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Resumo

A autoavaliacdo requer que as universidades assusear erros, acertos e
busquem mudancas positivas. E 0 momento no quadtiéuicio produz uma reflexdo
coletiva, uma diagnose a respeito do conjunto teslades institucionais, resultando
em subsidios para a tomada de consciéncia, pamarec@o e o aprimoramento de
rumos. O desafio de desenvolver uma metodologia paaliacao institucional em uma
universidade publica é tdo complexo quanto a padpstituicdo. As multiplas funcdes
das instituicdes de ensino superior e a compleridi@dsua gestao colegiada impdem ao
processo de avaliacdo a necessidade de desenuniaemetodologia coerente com um
conjunto de principios e critérios necessarios peracionalizacdo de seus processos.
Nesse contexto e consoante com a legislacdo padin@ Comissdo Propria de
Avaliacdo (CPA) da Universidade de Brasilia defiegiratégias para seu trabalho que
resultaram no Plano de Autoavaliacao Institucio@alncebido a partir da definicdo de
eixos tematicos, objetiva a criacdo de acdes, tasisie ferramentas para subsidiar o
processo de autoavaliacdo, permitindo autoconhettmautocritica e sensibilizacao da
comunidade académica. Foram definidos quatro eigogticos: ensino, pesquisa,
extensdo e gestdo. Os trés primeiros relacionarorsea atividade fim da universidade
e estdo sintetizados na sua missao. A gestao,upovez, busca a viabilizacdo dessa
misséo, tendo em vista a abrangéncia que tem aflg@iom a expansao e a crescente
quantidade de atores e 6rgados envolvidos. Assirte-pa do principio de que cada eixo
deva ser avaliado quanto as condicbes para sewnvidgenento, 0S processos
realizados e os resultados obtidos. Para isso falafinidos critérios e indicadores
especificos para cada area. Sobre a implantacBtado, esta prevista a criacdo de uma
estrutura funcional de suporte. A CPA devera cootan o apoio de 6rgdos que
compdem a estrutura gerencial da instituicAo comporse a concretizacdo das
atividades planejadas para o ciclo de avaliacateEsses, destacam-se a Diretoria de
Avaliacdo e Informacdes Gerenciais, vinculada aaabato de Planejamento e
Orcamento, e os Comités Setoriais de Avaliacao,dpwerdao ser criados para atuar
como instancia de cooperacdo nas unidades acadeenica Administracdo Superior,
bem como para a disseminacdo da autoavaliacdoar® Rindamenta-se nos meétodos
correntes de pesquisa social, incluindo pesquisgsertepcao, por considerar essa uma
importante dimensao da avaliagdo institucionalpBeese a captacdo de informacdes
qualitativas e quantitativas, incorporado-as em (@apectiva articulada, posto que
essas metodologias trazem contribuigbes distintasngplementares. Estdo previstas



captacdes de dados pela CPA, seja a partir desdides e aprimoramentos dos
instrumentos existentes, como a avaliacdo docemtedigcente, seja criando novos

mecanismos para que todos os aspectos do Planatdavaliacdo sejam abarcados.

Apoés a implantacdo das estratégias e a criac@stdatura prevista, espera-se

que, apos o periodo de trés anos, a execucdo do &aAutoavaliacdo da UnB tenha

alcancado o objetivo pretendido de estar articugldemandas do SINAES (Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacgéo Superior) e afponecer os subsidios necessarios
para reflexdo e aperfeicoamento da Instituicao.

Palavras — chaves: Autoavaliagdo. Comissdo Praaidvaliagdo. Universidade de
Brasilia

Introducao

A universidade publica brasileira experimentou, mdsmas décadas, um
periodo de expansdo quantitativa e transformacéaktativas, bem representadas por
um aumento significativo do niumero de matriculadoeentes e pelos esforcos na
qualificagdo do corpo docente e na criagdo de progs de péds-graduacdo. Essas
transformacdes tém sido acompanhadas por uma otesweocupacao por parte das
universidades com a atualizagcdo de seu projetducisinal e a revisdo de seu papel
junto a Sociedade. O inicio do século e a sigrifiaaexpansdo das universidades
federais trazem novas exigéncias e desafios retativdefinicdo de sua missédo social e
as formas de seu relacionamento com a Sociedads@do.

Nesse contexto, a Comissdo Propria de Avaliacad\(@R UnB apresenta o
Plano de Autoavaliacdo Institucional da Universidad de Brasilia Elaborado por
uma subcomissao constituida para esse fim e apygweld CPA, o Plano resgata um
historico das avaliages realizadas na UnB e cdafmentos legais e tedricos para uma
autoavaliacdo que contemple, tanto os objetivoguteconhecimento que permitam os
necessarios avancos e ajustes nos rumos da UnBtogos objetivos tracados pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educaisiofinisio Teixeira (INEP), em
conformidade com as diretrizes do Sistema NaciaealAvaliagdo da Educacédo
Superior (SINAES).

A proposta metodoldgica define a avaliagdo porsbemnaticos, determinando
acOes, estruturas e ferramentas do processo dagaalCada um desses aspectos sera
detalhado em topicos especificos, que explicitameseadeamento e seus propositos,
incluindo as questdes operacionais.

Espera-se que, ao final de trés anos, todas as teetzam sido alcancadas e que
a execucao deste Plano contribua para melhoriaslimessos aspectos contemplados,
fortalecendo a UnB como instituicdo e estreitandac@nais de interacdo de todos os
segmentos que compdem a comunidade universitaria.

1 O historico da avaliagdo na Universidade de Braséi

O inicio da década de 80 foi marcado, do pontoisia wa politica brasileira,
por dois fatores aparentemente paradoxais, masnguerdade, faziam parte da l6gica
do processo de transicdo pela qual o Pais pad3avan lado, a critica as instituicoes



publicas, que partia dos setores sensiveis a umduc@o politica autoritaria em
decadéncia e que lutava por perpetuar-se no pedee outro, a resisténcia daqueles
que defendiam o nascente e fragil processo de matizacdo e que lutavam pelas
mudancas das bases sociais e politicas sobre & @URais se assentava atraveés,
principalmente, do fortalecimento de instituicdedblgras como o Parlamento, as
Instituicbes de Ensino Superior (IES), etc. Ness#axto, € possivel compreender-se a
politica educacional da época nitidamente contd@udaiversidade publica, e as criticas
dirigidas pelo governo as universidades e por @ienaladas.

Também nesse contexto e como reagdo, surgem asssbes sobre a
“avaliacdo” das instituicbes publicas, principaltgedas universidades, como forma de
possibilitar o resgate e a credibilidade dessaénongs de poder. Ou seja, a avaliagcao
surge, de um lado, decorrente de um carater esth@estrategicamente utilizado pelos
setores interessados na redemocratizacdo do Paianiersidades, na condicdo de
instituicbes publicas, deviam ser avaliadas commndode prestacdo de contas a
sociedade acerca dos recursos publicos utilizalos.outro lado, a avaliagdo surge
como uma resposta as criticas feitas a universigatlca na tentativa de reverter o
quadro nitidamente favoravel a sua privatizacéo.

A criacdo pela UnB da Comisséo de Avaliacao Ingtinal da Universidade de
Brasilia (CAl), em setembro de 1986, ocorre entém o objetivo de elaborar e testar
uma proposta de metodologia de avaliacdo instiatipara a UnB. A metodologia
desenvolvida pela CAI foi aprovada pelo CEPE nmpnio semestre de 1987 e tinha
por objetivos “a necessidade de se atingir umacaunsziéncia institucional e fornecer
subsidios confiaveis para a tomada de decisdo” (1988:16). A proposta se
caracterizava por uma combinacdo de autoavaliagio avaliacdo externa, pela
utilizagéo de diversas fontes de informagéo, agtatees para cada dimensao em foco e
pela observacéo continuada.

Apés a aprovacao pelo CEPE, a CAl procedeu em #@8@rimeiro teste da
metodologia que contou com a participacdo voluat@le oito departamentos, 65
professores e 979 alunos que avaliaram 82 disagknos respectivos docentes. No ano
seguinte, ainda em carater experimental, a avalia# disciplinas e desempenho
docente prosseguiu com a participacdo voluntarids@eprofessores e cerca de dez mil
alunos responderam aos questionarios avaliatizo$.1989 foi elaborada e testada uma
metodologia de avaliacdo dos cursos de graduag@oacparticipacdo de 33 cursos
avaliados por 434 alunos formandos e 340 profess@mm novembro daquele ano o
CEPE tornou compulsério o processo de avaliacdiuo®nal desenvolvido pela CAl
ja, entéo, transformada em Centro de Avaliacadtlicginal.

Em 1992, por decisdo do CEPE, foi planejada a agédi global do ensino de
graduacéo, tanto na otica interna (por professeratunos) quanto a partir de uma
perspectiva externa (por consultores/avaliadorésreas a UnB). Assim, no segundo
semestre de 1992 foram avaliadas 757 das 1.10pldias oferecidas na graduacéo,
com a participacdo de cerca de 15 mil alunos respuRs e respectivos professores.
Também os cursos de graduacéao (35 em um universgBdéoram avaliados pela
maioria de seus formandos e professores.

No primeiro semestre de 1993 foi elaborada a méigdo para a avaliacdo
externa dos cursos de graduagdo. No segundo serfesealizada a avaliacdo externa
de sete cursos de graduacdo com a participacavatladmres externos a instituicao.
Essa etapa permitiu concluir e testar globalmenteetodologia para a avaliagdo do
ensino de graduacdo. A metodologia de avaliac&duasnal da UnB tornou-se uma



referéncia na avaliagdo institucional de univedgdae subsidiou a elaboragdo de
propostas de avaliagdo em varias universidadesdras.

A partir de 1994 observou-se, tanto por parte daigdtracdo superior da UnB,
quanto do MEC, um afastamento desse tipo de prpEstivaliacdo e a metodologia
deixou de ser utilizada pela UnB. Em 1995, na emné&o do processo de construcéo de
metodologias pelas proprias instituicbes, o MECciau outro processo de
institucionalizacdo de praticas avaliativas diféesrdas bases do PAIUBO Governo,
por meio da Medida Proviséria 1.018 de 8/06/196%lantou o Exame Nacional de
Cursos (ENC), o chamado ‘Provao’, com o objetivoadaliagdo do ensino. E iniciou
suas primeiras provas no final do ano de 1996. Msmmo ano editou o decreto 2.026,
que trata dos procedimentos de avaliacdo dos cdesgsaduacao e das instituicoes de
ensino superior, normatizando todo o sistema comjefms voltados a regulacdo do
sistema.

Em 1994, a UnB submeteu ao Programa de Avaliac&titucional das
Universidades Brasileiras/PAIUB um projeto de agdio institucional com uma
abordagem baseada no modelo Contexto-Insumo-PoscPssdutos/CIPP. O modelo
seguia basicamente dois grandes enfoques de @amliapresentados na literatura
especializada. O primeiro tomava por base o procdsstomada de decisfes e 0
segundo, fundamentava-se nas classicas abordagensismas. Essa proposta
compreendia a realizacao de avaliacdo externaawaliacido e a pesquisa de egressos.
Foi implantada apenas a Avaliagdo Externa de Cues@s pesquisa dos egressos
formados, abrangendo 28 cursos de graduacao (l0@B).2

Apés alguns anos sem iniciativas globais de agéatiaa UnB constitui, em
2002, por meio da Resolucédo da Reitoria n. 024/28@bmissao Interna de Avaliacdo
Institucional da UnB, com o objetivo de apresentan projeto de avaliagcéo
institucional. O projeto foi elaborado enfocandEsteixos basicos:

1) avaliagcéo geral com o objetivo de tracar viddrargente da Instituicao;
2) avaliacao especifica do ensino de graduacao;
3) pesquisa de egressos.

Em 2005, a UnB retoma um processo de avaliacaduicisnal, cumprindo
assim as obrigacdes legais de avaliacdo agorandesefas pelo Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES), institufsda Lei n. 10.861/2004. O
modelo de avaliagdo institucional era composto peis modulos ou modelos
especificos (Ensino de Graduacdo, Ensino de Pd&du@gdo, Pesquisa Cientifica,
Extensdo Universitaria, Gestdo Universitaria) efastes de dados consistiam de
variaveis e indicadores que “ja vem sendo coletadasalisadas pela UnB e constam de
relatorios institucionais e anuarios estatisticogplamente divulgados a comunidade
interna e externa” (UnB, 2005). A partir de 2008JaB passou a elaborar seus
relatérios anuais de avaliacdo institucional dedtve padrdes exigidos pelo SINAES,
com base em informacdes existentes na instituicao.

'o Programa de Avaliacdo Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB), de 1993, preconizou a
elaboragdo de projetos de avaliagdo pelas préprias universidades, consagrando o termo “avaliagao
institucional”. O objeto da avaliagdo passa a ser a universidade individualizada com o objetivo de
promover melhorias na instituicdo.



1.1 Comissao Prépria de Avaliacao (CPA)

Todo o processo de avaliacdo do SINAES é acompanpath Comissao
Nacional de Avaliagcdo da Educacdo Superior (CONAHKfEe tem como funcéo
estabelecer os parametros gerais para a operazagd do sistema de avaliacdo. A
responsabilidade pela operacionalizacdo do sistenadribuida ao Instituto de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira, o INEANGEL, 2010).

O SINAES é coordenado e supervisionado pela CONAJGS,deve propor e
avaliar os instrumentos, procedimentos e mecanisi®@valiacdo, organizar comissoes
de avaliacdo, analisar relatérios, elaborar paescerecomendacées. As instituicbes de
ensino superior cabe a constituicdo da ComissariBradde Avaliacdo (CPA),
encarregada da autoavaliagéo (INEP, 2004).

A constituicdo da CPA tem a finalidade de contribcom o processo de
avaliacao institucional que compreende a avaliagderna e interna. Essa Comissao
atua com autonomia em relacdo aos Conselhos e siémy#os colegiados existentes
nas instituicbes. Sua composi¢ao, dinamica de dmaonento e especificagdo de suas
atribuicdes sao referendadas pelo Conselho Supdsidnstituicdo, observando-se as
seguintes diretrizes previstas na Portaria MEC.0812 de 09 de julho de 2004, que
regulamenta os procedimentos de avaliacdo do SINAES

| - necesséria participagédo de todos os segmeatosrdunidade
académica (docente, discente e técnico-adminigtjate de
representantes da sociedade civil organizada,docaedada a
existéncia de maioria absoluta por parte de quelgoe dos
segmentos representados;

Il - ampla divulgacdo de sua composicdo e de t@dasuas
atividades.

Aspecto importante a considerar se refere a dirdaiCONAES de que a CPA é
um Orgado de representacdo académica e ndo da attegio da instituicdo. Ao
formular essa diretriz, a comissdo nacional bus@ssegurar a autonomia da CPA
frente a administracdo da IES e, ao mesmo tempmaafseu papel académico e néo
meramente administrativo.

Por meio da Resolucdo do Conselho Universitarid/2009, de 2 de fevereiro
de 2009, foi criada a Comissdo Propria de Avatiagd Universidade de Brasilia,
responsavel pelo trabalho de autoavaliagcdo do mnquestdo. Por meio da Resolucéo
da Reitoria n°® 51/2009, de 19 de maio de 2009¢dostituida a Comissao Propria de
Avaliacdo/CPA — UnB por docentes, discentes e t¢téeadministrativos, além de
representantes da sociedade civil.

A organizacdo de um novo processo de avaliacaonnatdidade representa um
grande desafio, devido a complexidade da instityigéie se revela especialmente pela
heterogeneidade de cursos oferecidos, sediadosiferantes campi, e pelo elevado
namero de alunos, de docentes e de pessoal téaicimistrativo (UnB, 2010).

No ano de 2011, a Comissao Propria de Avaliacaduomnal (CPA) da UnB
elaborou uma proposta para a autoavaliagdo institalc baseada em uma efetiva
participacdo de toda a comunidade universitaria,sgua descrita a seguir.



2 Desafios do processo de autoavaliagao

O desafio de desenvolver uma metodologia paraapaali institucional de uma
universidade é tdo grande e complexo quanto aipriygtituicdo. As multiplas funcées
da universidade, representadas pelo trinbmio eqmEquisa-extensdo, e a
complexidade de sua gestao colegiada impdem aegwodale avaliacdo a necessidade
de desenvolver uma metodologia que permita fazganguento de valor das diferentes
atividades, de tal forma que a propria metodolegigja livre de viés pela selecdo de
um aspecto a partir do qual se valorizara ou néawt#uicdo, independentemente do
valor ou da relevancia das demais atividades debgdas. A complexidade da
instituicdo faz com que o projeto de avaliacaoitingbnal de uma universidade deva
ter tantas facetas quantas sejam necessarias grardecizar globalmente a instituicdo
(BELLONI et al, 2008).

Este Plano de Autoavaliacdo Institucional da Umidiarde de Brasilia tem como
objetivos contribuir para a conscientizacdo sobies#tuicdo e o apoio a tomada de
decisbes. Esse autoconhecimento institucional deesmitir que os individuos
reconstruam uma visdo geral das atividades desedas| de suas condicbes de
trabalho e dos resultados obtidos nas diferentéesagsse conjunto de informagdes
deve ainda permitir uma analise fundamentada dasasmale identificacdo com os
ideais buscados na construcéo da UnB.

A autoconsciéncia institucional resulta do conhecito que individuos e
autoridades institucionais tém sobre as atividapes se desenvolvem na Instituicéo,
com seus acertos e suas dificuldades. Constituiaqto, importante subsidio para o
processo de tomada de deciséo, tanto no nivelidh@ivquanto no institucional, com
vistas ao seu aperfeicoamento.

Para cumprir seu papel de estratégia de aperfegaam a avaliacao
institucional necessariamente deve ser tecnicamentapetente e politicamente
legitima, a fim de que seus resultados possamaesformados em acdes efetivamente
relevantes e transformadoras. Nesse sentido, féndemental importancia a intensa
participacdo dos membros da comunidade univesitimnto na forma de encaminhar a
avaliacdo, na identificacdo de critérios e proceditbs, como na utilizacdo dos
resultados, buscando o melhor cumprimento de soakdhdes cientificas e sociais.
Com esses objetivos e finalidade, espera-se ofeeecemunidade universitaria, por
meio da avaliacdo, um maior grau de confiabilidaderca dos elementos necessarios
para redefinicdo de rumos pelos quais a instituigd@ ser encaminhada.

Frente a diversidade e complexidade expostas, dasen-se uma proposta de
avaliacdo que aborda a instituicdo a partir deseessociados aos tipos de atividades
desenvolvidas, como sera explicitado a seguir.

3 Eixos da Autoavaliacao

A universidade foi caracterizada, quanto as sudidiades, como o local onde
0 ensino, a pesquisa e a extensao sao realizadoedteindissociavel, com o apoio e a
coordenacdo da gestdo universitaria. Cada uma dedsédades requer, portanto,
critérios e indicadores especificos que uma metgimlabrangente deve abordar e se
caracterizam como um eixo de avaliagao.



O processo de autoavaliacdo da Universidade ddliBragsa estabelecer um
quadro diagnostico da Instituicdo para que, connfasmacdes, a UnB possa adotar
politicas para superar suas dificuldades e tiraompoveito de suas virtudes. Um ciclo
completo do processo de avaliagdo € constituidoédestapas anuais de tal forma que,
apos trés anos, todos os eixos do processo tenbancansiderados. A autoavaliacdo
do ensino, da pesquisa, da extensédo e da gestattwem, portanto, 0s eixos centrais
do processo.

Essa segmentacdo foi adotada considerando-se ajndaa missdo da
universidade é sintetizada pela atuacdo em engésguisa e extensdo. A gestdo, por
sua vez, busca a viabilizacado desta missdo. Agsita,Plano tem como temas centrais,
0s eixos essenciais do fazer da Universidade d&lBraCada um desses eixos deve ser
avaliado quanto as condi¢cdes para seu desenvoliomes processos desenvolvidos e
0s resultados obtidos.

Ao se abordar o ensino na UnB, serdo consideraahds & graduacao, quanto a
pés-graduacdo. Grande parte do fazer da instituessi® associado ao ensino, desta
forma, a avaliacdo deste eixo sera dividida emdtépas, cada uma realizada em um
ano. A primeira etapa considerara o ensino de geupresencial, a segunda, o de
pos-graduacdo e a terceira, o ensino a distaneieaflo pela UnB. Os seguintes
aspectos de grande relevancia terdo destaque lac&vaos cursos, o corpo docente e
a estrutura.

A investigacdo cientifica tem um papel decisivo nwmndo moderno.
Atualmente, todas as facetas da vida estéo tranattas pela presenca macica de novas
metodologias e tecnologias. A universidade tem w@apepessencial no trabalho de
desenvolver e adquirir conhecimentos e transfooadem tecnologias por meio da
pesquisa. Visando observar o trabalho de pesge@aada em nossa Universidade e
levando-se em consideracdo a complexidade desgiadt, o processo de avaliacao da
pesquisa terd como linhas mestras a producdo amsjéa iniciacdo cientifica, o
financiamento, articulacao institucional, a inovaeda internacionalizacao.

O eixo relativo a extensao, que além de complekaséante amplo, tera como
linhas centrais a atuacdo da UnB no que diz respettducacao basica; a preservacao e
sustentabilidade do meio ambiente; a qualidade ida & salude da populagdo; a
educacdo nas areas da reforma agraria; formacdssmwoal, qualificacdo para o
trabalho e insercdo produtiva; os direitos humamas cidadania; a capacitacédo de
gestores de politicas publicas; e as questbesragltea raciais. A construcdo de um
processo de avaliagcdo da extensdo universitaresé@fiddora devido a diversidade de
situacOes em que se da esta atividade.

Todo o trabalho exige um processo de gestdo, quee s encarado como um
dos pilares do fazer universitario. A gestao ursNéria € responsavel pelo fluxo das
demandas relacionadas a missdo central da inéttu@ processo de autoavaliacdo se
concentrara em aspectos de grande relevancia tiioggee sao: pessoal, planejamento
e orcamento, tecnologia da informacao, infraestautoontratos e convénios e gestao
institucional.

Como sera detalhado mais adiante, existe hoje wamalg quantidade de dados
ja disponiveis, tanto da propria Universidade, tmame 6rgdos do Ministério da
Educacao (Inep e Capes) e do Ministério da Ciéndiacnologia (CNPq). No processo,
serdo levados em consideracdo esses dados jineegsée em casos especificos, serdo
elaborados instrumentos para a obtengédo dos dadessérios de forma direta.



4 Estratégias de sensibilizacdo e implantacéo

O desenvolvimento do processo de autoavaliacaduicisnal da UnB devera
passar, necessariamente, pela ampla participag@onprometimento da comunidade
universitaria, buscando o envolvimento efetivo decemtes, estudantes e técnicos
administrativos. A comunidade externa também tapepde destaque na autoavaliagdo
atraveés da participacdo dos egressos da propriadidsociedade em geral, por meio
de suas diversas representagoes.

A priori, é fundamental que o Plano de Autoavaliacdo da paf o triénio
2011-2013 seja amplamente debatido e acatado pelanidade universitaria, com a
perspectiva de que possa vir a se tornar refelepaia iniciativas relacionadas a
melhoria da gestao institucional, em todas as duasnsdes, compreendendo o ensino,
a pesquisa, a extensao e a gestao propriamente dita

Para tanto, é indispensavel o envolvimento de todsssegmentos da
comunidade universitaria, incluindo os colegiadesibérativos, representados pelos
Conselhos Superiores (CONSUNI, CEPE, CAD) e suaspeativas instancias
decisérias. O comprometimento e a participacdo UJasdades Académicas e
Administrativas e das representacdes de servidlmesntes e técnicos administrativos,
além da representacdo estudantil, sdo indispessgvaia que 0 processo de
autoavaliacao possa vir a ser incorporado a cultergestao de UnB.

4.1 Estratégia geral de implantacéo

Sugere-se que o Plano de Autoavaliacao InstitutidadJnB, elaborado pela
Comissédo Propria de Avaliacdo (CPA) seja inicialteesubmetido ao aval do
CONSUNI. Embora a Lei n° 10.861, de 14 de abril2884, que institui o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAESHbeleca em seu Artigo 11
que a CPA ter4 “atuacdo autbnoma em relacdo albosse demais 6rgdos colegiados
da instituicao”, € fundamental, conforme citadoeantmente, que a autoavaliacdo seja
incorporada a cultura da Universidade e nao apeisés como mais uma exigéncia
legal a ser atendida.

Para o lancamento do Plano de Autoavaliacdo logiital da UnB para o
periodo 2011-2013, sugere-se a realizacdo de umtcoewvgue podera integrar o
calendario de festividades alusivas aos 50 anodJmB, com a participacdo de
especialistas em avaliacao institucional. Assigmadle dar a devida visibilidade para o
inicio do processo de autoavaliagdo, 0 eventorgecoeimo um importante marco para a
reflexdo do tema junto a comunidade interna e eatarUnB.

A ampla divulgacdo do Plano de Autoavaliacdo semdortante para enfatizar
seu carater essencialmente participativo, poisi@ativa somente sera exitosa se a
comunidade se engajar efetivamente na sua exed@gémtanto, € importante que haja
espaco para a comunidade manifestar-se e partieffgivamente do processo de
reflexdo que a autoavaliag@o propicia, sem, nonemtaobrepor-se a competéncia legal
da CPA na definicdo das diretrizes estratégicas paealizacdo da autoavaliacao.

Cada um dos quatro eixos tematicos definidos pagalezacao da autoavaliagdo
(Ensino, Pesquisa, Extensdo e Gestdo) devera ter almrdagem metodoldgica
especifica. Devem ser observadas as caracterigtiégsias de cada um dos eixos
tematicos em analise, as instancias organizaciopaiticipantes e o perfil e a
guantidade de atores envolvidos.



Neste sentido, é importante que a metodologiadefjaida e detalhada com a
participacdo e o comprometimento do conjunto delades envolvidas em cada uma
das areas em analise, a partir de proposta geabbrelda pela CPA, responsavel
institucional pela definicdo das politicas e direts estratégicas da autoavaliacéo.

4.2 Pagina da Avaliagéo Institucional na Internet

Com o objetivo de dar plena visibilidade ao proceds avaliacédo institucional
esta sendo criada pagina eletrénica com acesdo digartir do portal da Universidade
na internet. A pagina, a ser hospedada no CPRpfuiebida para servir como canal de
informagédo e comunicacdo sobre todo o processoatival na UnB, incluindo
legislacdo, composicdo da CPA, estruturas partitgsa Plano de autoavaliacao,
memorias de reunides, relatorios e agenda.

5 Estrutura funcional de suporte a autoavaliacéo

A conducdo dos processos de avaliacdo internossistematizacdo e de
prestacdo das informacfes solicitadas pelo Instidcional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP) é atribuicdoQRA, conforme definido na Lei n°®
10.861. Com atuacdo autbnoma especificada peldadis, a CPA age principalmente
na conducéo da definicdo da politica de avaliagitada pela UnB e na definicdo das
estratégias para seu alcance.

Para dar suporte a concretizacdo das atividadesjptias para o ciclo de
avaliacdo 2011-2013, a CPA contara com o apoioivkrsibs 6rgdos que compdem a
estrutura gerencial da Universidade, que sao:

a) Diretoria de Avaliacdo e Informacdes Gerenciais HDAA DAI foi criada no
ambito do Decanato de Planejamento e Or¢camentcapasana coordenagéo do
apoio institucional necessario a concretizacdo atgges avaliativas. Devera
funcionar como elo entre a CPA e as demais unidaalaslvidas na avaliacéo.

b) Centro de Informatica (CPD) — O CPD sera respomgdsla armazenagem e
seguranca dos bancos de dados sobre avaliacdoo edgstnvolvimento de
ferramentas para extracdo dos dados relacionadbgedisas fases da avaliacéo.

c) Centro de Sele¢cédo e de Promocao de Eventos (CESBE)ESPE dara o apoio
logistico para a realizacao do trabalho de coletdatios da avaliacdo, a partir
dos instrumentos de pesquisa definidos pela CPAcar&i sob sua
responsabilidade a elaboracdo de questionariogdmilsds, a realizacdo das
coletas de dados e a disponibilizacdo dos bancdadtes primérios gerados no
trabalho de campo.

d) Centro de Pesquisas de Opinido Publica da UnB (ddap - O DataUnB
procedera a estudos e analises dos dados sobadiacao, contribuindo para
aumentar o conhecimento sobre o tema e sobreida@alinstitucional, além de
auxiliar no aporte de informacgdes que possam fem&dosidios para o0 processo
de tomada de deciséo.

e) Comités Setoriais de Avaliacdo — Os Comités Seasoda Avaliacdo irdo atuar
como instancia de cooperacdo para o0 desenvolvimeld® acbes de
autoavaliacdo coordenadas pela CPA, sendo instguid ambito das Unidades
Académicas (Institutos e Faculdades) e da Admagaty Superior. A proposta



para a sua criagdo, apresentada a seguir, estionelda a idéia central de que o
processo de autoavaliacdo da UnB seja efetivanpantieipativo.

5.1 Criacéo dos Comités Setoriais de Avaliacao

O objetivo dos Comités Setoriais de Avaliacdo éartcomo instancia de
cooperacao para o desenvolvimento das acbes davaliagdo coordenadas pela CPA.
Séo instituidos no ambito das Unidades Académitreddit(itos e Faculdades) e da
Administragcdo Superior da UnB.

A principal atribuicdo dos Comités € atuar comeceriisice entre a CPA e a
comunidade, tanto interna a Unidade, constituidaspdiscentes, docentes e técnicos
administrativos em educacédo, bem como em relaggmmunidade externa, composta
pelos ex-alunos e, em sentido amplo, pela sociedddgeta-se para os Comités
Setoriais de Avaliacdo o papel de agentes de imdagde disseminacdo da cultura da
avaliacdo no ambito das Unidades, seja promovegdesapor sua propria iniciativa,
seja desenvolvendo atividades definidas pela CPAcensonancia com o processo
institucional de autoavaliacao.

Comités Setoriais de Avaliacdo deverédo ser esadts com pelo menos trés
integrantes, sendo um docente, um técnico adnatiigire um representante discente.
Os Comités Setoriais de Avaliacdo, na qualidadendideos de cooperacdo para
viabilizar as atividades relacionadas a autoavatiadeverdo atuar em consonancia com
as diretrizes da sua Unidade gestora e da CPAaAtésignacao dos integrantes do
Comité Setorial de Avaliacdo da Unidade, todasc@esarelacionadas a autoavaliacao
ficardo sob a responsabilidade direta do gestoe(@).

6 Autoavaliagdo a partir de dados — coleta e analise

Entre as acdes de avaliacdo esta proposta a caplacdados qualitativos e
guantitativos, primarios e secundarios, andlisssatedados e ampla discussdo com a
comunidade universitaria. Tendo como base os pirvgide avaliacdo (e autoavaliacao)
descritos, a CPA desenvolvera procedimentos deg@ptde dados, seja a partir de
discussbes e aprimoramentos dos instrumentos mbesiepor exemplo, a avaliacdo
docente por discente, bem como criando novos m&voasi para que todos os aspectos
do Plano de Autoavaliacdo sejam abarcados.

As principais fontes de dados primarios sdo as tawlequalitativas e
quantitativas. Os dados qualitativos serdo obtidage outros meios, por entrevistas
em profundidade e grupos focais. A escolha doseatdecorre da perspectiva, da
tematica e de sua capacidade de contribuir coms@skao. Os dados quantitativos
resultardo, em geral, de amostras representatigaguerdo procedimentos estatisticos
com apuracao por variaveis ou dimensodes, abstraimadividuo.

Os dados secundarios, sejam eles gerados por ofgéais (INEP, CAPES,
etc.) ou pelas diversas instancias envolvidas naawaliacdo da propria UnB,
constituem um recurso de contextualizacdo, alémpedaitirem andlises retrospectivas
e prospectivas em temas de fundo. Estes se prdaatabeém a acompanhamento e
controle, planejamentos e estimativas que podersidiab gestdes tornando-as mais
eficientes e aumentando sua chance de eficacieessu Da mesma forma, o acamulo
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dos dados primarios da autoavaliagdo ao longordpdepode compor séries histéricas
gue também constituem uma poderosa ferramentasti#&oge

A proposta analitica fundamenta-se nos método®mas de pesquisa social,
incluindo pesquisas de percepcao, por considetaruesa das importantes dimensdes
para compor avalia¢des institucionais. O principiedamental das andalises de dados
congrega abordagens qualitativas e quantitativeerporado-as em uma perspectiva
articulada, posto que essas metodologias trazemtrilmagbes distintas e
complementares.

A pesquisa qualitativa permite que atores e ussiafnecam dados e
informacfes de maneira mais aprofundada e complextjindo argumentacdo e
problematizacdo do fendbmeno sob andlise. Entretpntomaior que seja a quantidade
de pessoas ouvidas, ndo existe representatividéetencial. Essa é dada pela pesquisa
quantitativa, feita por amostragem estatisticaadgnentos de populacdo. A ressalva a
abordagem quantitativa refere-se ao seu carates maaperficial, pois trabalha,
mormente, com instrumentos de coleta de dados csiogppor quesitos fechados que
nao comportam discussdes, argumentacdes ou apaohemios.

Essa descricdo, ainda que simplifique as principgggicoes dirigidas a ambas
as abordagens, permite delinear sua complemerdarida que falta em uma é dado
pela outra, caso da profundidade da pesquisa atixdite da representatividade, da
quantitativa. A articulacdo quali-quanti, portantonfere qualidade e abrangéncia a um
projeto de avaliagdo, assumindo-se 0s seus liroit@so caracteristicas e ndo como
problemas.

7 Primeiro detalhamento dos Eixos Teméaticos da Autoaliacao

Cada Eixo Tematico sera abordado por categoriasbeategorias, utilizando
como ferramentas os dados secundérios disponiveis @ados primarios a serem
obtidos em acdes de coleta. Além das questbesabasacionadas ao Eixo, foram
definidos preliminarmente alguns temas para reflegx@la CPA. A seguir, cada Eixo
Tematico é detalhado, ainda que de modo esquematico

7.1 Eixo Ensino * Questionario de Percepg¢do dos
. Coordenadores
7.1.1 Categorias « Consulta & Camara de Ensino de
» Graduacéo e Pés-graduacao Graduacéo (CEG)
o Avaliacdo de cursos * Pesquisa com egressos da
o Avaliacéo do corpo docente Graduacao

0 Avaliagéo da estrutura

7.1.2 Ferramentas de avaliacao da
Graduacao

A) Dados priméarios

* Questionario de Percepcédo dos
Estudantes - inclui avaliagéo de
docentes por discentes

* Questionario de Percepcédo dos
Docentes
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B) Dados secundarios

7.1.3

A) Dados priméarios

B) Dados secundarios

7.1.4

Base de Dados de Ingresso na
UnB — Cespe

Base de Dados da Graduacéo —
SAA (SIGRA)

Censo do Ensino Superior — Inep
Enade — Inep

Visitas in loco — Inep
Instrumento para
acompanhamento de egressos
Indicadores do PDI

CEG

Forum de Pro-Reitores de
Graduacao

Questionario Sécio-Econdmico
do ENADE

Ferramentas de avaliacdo da
Pdés-graduacéo

Questionario de Percepcao dos
Estudantes - inclui avaliacéo de
docentes por discentes
Questionario de Percepcao dos
Docentes

Questionario de Percepcao de
Coordendores

Consulta a Camara de Pesquisa
Pés-Graduagéo (CPP)
Pesquisa com egressos da pos-
graduacéo

Base de Dados de Mencgoes —
unB

Avaliacdo da CAPES

SIPOS

FOrum de pro-reitores de ensino
de graduacéo

CPP

Dados de ingresso na pos-
graduacéo

FOrum de pro-reitores de ensino
de graduacéo

Temas para reflexao

D

Expansao da Universidade

Acompanhamento de egressos
Evasao

Aproveitamento de vagas
Progresséao funcional
Assisténcia ao estudante

7.2 Eixo Pesquisa

7.2.1

71.2.2

Categorias

Producdo académica
Iniciacdo cientifica
Financiamento
Articulacgéo institucional
Inovagéao
Internacionalizacéo

Ferramentas de avaliacéo das
Categorias

A) Dados primarios

Dissertacoes e teses

Producdo académica
(publicacbes em geral: artigos,
livros, resumos, textos
completos em anais de eventos
académicos, etc.)

Grupos de pesquisa

Patentes

Projetos de iniciacao cientifica
Montantes de financiamento
interno e externo

Dados relativos a premiagdes
Consulta a Camara de Pesquisa e
Pos-Graduacao (CPP)

B) Dados secundarios

7.2.3

SIPOS

Sigproj

CAPES

CNPq

Forum de pro-reitores de ensino
de po6s-graduacéo

CPP

Temas para reflexao

Métodos de afericdo da
producédo académica - analise
dos indicadores quantitativos
face ao aspecto qualitativo;
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banalizacao da produgéo

cientifica; artificios de elevacéo

dos indicadores; fraudes.

Contribuicdo da pesquisa para o

desenvolvimento local e

regional

Progresséo funcional

Articulacdo da pesquisa com

0 a missao da Universidade e
as politicas institucionais

0 as demais atividades
académicas

0 o0s grandes problemas
nacionais

0 outras instituicoes
académicas nacionais e
internacionais

0 asociedade

7.3 Eixo Extensao

7.3.1

7.3.2

Categorias

Educacéo basica

Preservagao e sustentabilidade
do meio ambiente

Qualidade de vida e Saude
Educacao nas areas da Reforma
Agraria

Formacgéo profissional,
qualificacéo para o trabalho e
insercdo produtiva

Direitos humanos e cidadania
Capacitacéo de gestores de
politicas publicas

Questdes culturais e raciais

Ferramentas de avaliacdo das
Categorias

A) Dados priméarios

Grupo Focal

Seminario

Encontro de Extenséo 2011 - 19
e 20 de maio

Avaliacédo de impacto

Eventos, projetos e programas
permanentes

Pélos de Extensao

Consulta a Camara de Extenséo
(CEX)

Congresso de Extensédo em Porto
Alegre - novembro/2011

B) Dados secundarios

7.3.3

Catalogo de Projetos de
Extensado e Acao Continua
(PEAC)

Créditos de extensao

PIBEX

Eventos, projetos e programas
permanentes

Parcerias, convénios, etc.
Quantidade de alunos
envolvidos

Quantidade de professores
envolvidos

SIEX

Relatérios de concessao e de
resultados dos projetos
PNEX - Diretoria de Extensao
da SESU/MEC

FORPROEXT

CEX

Tema para reflexao

O conceito difuso de Extenséao e
sua articulagdo com os outros
pilares da Universidade, o
ensino e a pesquisa

Extensdo como item de
avaliacdo para a progressao
funcional

7.4 Eixo Gestao

71.4.2

Categorias

Pessoas

Planejamento e orgcamento
TI

Infraestrutura

Contratos e convénios
Gestao institucional

Ferramentas de avaliacdo das
Categorias

A) Dados primérios
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Entrevistas em profundidade
com gestores de areas
Grupos focais com gestores
académicos

Pesquisa de clima
organizacional com todos os
segmentos

B) Dados secundarios

Sistemas Administrativos
Relatorio Final da Avaliacédo da
Gestao de Meios da UnB
Dados do DPO

Relatérios de autoavaliacao
anteriores

Temas para reflexao

Politica de acessibilidade
Politica de diversidade (J& existe
Comisséo na UnB)

Cotas

Indigenas

7.5 Estratégias

Estrutura profissional para
operar a autoavaliagéo
Coordenacao pela subcomisséo
da CPA

Distribui¢éo das atividades em
trés anos

AcOes imediatas

o Criacdo de Comités de
Avaliagao nas Unidades
Académicas e
Administrativas

o Criagao do Portal da
Autoavaliagao Institucional

0 Revisdo do material
existente

o Consolidacéo da estrutura
institucional de
autoavaliacao

o Definicdo da estrutura de
captacdo e armazenamento
de dados

o Planejamento operacional da
autoavaliacao
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