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1. Apresentacao

Por meio da autoavaliagdo institucional, a UnB analisa suas a¢des, avalia
seus desafios e busca mecanismos para servir melhor a comunidade. E um
processo utilizado pela Universidade para reflexdo coletiva e, diagnostico a respeito
do conjunto de atividades institucionais, o que resulta em subsidios para a tomada
de decisao e a definicdo de prioridades, bem como aprimoramentos e mudancas de
trajetéria. Dessa forma, o processo avaliativo carrega um sentido tanto formativo
quanto construtivo, pois, a medida que a UnB pratica a reflexdo, adquire
conhecimentos, fortalece a visdo a respeito das atividades avaliadas e subsidia
mudancas em prol de melhorias.

Nesse sentido, o presente Relatério de Autoavaliacédo tem a finalidade de
apresentar, a comunidade Universitaria, ao Ministério da Educagdo e a todos os
interessados, o relato e a avaliagao das principais agdes e projetos executados na
Universidade e as potencialidades e dificuldades identificadas pela Comissao
Propria de Avaliacdo (CPA) em 2015, assim como as propostas de acoes
continuadas para 2016. Assim, este Relatério tem como objetivo contribuir para o
conhecimento da Instituicdo e dar apoio a tomada de decisdo. Foi elaborado com
base nas dez dimensdes previstas no Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacgao
Superior (SINAES), instituido pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, e
organizado em cinco eixos, conforme a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n. 65.

Durante o ano de 2015, a CPA da UnB priorizou esforgos de sensibilizacao,
buscou se aproximar da comunidade universitaria e reforcar a importancia da
avaliacdo institucional. Espera-se, a partir dessas ag¢des, que a avaliagao atinja um
novo patamar na Instituicdo, seja reconhecida como um processo fundamental para
o progresso da UnB e possa, de fato, provocar as mudangas a que se propde.

Conquistas significativas foram alcangadas durante 2015. Entre elas, destaca-
se a nota cinco, resultado maximo, no indice Geral de Cursos (IGC) do INEP, usado
para avaliar instituicdes de ensino superior publicas e privadas do Pais. Esse indice
€ calculado anualmente desde 2007 e, em 2015, pela primeira vez a UnB alcangou o
conceito maximo. Com o resultado, a UnB reafirma seu compromisso com a
qualidade do ensino sendo reconhecida como uma das melhores universidades
brasileiras.

Outro destaque €é o resultado propiciado pela primeira Consulta a
Comunidade Universitaria realizada pela CPA entre janeiro e fevereiro 2015, com a
qual a Instituicdo passou a ter acesso a opinido de alunos, professores e técnico-
administrativos sobre assuntos essenciais da Universidade. A partir das informagdes
coletadas, a Administracdo da UnB tomou uma série de decisbes e definiu
prioridades. Entre as agdes, destaca-se o investimento em seguranga e iluminagao
nos campi. Nesta edicdo, além do detalhamento dos avancos conquistados pela
consulta de 2015, € apresentado o resultado da consulta realizada entre janeiro e
marco de 2016.

A criagao do site da CPA (www.cpa.unb.br), do Boletim CPA e a realizagdo do
2° Férum de Avaliagao da CPA UnB também representam conquistas, uma vez que
reforcam o esforgo da Comissdo em ampliar o acesso da comunidade universitaria
ao processo avaliativo, propiciando o debate e a criacdo de uma cultura de avaliacao
na Universidade.



http://www.cpa.unb.br/
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Ante o exposto neste documento, pode-se afirmar que o processo de
avaliacao institucional evolui a cada ciclo na UnB. Os resultados concebidos seguem
no esfor¢co de aprimorar o papel da CPA, com maior participagcédo e envolvimento da
comunidade universitaria, ao resgatar procedimentos que se encontravam
interrompidos, iniciar novas ag¢des e criar novos instrumentos de avaliagéo.

Os desafios ainda sao muitos e espera-se que este Relatorio de
Autoavaliagdo subsidie reflexdes e debates, ampliando as fontes e as formas de
obter dados e a consequente abordagem analitica e estratégica dos problemas a
serem enfrentados. A CPA UnB reconhece que a elaboragdo deste trabalho é
importante, mas reforga que nao sintetiza e nem esgota o processo de autoavaliagao
que se pretende instituir na UnB. Trata-se de uma acao entre muitas que devem ser
realizadas para um avango seguro e consistente, que nao dependa de
voluntarismos, mas de agdes institucionalizadas.
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2. Introducgao

Este relatério € o primeiro relatério parcial referente ao triénio 2015-2017 e
esta dividido em quatro partes. Esta introducdo que apresenta os dados da
Instituicdo, a composicdo da CPA e o planejamento estratégico de autoavaliagao.
Em seguida, é apresentada a metodologia de trabalho, com os instrumentos
utilizados para coletar os dados, os segmentos da comunidade académica e da
sociedade civil consultados e as técnicas utilizadas para analise dos dados. Na
terceira parte, sdo apresentados os dados e informagdes das atividades executadas
na Universidade divididas nos cinco eixos de avaliagdo do SINAES. Na ultima parte,
as atividades do periodo s&o avaliadas e sugeridas agdes de carater administrativo,
politico e pedagogico que visam a melhoria das atividades académicas e da gestao
da Instituicdo.

2.1 Dados da Instituigao

Quadro 1 Dados da Mantenedora

Mantenedora: Fundagao Universidade de Brasilia

Sigla: FUB

Codigo: 2

CNPJ: 00.038.174/0001-43

Natureza juridica: Fundagao Federal

Orgao de Vinculagao: Ministério da Educacao

Data de criagao: 15/12/1961

Sede: Brasilia

Atuacao: Distrito Federal

Fonte: UnB.

Quadro2 Dados da IES

Dados da IES

Nome da IES: Universidade de Brasilia Sigla: UnB

Organizacao Académica: Universidade Categoria Administrativa: Publica
Federal

Representante legal: Ivan Marques de Toledo Camargo (Reitor)

Endere¢o: Campus Universitario Darcy Ribeiro N°: S/N CEP: 70910-900

Bairro: Asa Norte Municipio/UF: Brasilia/DF

Telefone: (61) 3307-1750/2600 Sitio: http://www.unb.br e-mail: unb@unb.br

Dados Servidores:

Servidores Docentes: 2.826

Classe

Titular: 135 IV: 417 Ill: 1476 II: 212 I: 226

Formacgao

Graduagao: 20 | Especialista: 21 | Mestrado: 490 | Doutorado: 2.295

Outras informagoes

Substituto e Visitantes: 400

Servidores Técnico-administrativos: 3.122

Classe

A: 37 B: 91 C: 469 D: 1.309 E: 1.216

Formacgao

Fundamental Incompleto: 37 Fundamental Completo: 67 Ensino Médio: 646

Graduagao:1.123 Especializacdo:803 Mestrado:288 Doutorado: 60

Fonte: Anuério Estatistico da UnB 2015 (versao parcial).



http://www.unb.br/
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da IES (continuacéo)

Dados Graduagao

N° de Cursos: 143
Integral: 102
Licenciatura: 49
Darcy Ribeiro:125

N° de Discentes: 40.858

Integral: 29.000
Darcy Ribeiro: 34.594

Noturno: 32 A Distancia:9
Bacharelado:94
Ceilandia:6 Gama:6 Planaltina:6
Noturno: 10.405 A Distancia:1.453
Ceilandia: 2.388 Gama: 2.466 Planaltina: 1.410

Dados Po6s-Graduagao

Stricto Sensu
N° de cursos
Mestrado: 87

Doutorado:70

N° de Discentes Stricto Sensu

Mestrado: 5.411

Doutorado: 3.690

Fonte: Anuario Estatistico da UnB 2015 (versao parcial).

Quadro 3  Atos Regulatérios da IES

Organizagao:
Credenciamento:

Estatuto:

Regimento:

Lei n° 3.998, de 15 de dezembro de 1961, publicada no Diario Oficial da
Unido - Secao 1 de 20/12/1961, Pagina 11221.

Decreto n° 500, de 15 de janeiro de 1962, publicada no Diario Oficial da
Unido - Secdo 1 de 16/1/1962, Pagina 559.

Publicado no DOU n. 7, de 11/1/1994, com emendas e alteragdes aprovadas
pelo Conselho Universitario da UnB, por meio da Resolugdo n. 29/2010, de 7
de dezembro de 2010, publicada no DOU n. 21, de 31/1/2011, p. 124, Secao
1, e da Resolugédo n. 7/2011, de 24/5/2011, publicado no DOU n. 125 de
1°/7/2011, p. 11, Secgédo 1. Link

Aprovado pela Resolugdo n. 015/2000, do Conselho Diretor da FUB,
publicada no DOU n. 80-E, de 25/4/2001. Link

Fonte: UnB.

2.2 Composig¢ao da CPA

Quadro4 Composicao da CPA

Nome Representacgao Mandato
. i Presidente — Faculdade de Administracao,

Maria Eduarda Tannuri Pianto Contabilidade e Economia (Presidente) 25/03/2017

Katia Elizabeth Puente-Palacios Representantes Docente — Insituto de 25/03/2017
Psicologia

Ormezinda Maria Ribeiro Representantes Docente — Instituto de Letras ~ 13/12/2017

Euler de Vilhena Garcia Representantes Dogente — Faculdade UnS 131212017

Diana Lucia Moura Pinho Representaniesibocentefbdctldad e inB ST
Ceilandia

Nair Aguiar de Miranda

Juliana Legentil Ferreira

Joana D’ Arc Sampaio de Souza

Leandro de Oliveira Evangelista

Representantes Técnico- Administrativos —
Centro de Estudos Avangados de Governo e 25/03/2017
Administracdo
Representantes Técnico- Administrativos —

eI Decanato de Planejamento e Orgamento ORI
Representantes Técnico- Administrativos —

Faculdade UnB Ceilandia 13/12/2017

Representantes Técnico- Administrativos — 25/03/2017

Faculdade UnB Planaltina

Fonte: CPA, UnB.



http://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/1960-1969/lei-3998-15-dezembro-1961-376850-publicacaooriginal-1-pl.html
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/Historicos/DCM/dcm500.htm
http://www.unb.br/unb/transparencia/downloads/regimento_estatuto_unb.pdf
http://www.unb.br/unb/transparencia/downloads/regimento_estatuto_unb.pdf
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Quadro4 Composigao da CPA (continuagao)

Nome

Representacao Mandato

Representantes Discentes — Graduacgao

Vivian Saloméao lanelli . 25/03/2017
Faculdade de Direito

Gabriel Coutinho Farias Representantes Discentes — Graduagao  355/517
Instituto de Geociéncias

Maria Marlene Rodrigues da Silva ROEEOTEMLES RISCENED SIFEHERLIEE0  omaphes

Instituto de Letras
Representantes Discentes — Pés-Graduagao
Francisca Aparecida de Souza Faculdade de Administracado, Contabilidade e =~ 30/08/2017
Economia
Jania Maria Z. Falqueto Representantes _da Administragao - Decanato 13/12/2017
de Planejamento e Orgcamento

Paulo Roberto Menezes Lima Junior Representantes d_a Adm|n|straga9 - Decanato 11/08/2016
de Ensino de Graduacgao

Adriana Rigon Weska Representante da sociedade civil 14/02/2018

Maria Susley Pereira Representante da sociedade civil 14/02/2018

Fonte: CPA, UnB.

Quadro 5 Atos e Resolugdes de formagao e nomeacao da CPA

Documento

Descrigao

Resolucdo do Conselho Universitario 0031/2013

Ato da Reitoria 0883/2013

Ato da Reitoria 1124/2014

Ato da Reitoria 0332/2015

Ato da Reitoria 0971/2015

Resolucdo da Reitoria 0147/2015

Resolucido da Reitoria 0014/2016

Resolucido da Reitoria 0023/2016

Instituir, no &ambito da Universidade de
Brasilia (UnB), a Comissdo Prépria de
Avaliagao (CPA)

Nomeia os membros da Comissdo Propria de
Avaliagao (CPA) da Universidade de Brasilia
(UnB)

Substitui membros da Comissado Prépria de
Avaliacao (CPA) da Universidade de Brasilia
(UnB)

Substitui membros da Comissao Prépria de
Avaliagao (CPA) da Universidade de Brasilia
(UnB)

Substitui membros da Comissado Prépria de
Avaliacao (CPA) da Universidade de Brasilia
(UnB)

Reconduz e Substitui integrantes da
Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) da
Universidade de Brasilia (UnB)

Nomeia integrantes da Comissdo Propria de
Avaliacao (CPA) da Universidade de Brasilia
(UnB)

Nomeia integrantes da Comissdo Propria de
Avaliagdo (CPA) da Universidade de Brasilia
(UnB)

Fonte: CPA, UnB.

2.3 Plano estratégico de autoavaliagao

O processo de autoavaliagdo conduzido pela Comissdo Prépria de
Autoavaliagao (CPA) é realizado em consonancia com o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), envolvendo todos os atores que atuam na Instituicdo,
aproveitando os resultados das avaliagdes externas e as informacdes coletadas e
organizadas a partir dos documentos oficiais da Instituicdo. Esse processo é
consolidado neste Relatério de Autoavaliacdo Institucional que tem como finalidade



http://www.cpa.unb.br/images/cpa/membros/resoluc3a7c3a3o-31-2013-institui-a-cpa.pdf
http://www.cpa.unb.br/images/cpa/membros/ato-883-2013-nomeac3a7c3a3o-cpa.png
http://www.cpa.unb.br/images/cpa/membros/ato-1124-2014-nomeac3a7c3a3o-cpa.png
http://www.cpa.unb.br/images/cpa/membros/ato-332-2015-nomeac3a7c3a3o-cpa.png
http://www.cpa.unb.br/images/cpa/membros/ato-reitoria-2015-0971.pdf
http://www.cpa.unb.br/images/cpa/boletimcpa/Resolu%C3%A7%C3%A3o_da_Reitoria_0147-2015.pdf
http://www.cpa.unb.br/images/cpa/membros/Resolucao_Reitoria_0014.2016.pdf
http://www.cpa.unb.br/images/cpa/membros/Resolucao.Reitoria.0023.2016_Substitui.membro.CPA.pdf
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fomentar a cultura de avaliacio institucional e subsidiar os processos de avaliagao
externa.

Para dar o suporte administrativo necessario e promover a continuidade de
acoes relacionadas a avaliagao, ha também a Diretoria de Avaliacdo e Informacgdes
Gerenciais, a Coordenacédo de Avaliacdo do Ensino de Graduacédo, a Diretoria de
Desenvolvimento Institucional e Inovacdo e a Coordenacdo de Avaliagcdo da
Produtividade de Extensdo. Todos esses setores possuem, conforme sua area de
competéncia, o dever de promover agdes avaliativas que possam garantir controle e
subsidiar melhorias aos processos.

A elaboragcdo deste relatorio tem como objetivos contribuir para o
conhecimento da Instituicio e o apoio a tomada de decisdo; permitir que os
individuos reconstruam uma visdo geral das atividades desenvolvidas, de suas
condigbes de trabalho e dos resultados obtidos nas diferentes agdes; e permitir uma
avaliagcao das metas definidas no planejamento institucional da UnB.

3. Metodologia

Este Relatorio de Autoavaliagdo Institucional da Universidade de Brasilia,
relativo ao ano de 2015, foi elaborado sob a coordenagdo da Comissao Prépria de
Avaliacdo (CPA/UnB) e baseia-se na Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65
publicada em 09 de outubro de 2014, que estabelece as diretrizes para a elaboracao
dos relatorios de autoavaliagao das Instituigdes de Educagao Superior.

Os assuntos aqui tratados foram abordados de forma a aliar descricbes a
andlises de dados quantitativos e qualitativos. E importante ressaltar que, além da
CPA, diversos outros segmentos da UnB participaram da coleta e da organizagao
dos dados para construgdo deste documento. Destaca-se a participagao do Grupo
técnico de Avaliacdo (GTA), grupo formado para apoiar a CPA na coleta de
informagcdes para a elaboracdo deste relatério. O GTA possui natureza
multidisciplinar e representa um grupo de trabalho responsavel pela captagéo de
dados a serem analisados pela CPA. Todos os participantes do processo de
elaboracao deste documento foram orientados a destacar as principais realizagdes
ocorridas em 2015, os principais entraves e dificuldades enfrentados, plano de
melhorias e metas para 2016.

Os dados e informacgdes coletados pelo GTA buscam fornecer feedback para
a avaliagdo das atividades, objetivos e metas descritos no Planejamento de
Desenvolvimento Institucional vigente e serdo apresentados ao longo do relatério.
Além das informacbes coletadas pelo GTA, a UnB conta com processos de
avaliagdo que consideram todos os segmentos da comunidade académica que
serdo apresentados na segao seguinte. Pesquisas sobre autoavaliagéo institucional
realizadas no ambito da UnB s&o incorporadas neste relatério.



25

4. Eixo 1 - Planejamento e Avaliagao Institucional

Com a expansao que a Universidade de Brasilia vivenciou nos ultimos anos,
bem representada pelo aumento significativo da sua estrutura fisica, do numero de
matriculas, de docentes e de técnico-administrativos, os esforgos para fortalecimento
da sistematica de avaliagédo e planejamento também foram expandidos. Nesta sec¢éo
estdo descritos os projetos e o0s processos de autoavaliagdo institucionais
implantados e previstos na UnB, conforme estipulado pelo Planejamento de
Desenvolvimento Institucional (PDI) 2014-2017 (Item 8).

4.1 Avaliacao de disciplina

Ao final de cada semestre letivo, os discentes da Universidade de Brasilia
realizam, facultativamente, avaliagdo dos docentes, das disciplinas cursadas, do
apoio institucional as disciplinas e do préprio desempenho académico. Por meio de
questionario acessado virtualmente pelo sistema MatriculaWeb, os estudantes
julgam os indicadores das categorias avaliadas como ‘Insuficiente’, ‘Ruim’, ‘Regular’,
‘Bom’ ou ‘Excelente’, além de poder registrar os pontos fortes e fracos. A identidade
do estudante € mantida em sigilo.

Principal ferramenta de avaliagdo da qualidade do ensino ofertado na
graduagéao pela UnB, os resultados obtidos servem de suporte aos colegiados dos
cursos de graduacado para decisbes sobre reformas curriculares e propostas
pedagogicas, por exemplo, além de ser um dos critérios para a progressao funcional
dos docentes.

Apresentam-se a seguir os ultimos resultados agregados das avaliagdes dos
estudantes em cada bloco de quesitos, no segundo semestre de 2014 e primeiro
semestre de 2015. Cabe ressaltar que o carater ndo obrigatério da avaliagao permite
ao estudante escolher quais disciplinas avaliar. Os itens sao avaliados de 1 a 5 por
cada discente.

Tabela 1 Medidas descritivas das avaliagdes do item disciplinas

2° semestre de 2014 1° semestre de 2015

- Desvio- N.' de~ o Desvio- N.' de~

DISCIPLINAS Média = avaliagcoes | Média = avaliagoes
padrédo . padrao .
respondidas respondidas

Clareza na descrigao
dos objetivos do 4,13 1,19 44.661 4,17 1,17 45.816
programa.
Coeréncia entre
objetivos, ementas e | 4 13 | 44 44.444 417 1,16 45.654
conteudos
ministrados.
Clareza quantoaos |, 55 | 493 44.458 411 1,23 45632
critérios de avaliacao.
Adequacéo das
bibliografias utilizadas |, 4¢ 1,14 43.393 4,19 1,14 44.454
nas propostas das
disciplinas.
Relevancia das
disciplinas para a
formagao académicae | 4,30 1,09 44.334 4,32 1,09 45.526
profissional dos
alunos.
MEDIAS 4,16 1,17 44.258 419 1,16 45.416

Fonte: DEG, UnB.



Tabela 2 Medidas descritivas das avalia¢des do item percepgao sobre o
desempenho do professor

2° semestre de 2014

1° semestre de 2015

PERCEPGAO SOBRE
OS PROFESSORES

Média

Desvio-
padrao

N. de
avaliagdes
respondidas

Média

Desvio-
padrao

N. de
avaliagoes
respondidas

Dominio dos conteudos
ministrados.

4,42

1,00

37.024

4,44

0,99

37.428

Clareza na transmissio
dos conteudos.

4,00

1,24

36.969

4,02

1,25

37.383

Adequacéo das
atividades
desenvolvidas para o
alcance dos objetivos
propostos.

4,05

36.878

4,08

1,19

37.267

Capacidade de
despertar o interesse
dos estudantes em
relagdo aos conteudos.

3,81

1,35

36.827

3,84

1,36

37.260

Utilizagao de estratégias
de ensino que facilitam
a aprendizagem.

3,81

1,33

36.642

3,83

1,34

37.007

Capacidade de lidar
com divergéncias de
opiniao.

4,06

1,24

35.959

4,09

1,24

36.311

Integragao entre teoria,
pesquisa, pratica e
aspectos da realidade.

4,11

36.046

4,14

36.501

Coeréncia entre nivel de
complexidade das
avaliagbes (trabalhos,
testes, provas,
exercicios) e os
contelidos ministrados.

4,09

1,22

36.508

4,12

1,22

36.921

Discussao dos
resultados de
avaliagoes de
aprendizagem.

3,93

1,29

35.937

3,96

1,30

36.312

Disponibilidade para
esclarecer duvidas e
solucionar dificuldades
dos alunos relacionadas
aos conteudos das
disciplinas.

4,13

36.469

4,17

1,18

36.906

Pontualidade no
cumprimento dos
horarios de inicio e
término das aulas.

4,25

36.651

4,29

37.052

Assiduidade
(cumprimento do
calendario académico).

4,38

1,06

36.641

4,42

1,03

37.086

MEDIAS

4,09

1,20

36.546

4,12

1,20

36.953

Fonte: DEG, UnB.



Tabela 3

Medidas descritivas das autoavaliacbes

2° semestre de 2014

1° semestre de 2015

= Desvio- N. de Desvio- N. de

AUTOAVALIACOES Média ~ avaliagoes | Média ~ avaliagoes
padrao - padrao -
respondidas respondidas

Participacao nas
atividades desenvolvidas 4,18 0,94 40.022 4,20 0,93 34.119
nas disciplinas.
Estudo extraclasse dos | 55 | 4 g5 39616 | 3,96 | 1,02 33.804
conteudos das disciplinas.
Aprofundamento do
contetdo das disciplinas | 576 | 444 39.445 | 380 | 1,11 33.680
por meio de pesquisa
bibliografica e leitura.
Capacidade de aplicar os
conhecimentos da 4,05 | 1,04 39.745 4,08 | 1,01 33.913
disciplina em outras
situagdes e contextos.
Relacionamento com 429 | 0098 39.501 432 | 0,96 33.611
colegas das disciplinas.
Relacionamento comos | 4 5, | 49 39611 | 422 | 1,04 33.792
professores.
Pontualidade no
cumprimento dos horarios | 4 54 | gg 30.887 | 429 | 0,93 33.965
de inicio e término das ’ ’ ) ’ ’ )
aulas.
Assiduidade (presenca
nas atividades desen. nas | 4,25 0,95 39.905 4,29 0,92 34.009
disciplinas).
MEDIAS 4,11 1,01 39.717 4,14 0,99 33.862

Fonte: DEG, UnB.

Tabela 4 Medidas descritivas das avaliagdes do apoio institucional a disciplina
2° semestre de 2014 1° semestre de 2015

. N. de . N. de
APOIO INSTITUCIONAL Média Desvio- avaliagdes | Média Desvio- avaliagoes
AS DISCIPLINAS padrao - padrao :

respondidas respondidas

Qualidade das instalagdes
destinadas as aulas 3,62 1,22 38.840 3,72 1,17 34.066
tedricas.
Qualidade das instalagdes
destinadas as aulas 3,65 1,27 26.760 3,68 1,23 24.026
praticas.
Acesso a bibliografia das
disciplinas em bibliotecas 3,61 1,25 35.383 3,51 1,29 31.098
da UnB.
Disponibilidade de 359 | 1,26 31322 | 359 | 1,24 27.744
equipamentos.
Demais condicdes
necessanas ao 3,68 | 1,116 36.084 373 | 1,13 31.983
desenvolvimento das
atividades das disciplinas.
MEDIAS 3,63 1,23 33.678 3,65 1,21 29.783

Fonte: DEG, UnB.
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4.2 Acoes de sensibilizagdo quanto a importancia da avaliagao institucional

As acbes de sensibilizacdo s&o desenvolvidas para atender as metas de
avaliagcado relacionadas a expansao dos trabalhos da CPA, sensibilizacdo da
comunidade académica para a importancia dessa Comissao, garantia da sua
autonomia, ampliagdo da sua atuagédo e resguardo do seu espago na definicdo e
operacionalizacao de diretrizes e estratégias na UnB.

4.2.1 Férum da CPA - AVAL

Para estimular a participagdo da comunidade académica € realizado
anualmente o Férum de Avaliagdo da CPA da UnB, denominado AVAL. O evento se
configura como importante ferramenta de sensibilizagdo, coleta de sugestbes e
feedbacks a respeito das agbes de autoavaliagdo na Instituigdo. O Férum é
estruturado em palestras e painéis que contemplam a participagado do publico. Com
essa aproximacgao, espera-se tratar a realidade especifica dos cursos, apresentar e
expandir os trabalhos do CPA e, sobretudo, ampliar a cultura de avaliagdo no nucleo
académico da Universidade.

No dia 30 de setembro de 2015, foi realizada a 22 edigdo do AVAL, que
contou com a participacdo de 81 membros da comunidade universitaria, entre
professores (48), alunos (13), servidores técnico-administrativos (19) e da
comunidade externa (1). No evento foram discutidos temas importantes para a
avaliagdo na Universidade, tais como: avaliacdo externa de cursos, retencéo e
evasao na UnB e ENADE.

Foram apresentados, ainda, pesquisa sobre o perfil dos egressos da
Universidade, com objetivo de verificar a colocagdo dos ex-alunos no mercado
formal de trabalho, e resultado da consulta a comunidade universitaria, realizada em
fevereiro de 2015, acerca dos problemas e possiveis sugestées de melhorias para o
funcionamento da UnB.

Apos a realizacdo do evento, todos os participantes receberam formulario
eletrénico para avaliagéo e proposig¢ao de sugestdes para os proximos féruns. Foram
respondidos 30 formularios que totalizam cerca de 40% dos participantes.

Os respondentes avaliaram de forma positiva o evento (70%). A seguir sao
apresentados os resultados das respostas de 17 professores, 8 técnico-
administrativos, 4 alunos e 1 membro da comunidade externa (Figura 1).

M Janeiro

M Fevereiro

Marco

M Abril

Figura 1 Vinculo dos participantes
Fonte: CPA, UnB.
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Quadro 6 Aspectos positivos e a aprimorar

Avaliagao 2° Aval - CPA

Aspectos positivos Aspectos a aprimorar
Estrutura fisica do evento Melhorar os meios de divulgacéo e
comunicagao do evento
Participagdo da Administragdo Superior da UnB Organizagéo dos painéis

Apresentacao de dados sobre a realidade da UnB Apresentar resultados e mudancgas
decorrentes do processo de autoavaliagdo

Atualizagao e transparéncia dos dados e Apresentar exemplos mais concretos sobre os
informagdes apresentados temas

Aproximagao com a comunidade académica Aumentar a participacdo da comunidade
através de temas que mostram a realidade da UnB | académica

Abertura para debate e questionamentos Formar grupos de debates para

encaminhamentos

Fonte: CPA, UnB.

Quadro 7  Sugestdes de temas para préximos Foruns
Temas

Avaliacdo da expanséo da UnB

Relacao entre a evasdo/retengéo e os sistemas de ingresso na UnB

Pesquisa de egressos

Avaliacdo da capacitagdo docente

Papel da UnB na construgdo de uma sociedade mais inclusiva e eficiente

Melhores praticas de processos de avaliagédo

Perfil dos estudantes e dos professores da UnB

Resultados/mudancas decorrentes do processo de autoavaliagédo

Acdes da CPA para mudar a situagéo da Instituicéo

Apresentar a estrutura de avaliagdo do MEC e seus processos

Discussao de projetos de autoavaliagdo a serem implantados na UnB
Fonte: CPA, UnB.

4.2.2 Boletim, Site da CPA UnB e CPA ltinerante
Site CPA UnB

Em 2015, duas agdes importantes foram realizadas em prol da ampliacéo da
acao da CPA na UnB. A primeira delas foi a criacdo do site institucional da comissao
(www.cpa.unb.br) contendo informagdes sobre sua composicdo, os processos de
autoavaliacdo desenvolvidos, dados sobre as pesquisas de egresso, retencédo e
evasao, consolidacado das notas de avaliacdo externa, os instrumentos de avaliagao
interna e externa, além da legislacao e noticias correlatas.

O site configura-se também como importante ferramenta para aplicagéo da
consulta @ Comunidade Universitaria, uma vez que, durante a pesquisa, os links
para acesso aos questionarios encontram-se na pagina inicial. Lancado em
setembro de 2015, o site ja obteve aproximadamente 1000 acessos.

Boletim CPA UnB

A segunda acdo foi a criacdo do Boletim CPA UnB. Com periodicidade
trimestral, o boletim traz informacdes sobre diversos assuntos que permeiam a
avaliacdo na Universidade. Toda a comunidade académica tem acesso ao boletim
por meio do e-mail institucional, do site da CPA (link) e também por versdes
impressas que sao fixadas nos flanelogrados distribuidos pelos campi da
Universidade.


http://www.cpa.unb.br/index.php?option=com_content&view=article&id=442&Itemid=266
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CPA Itinerante

Com o intuito de atender a proposta estabelecida no PDI, a CPA desenvolveu
o projeto CPA ltinerante. Essa agao visa ampliar o espago de atuagcdo da Comisséo,
por meio de maior contato com as unidades académicas através de encontros com
Diretores de Institutos e Faculdades, Coordenadores de cursos e integrantes do
Nucleo Docente Estruturante (NDE). Pretende-se, por meio da CPA ltinerante,
fornecer aos institutos e faculdades da UnB informagdes sobre egressos, retencéo e
evasao, além do resultado de avaliacbes anteriores para entdo, a partir desse
diagndstico, discutir possibilidades de melhorias.

4.3 Pesquisa de Egressos

O acompanhamento de egressos representa, diante das necessidades de
conhecimento sobre a Universidade, possibilidade de se ter um feedback acerca da
formacao ofertada. Esse retorno é fundamental para medir a qualidade dos cursos,
para a formulacdo de politicas institucionais e para atestar resultados do
compromisso da UnB com a sociedade. Em 2013, a UnB firmou convénio com
Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) para que a Instituicdo pudesse ter acesso
aos dados identificados da Relagdo Anual de Informagdes Sociais (RAIS). A RAIS
representa um censo anual de todo o mercado de trabalho formal no Brasil, dado
que todas as organizagdes legais, tanto privadas quanto publicas, sdo obrigadas a
declarar. A forma como os dados sao coletados garante que a informacgao pode ser
desagregada por municipio, atividade econémica e ocupagao. A informagéo é
divulgada de acordo com o estoque (numero de postos de trabalho) e movimentos
da forca de trabalho (contratagbes e demissdes), por género, idade, nivel
educacional, rendimentos médios e nivel de renda em salarios minimos.

A partir desses dados, é possivel realizar uma série de levantamentos a
respeito dos ex-alunos ao longo dos anos, tais como: faixa de renda, tipo de vinculo
empregaticio, area de atuagao, percentual por Unidade da Federag&o. Vale notar,
entretanto, que nao é possivel localizar na RAIS ex-alunos que estejam atuando no
mercado informal (sem carteira de trabalho assinada), autbnomos que nao sejam
donos de uma empresa formal e individuos que estejam se dedicando a estudos de
pos-graduagao.

A seguir serdo apresentados os resultados das apuragdes realizadas em
todas as UFs, tendo sido localizados 45.557 ex-alunos pelo CPF, que é a chave de
ligagdo entre os dados do SIGRA e da RAIS 2014. N&o se trata, contudo, de
levantamento censitario, uma vez que os registros da UnB n&o trazem o numero do
CPF de todos os ex-alunos. Além disso, os dados do SIGRA a que se teve acesso
remontam ao final dos anos 1990, o que exclui todos os egressos anteriores a esse
periodo.

Ainda assim, o levantamento representa um potencial de grande amplitude
para conhecer a insercdo dos ex-alunos no mercado de trabalho formal, sendo
possivel o aprofundamento até o nivel da relacdo entre o curso feito e o
enquadramento ocupacional. Seguem alguns resultados, com detalhamento para os
ocupados no DF, onde atua a maior quantidade de egressos, como forma de
apresentar o potencial analitico da RAIS. Ressalta-se que foram consideradas as
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informagdes referentes ao ultimo vinculo do aluno na UnB. Dessa forma, os
resultados, em alguns casos, subestimaram alguns dos valores. Por exemplo, 611
pessoas graduadas na UnB nao foram consideradas como tal, pois estavam
cursando outro curso de graduagao na UnB; o mesmo ocorreu para 145 pessoas
que estavam cursando outra graduacgao, apesar de ja possuir titulo de mestre.

A extracdo de dados do SIGRA foi realizada em 11 de fevereiro de 2016,
contendo 64.315 egressos da UnB até 2014, considerando os graduados, poés-
graduados e desligados que nao concluiram cursos. Ressalta-se que a amostra
utilizada € muito heterogénea, pois existe, por exemplo, uma diferenga muito grande
de desempenho no mercado de trabalho para individuos que sairam ha um ano da
universidade e individuos que sairam ha vinte anos.

Tabela 5 Base de Egressos da UnB com CPF, 2014

Situagao Qtd.

Formado-Graduagao 28.210
Formado-Pos 12.984
Desligados-Total 23121
Total 64.315

Fonte: SIGRA — 11/2/2016

A partir do cruzamento entre esses dados e os da RAIS 2014, foram
encontrados 45.557 egressos no mercado formal de trabalho em 2014. Nas Tabelas
a seguir sdo apresentados a distribuicdo dos egressos de acordo com a forma de
saida, curso, tipo de vinculo de trabalho e regido geografica do trabalho.

Tabela 6 Egresso da UnB Atuando no Mercado Formal, por Situacédo e Regiao
Geografica do Trabalho Formal, 2014

Centro-

Egresso — UnB DF Oeste Norte Nordeste Sudeste Sul Total %

(menos DF)
Formado- 15.679 851 1.855 273 1.579 256 20.493 44,98%
Graduacao
Formado-Poés 7.566 1.042 462 475 686 188 10.419 22,87%
Desligado- 4.870 662 707 203 983 170 7.595 16,67%
Iniciativa do
Estudante
Desligado-Falta 4.826 512 519 170 621 119 6.767 14,85%
de Rendimento
Outros 132 30 14 23 74 10 283 0,62%
Total 33.042 3.095 3.5657 1.144 3.942 743 45557 100%

Fonte: SIGRA — 11/2/2016; RAIS 2014



Tabela 7
2014
Regidao Estado Graduados
Centro-Oeste DF 15.679
GO 719
MS 34
MT 98
Total 16.530
Norte AC 1.450
AM 46
AP 38
PA 34
RO 137
RR 10
TO 140
Total 1.855
Nordeste AL 46
BA 15
CE 37
MA 25
PB 57
PB 29
Pl 23
RN 21
SE 20
Total 273
Sudeste ES 31
MG 230
RJ 450
SP 868
Total 1.579
Sul PR 73
RS 68
SC 115
Total 256

Fonte: SIGRA — 11/2/2016, RAIS 2014.
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Graduados da UnB atuando no Mercado Formal, por Regido e Estado,

Os egressos da UnB que atuam no mercado de trabalho formal do DF sao
apresentados nas Tabelas abaixo, por curso de graduagéo, curso de pés-graduagéo
e tipo de vinculos de trabalho.



Tabela 8 Graduados na UnB Atuando no Mercado Formal do DF, por Curso e
Turno, 2014

Turno do Curso

Curso de Graduagao - Total
Diurno  Noturno

Administragao 712 473 1185
Administragao Publica 15 - 15
Agronomia 287 - 287
Arquitetura e Urbanismo 240 240
Arquivologia - 484 484
Artes Cénicas 40 5 45
Artes Plasticas 114 60 174
Artes Visuais 21 - 21
Biblioteconomia 422 - 422
Ciéncia da Computacao 234 - 234
Ciéncia Politica 357 - 357
Ciéncias Ambientais - 5 5
Ciéncias Biologicas 440 23 463
Ciéncias Contabeis 508 454 962
Ciéncias Econémicas 288 - 288
Ciéncias Naturais 68 15 83
Ciéncias Naturais - Segunda Licenciatura - 7 7
Ciéncias Sociais 208 - 208
Computacgao - 165 165
Comunicagéao Social 510 22 532
Design 98 - 98
Direito 326 335 661
Educacgao Artistica 146 47 193
Educagado do Campo 5 - 5
Educacgao Fisica 415 - 415
Enfermagem 169 - 169
Engenharia Civil 414 - 414
Engenharia de Computacgao 3 - 3
Engenharia de Energia 12 - 12
Engenharia de Produgao - 6 6
Engenharia de Redes de Comunicagao 302 - 302
Engenharia de Software 19 - 19
Engenharia Elétrica 367 - 367
Engenharia Eletrénica 7 - 7
Engenharia Florestal 256 - 256
Engenharia Mecénica 179 - 179
Engenharia Mecatrénica 137 - 137
Estatistica 185 - 185
Farmacia 279 - 279
Filosofia 72 - 72
Fisica 38 87 125
Fisioterapia 10 - 10
Geofisica 5 - 5
Geografia 223 - 223
Geologia 41 - 41
Gestdao Ambiental - 27 27
Gestao de Agronegécios - 2 2
Gestao de Politicas Publicas - 27 27
Gestao do Agronegocio 90 - 90
Gestdo em Saude Coletiva - 4 4
Historia 191 8 199
Letras 432 358 790
Letras-Tradugao 160 - 160
Letras-Tradugao Espanhol - 13 13
Linguas Estrangeiras Aplicadas - MSI 3 - 3

Fonte: SIGRA - 11/2/2016, RAIS 2014.



Tabela 8 Graduados na UnB Atuando no Mercado Formal do DF, por Curso e

Turno, 2014 (continuagao)

Turno do Curso

Curso de Graduagao - Total
Diurno Noturno
Matematica 112 138 250
Medicina 245 - 245
Medicina Veterinaria 142 - 142
Museologia 4 - 4
Mdusica 61 11 72
Nutrigéo 241 - 241
Odontologia 112 - 112
Pedagogia 832 429 1261
Pedagogia para Professores em Inicio de 308 - 308
Escolarizagao
Processamento de Dados 1 - 1
Psicologia 340 - 340
Quimica 142 113 255
Relagées Internacionais 315 - 315
Saude Coletiva 38 - 38
Servigo Social 334 14 348
Teatro 13 - 13
Terapia Ocupacional 42 - 42
Turismo 1 - 1
Total 12331 3348 15679

Fonte: SIGRA — 11/2/2016, RAIS 2014.
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Tabela 9 Po6s-Graduados na UnB Atuando no Mercado Formal do DF por Curso,

2014

Nivel do Curso

Curso de Pés-Graduagao Mestrado Doutorado Residéncia  Total
Administragao 118 33 - 151
Administragao Profissionalizante 37 - - 37
Administragao Publica 26 - - 26
Agronegécios 53 - 53
Agronegécios Multi-institucional 17 - - 17
Agronomia 31 19 - 50
Antropologia 31 36 - 67
Arquitetura e Urbanismo 132 31 - 163
Artes 72 19 - 91
Bioética 13 13 - 26
Biologia Animal 52 28 - 80
Biologia Microbiana 3 - - 3
Botanica 41 8 - 49
Ciéncia da Computacgao 21 - - 21
Ciéncia da Informacao 112 73 - 185
Ciéncia Politica 75 12 - 87
Ciéncias Agrarias 76 - - 76
Ciéncias Animais 24 16 - 40
Ciéncias Biologicas 62 62 - 124
Ciéncias Contabeis 67 14 - 81
Ciéncias da Saude 273 164 - 437
Ciéncias da Saude Multi-institucional 8 - - 8
Ciéncias de Materiais 8 - - 8
Ciéncias do Comportamento 22 14 - 36
Ciéncias e Tecnologias em Saude 11 3 - 14
Ciéncias Farmacéuticas 12 1 - 13
Ciéncias Florestais 90 21 - 111
Ciéncias Mecanicas 33 13 - 46
Ciéncias Médicas 79 53 - 132
Ciéncias Sociais 25 29 - 54
Clinica Médica 8 - - 8
Computacgao Aplicada 10 - - 10
Comunicagao 102 37 - 139
Desenvolvimento Sustentavel 143 67 - 210
Desenvolvimento, Sociedade e 8 ) ) 8
Cooperacao Internacional

Design 1 - - 1
Direito 137 33 - 170
Direitos Humanos e Cidadania 5 - - 5
Doutorado Defesa Direta de Tese - 1 - 1
Ecologia 62 54 - 116
Economia 311 74 - 385
Educagao 353 78 - 431
Educacao Fisica 47 - - 47
Enfermagem 19 3 - 22
Engenharia Biomédica 15 - - 15
Engenhalila de Sistemas Eletronicos e de 13 13 ) 26
Automacao

Engenharia Elétrica 236 49 - 285
Engenharia Mecéanica 26 - - 26
Ensino de Ciéncias 92 - - 92

Fonte: SIGRA — 11/2/2016, RAIS 2014.
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Tabela 9 P6s-Graduados na UnB Atuando no Mercado Formal do DF por Curso,
2014 (continuacéo)

Nivel do Curso

Curso de Pés-Graduagao Mestrado Doutorado Residéncia  Total
Estatistica 21 - - 21
Estatistica e Métodos Quantitativos 7 - - 7
Estruturas e Construgéao Civil 38 22 - 60
Estudos da Tradugéo 10 - - 10
Filosofia 57 - - 57
Fisica 17 57 - 74
Fitopatologia 16 14 - 30
Geociéncias Aplicadas 28 14 - 42
Geografia 89 1 - 90
Geologia 39 38 - 77
Geotécnica 41 30 - 71
Historia 81 61 - 142
Informatica 58 1 - 59
Integridade de Materiais da Engenharia 4 - - 4
Linguistica 107 57 - 164
Linguistica Aplicada 114 - - 114
Literatura 97 53 - 150
Matematica 38 35 - 73
Medicina Tropical 25 18 - 43
Meio Ambiente e Desenvolvimento Rural 8 - - 8
Mestrado Profissional em Matematica 24 - - 24
Musica 29 - - 29
Nanociéncia e Nanobiotecnologia 3 - - 3
Nutrigdo Humana 72 9 - 81
Patologia Molecular 48 58 - 106
Planejamento Urbano 6 - 6
Politica Social 67 28 - 95
Proc?ssos de Desenvolvimento Humano 47 30 ) 77
e Saude

Programa de Residéncia Médica - - 359 359
Programa de Res. Médica Veterinaria - - 14 14
Programa de Residéncia ) ) 12 12
Multiprofissional em Saude

Psicologia 113 69 - 182
Psicologia Clinica e Cultura 78 30 - 108
Psmol_ogla"SomaI do Trabalho e das 64 41 ) 105
Organizagodes

Quimica 62 44 - 106
Regulacdo e Gestdo de Negoécios 59 - - 59
Relag6es Internacionais 99 30 - 129
Saude Animal 37 - - 37
Saude Coletiva 38 - - 38
Sistemas Mecatrénicos 17 4 - 21
Sociologia 58 116 - 174
Tc’acr_lologla Ambiental e Recursos 63 4 ) 67
Hidricos

Tecnologias Quimica e Biolégica 1 - - 1
Transportes 107 15 - 122
Turismo 27 - - 27
Zoologia 4 - - 4
Total 5230 1950 385 7565

Fonte: SIGRA — 11/2/2016, RAIS 2014.
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Tabela10 Egressos da UnB Atuando no Mercado Formal do DF, por Tipo de
Vinculo Empregaticio e Nivel do Curso, 2014

Nivel do Curso

Tipo de Vinculo Graduagdo Mestrado Doutorado Residéncia Total
Servigo Publico Efetivo 13.860 3.913 1.567 297 19.637
Servigo Publico Nao 895 226 29 4 1.154
Efetivo

CLT 9.126 1.932 603 97 11.758
Temporario/Avulso 77 8 3 24 112
Aprendiz 10 - - - 10
Total 23.968 6.079 2.202 422 32.671

Fonte: SIGRA — 11/2/2016, RAIS 2014.

Os dados sobre egressos serao trabalhados com maiores detalhes dentro do
projeto da CPA lItinerante, conforme detalhado anteriormente com o intuito de ter
informacgdes gerais sobre os egressos dos cursos de graduagdo da UnB para
subsidiar a implementacéo de politicas e diretrizes para a melhoria da qualidade do
ensino.

4.4 Pesquisa de Evasao e Retengao

Outra acgao realizada pela UnB com o propdsito de contribuir para a
efetividade da formacdo dos seus estudantes é a analise realizada sobre as
trajetorias dos alunos de graduacdo. Essa analise, realizada no interior do Decanato
de Ensino de Graduagao observou como a nao-diplomagdo e a retengao atingem
cada segmento da Universidade. Apos apresentacédo dos resultados preliminares no
CEPE, o relatério foi aprimorado e esta, no momento, em processo de revisdo para
publicagao.

Dentre os resultados obtidos, destaca-se que, devido a expanséao
universitaria, a taxa anual de evasao subiu no ano de 2011 atingindo um patamar
relativamente estavel desde 2012. Atualmente, a taxa anual de evasdo da UnB
flutua em torno de 11%. Esse valor € melhor que a média das instituicdes brasileiras
de ensino superior.

O maior desafio da Universidade nado é a evasao, mas a retencdo. Somente
40% dos alunos que eventualmente se formam na UnB conseguem concluir seus
cursos no prazo. Essa retengao elevada gera graves problemas de financiamento:
uma instituicdo com menos retencao recebe mais recursos por aluno. Os resultados
detalhados e as evidéncias que dao suporte as conclusdes poderao ser vistas no
relatorio a ser publicado pelo DEG.

4.5 Consulta a comunidade académica

Parte importante do processo de autoavaliagao € ouvir os discentes, técnico-
administrativos e docentes a respeito de questdes essenciais da Universidade. A
partir desse entendimento, a UnB iniciou em 2015 uma consulta a comunidade
académica. Os trés segmentos foram consultados a respeito de temas como
infraestrutura, servigos, imagem da Instituicdo, comunicagdo com a sociedade e
acoes de capacitacao.

A pesquisa é realizada por meio de uma plataforma online de dominio publico
e 0s dados sdo armazenados e tratados pela Diretoria de Avaliagao e Informacgdes
Gerenciais, vinculada ao Decanato de Planejamento e Orgamento.
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As questdes, que s&o referentes ao ano de 2015, versam sobre a qualidade
do ensino, os servigos prestados, infraestrutura, planejamento estratégico, a¢des de
capacitacdo, além de uma questdo aberta que objetiva colher sugestdes para
melhorias no funcionamento da UnB.

O perfil dos respondentes da pesquisa realizada entre janeiro e margo de
2016 sera apresentado a seguir. O numero de respondentes foi de 694 discentes,
364 docentes e 407 técnico-administrativos. A distribuicdo dos respondentes por

unidades administrativas e académicas é observada no Quadro 8.

Quadro 8 Perfil dos respondentes da Consulta 8 Comunidade Académica
Unidade Discentes | Docentes | Técnicos | Total
Biblioteca 0 0 5 5
Centros 4 2 22 28
Editora da UnB 0 0 5 5
Faculdade de Agronomia e Medicina Veterinaria 10 13 9 32
Faculdade de Arquitetura e Urbanismo 15 4 3 22
Faculdade de Ciéncia da Informagao 19 6 1 26
Faculdade de Comunicagéo 15 4 2 21
Faculdade de Direito 15 5 5 25
Faculde_l(_ie de Economia, Administragao e 92 33 12 137
Contabilidade
Faculdade de Educagao 17 22 10 49
Faculdade de Educacgao Fisica 3 7 2 12
Faculdade de Medicina 3 7 10 20
Faculdade de Saude 34 26 11 71
Faculdade de Tecnologia 99 28 12 139
Faculdade UnB Ceilandia 14 23 11 48
Faculdade UnB Gama 74 11 5 90
Faculdade UnB Planaltina 15 12 5 32
Hospital Universitario 0 0 8 8
Instituo de Artes 7 14 5 26
Instituto de Ciéncias Bioldgicas 51 48 14 113
Instituto de Ciéncias Exatas 22 26 3 51
Instituto de Ciéncias Humanas 35 17 10 62
Instituto de Ciéncias Politicas 15 1 0 16
Instituto de Ciéncias Sociais 13 4 3 20
Instituto de Fisica 11 5 1 17
Instituto de Geociéncias 21 9 8 38
Instituto de Letras 40 19 8 67
Instituto de Psicologia 10 8 10 28
Instituto de Quimica 11 6 4 21
Instituto de Relagbes Internacionais 20 1 0 21
Outros 9 1 13 23
Prefeitura da UnB 0 0 21 21
F’Qe|t~0r|a (Decanatos: Assessorias e demais 0 > 169 171
6rgdos que a compde)

Total 694 364 407 1465

Fonte: CPA, UnB.

Em sua maioria, os respondentes estdo na UnB ha no maximo 3 anos
(Quadro 9). A maior concentragdo de respondentes docentes € entre aqueles que
estdo na Universidade ha mais de 5 anos a 10 anos, com 35%. Entre os discentes
aqueles que mais responderam estdo na UnB a mais de 1 ano a 3 anos (299
respondentes, 43%). Entre os técnico-administrativos, 47% trabalham na
Universidade ha no maximo 3 anos.



Quadro9 Tempo de estudo/trabalho na UnB

Tempo Discentes’ | Docentes | Técnicos | Total
até 3 anos 399 56 194 649
mais de 3 anos a 5 anos 202 59 55 316
mais de 5 anos a 10 anos 93 126 82 301
mais de 10 anos a 20 anos 0 55 21 76
mais de 20 anos a 30 anos 0 61 32 93
mais de 30 anos. 0 7 23 30
Total 694 364 407 1465
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Nota: 1) Os dados dos discentes foram adaptados para serem apresentados juntamente com os
demais. Na escala original: até 1 ano (100); mais de 1 ano a 2 anos (151); mais de 2 anos a 3 anos
(148); mais de 3 anos a 4 anos (112); mais de 4 anos a 5 anos (90); mais de 5 anos (93).

Fonte: CPA, UnB.

Entre os docentes e técnicos respondentes, 22% possuem fungao gratificada
e 78% nao possuem. Cerca de 30% dos docentes respondentes possuem funcao
gratificada, enquanto nos técnicos sao apenas 17%.

Quadro 10 Exercicio de funcéo gratificada, docentes e técnicos

Publico Sim Nao Total
Docentes 102 262 364
Técnicos 71 336 407
Total 173 598 771

Fonte: CPA, UnB.

Os resultados preliminares da Consulta serdo apresentados no decorrer do
Relatorio de acordo com o eixo analisado.

4.6 Desempenho da Universidade em avaliagoes externas e rankings

a) Avaliagoes externas de cursos de graduacgao

Nos anos de 2014 e 2015, foram realizadas 47 avaliagdes externas de cursos
de graduacgao na UnB. A partir das informagdes geradas, realizou-se analise com o
objetivo de identificar: i) o impacto dos itens avaliados no conceito final dos cursos;
i) os principais aspectos que necessitam de melhorias; e iii) possiveis cursos de
acao para melhorias.

Os cursos avaliados podem ser divididos em trés grupos a partir dos
conceitos obtidos nas avaliagdes, conforme Quadro 11. Os conceitos dos cursos
variam de 1 a 5 e sao obtidos através da média ponderada de trés dimensdes:
Organizagdo Didatico-Pedagdgica (Dimensdo 1); Corpo Docente e Tutorial
(Dimensao 2); e Infraestrutura (Dimensao 3), que apresentam pesos e impactos
diferentes conforme observado no Quadro 12”.

Quadro 11 Numero de cursos por grupos de acordo com o conceito final

Grupo N
Cursos Conceito 3 2
Cursos Conceito 4 24
Cursos Conceito 5 21

Fonte: DAI/DPO, UnB.

1 . . . A . . . s ~ ~
Os cursos de Licenciatura e a Distancia, por serem avaliados em itens especificos, ndo serdo tratados na
presente analise.
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Quadro 12 Impacto de um ponto na avaliagdo da Dimenséo e Final do Curso
Di = Impacto de 1 ponto na Impacto de 1 ponto na
imenséao P - = AR
avaliagdo da Dimenséo avaliagao final do curso
1 0,07 0,027
2 0,09 0,027
3 0,10 0,030

Grupo Conceito 5

Fonte: DAI/DPO, UnB.

Dessa forma, por exemplo, na Dimensao 1 cada acréscimo de ponto possui
impacto de 0,07 na avaliagdo da dimensdo. Da mesma forma, cada ponto adicional
nessa dimensao corresponde a 0,027 no calculo do conceito do curso, no caso de
reconhecimento ou renovacdo de reconhecimento de curso. Apdés o calculo da
média ponderada, o valor é arredondado, resultando no Conceito Final do Curso. A
Figura 2 apresenta como os cursos avaliados ficaram distribuidos a partir de suas
meédias ponderadas e conceitos obtidos.

Figura 2 Distribuicdo dos cursos conforme média ponderada e conceitos obtidos

Grupo Conceito 4 Grupo Conceito 3

Fonte: DAI/DPO, UnB.

A seguir apresentam-se os cursos segmentados de acordo com os resultados
da avaliagdo. Os cursos que alcangaram nota 5 foram 13 bacharelados (B) e 8
licenciaturas (L), conforme observado no Quadro 13.

Quadro 13 Cursos com Conceito 5

Curso Unidade Académica rau Dim. 1 Dim. 2 Dim. 3 Média
Pedagogia Faculdade de Educagéo L 4.8 4.6 4 4,5
Letras Inglés Instituto de Letras L 4.5 4.6 4.4 4,5
Letras Francés Instituto de Letras L 4,5 4,6 4.4 4,5
Engenharia Ambiental Faculdade de Tecnologia B 4,5 4,6 4.4 4,5
Engenharia de Software Faculdade UnB Gama B 4.3 4.5 4.8 4,51
Terapia Ocupacional Faculdade UnB Ceilandia B 4.5 4.6 4.5 4,53
Letras Francés Instituto de Letras B 4.5 4.9 4.3 4,56
Ciéncias Sociais - Antropologia Instituto de Ciéncias Sociais B 4,3 4,7 4,8 4,57
Servigo Social Instituto de Ciéncias Humanas B 4,7 4,9 4,3 4,64
Ciéncias Sociais Instituto de Ciéncias Sociais B 4.3 4.8 5 4,66
Letras Espanhol Instituto de Letras L 4.9 4.9 41 4,66
Enfermagem Faculdade UnB Ceilandia B 5 4.5 4.4 4,67
Direito Faculdade de Direito B 5 5 3,9 4,67

Direito Faculdade de Direito B 5 5 3,9 4,67
Turismo Centro de Exceléncia em Turismo B 4.9 47 4.4 4,69
Letras Portugués Instituto de Letras L 4.4 5 4.9 4,73
Fisioterapia Faculdade UnB Ceilandia B 47 4.9 4.7 4,76
Farmacia Faculdade UnB Ceilandia B 4,7 4,6 5 4,76
Ciéncias Sociais Instituto de Ciéncias Sociais L 4.9 4.7 4.9 4,84
Letras Inglés Instituto de Letras L 4.9 4.9 4.8 4,87
Lingua Portuguesa e Instituto de Letras L 4.9 5 5 4,96

Respectiva Literatura

Fonte: DAI/DPO, UnB.

Depreende-se do Quadro 13 que cinco cursos encontram-se préximos do
limite para atingir esse conceito (média 4,5). Sugere-se que esses Cursos promovam
melhorias, sob o risco de em avaliagbes futuras terem seu conceito rebaixado para
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4. A dimensao que mais necessita de atengéo é a 3 (infraestrutura), principalmente
quanto aos itens relacionados a bibliografia disponivel em Biblioteca e ao acesso
dos alunos a equipamentos de informatica.

Dos cursos que apresentam Conceito 4, 16 sao de bacharelado e 8 de
licenciatura, conforme observado no Quadro 14.

Quadro 14 Cursos com Conceito 4

Curso Unidade Académica Grau Dim. 1 Dim. 2 Dim. 3 Média
Geografia Instituto de Ciéncias L 33 4 34 354
Humanas
Gestao’d'e Faculdgdg de Agrqngmla e B 34 48 2.9 367
Agronegocios Medicina Veterinaria
Geografia '”St't”:io de Ciéncias L 3,4 41 3,8 3,73
umanas
Geografia Instituto de Ciéncias B 35 44 36 3.8
Humanas
Ciéncias Instituto de Geociéncias B 3.4 46 3,7 3,85
Ambientais
Engenharia de Faculdade UnB Gama B 4 43 37 4
Energia
Ciéncias Naturais Faculdade UnB Planaltina 3,9 4.4 3,8 4,02
Letras-Portugués
do Brasil como Instituto de Letras L 41 4.4 3,6 4,04
segunda Lingua
Medicina Faculdade de Medicina 4,2 4.4 3,6 4,08
Letras-Tradugao Instituto de Letras 47 46 28 41
Espanhol
Engentjarla Faculdade de Tecnologia B 41 4,5 3,9 4,16
Mecatrbnica
Historia Instituto de Ciéncias L 41 43 41 416
Humanas
Filosofia Instituto de Ciéncias B 42 43 4 417
Humanas
Musica Instituto de Artes L 4.6 4.8 3,1 4,21
Fisica Instituto de Fisica L 3,7 4.3 4.8 4,21
Fisica Instituto de Fisica B 4 5 3,8 4,24
Biotecnologia Instituto de Ciéncias B 3,9 47 43 4.26
Bioldgicas
Filosofia Instituto de Ciéncias L 4.1 45 43 428
Humanas
Quimica Instituto de Quimica B 45 4 44 432
Tecnoldgica
Engenharia de Faculdade de Tecnologia B 4,3 45 4,2 4,33
Producao
Saude Coletiva Faculdade UnB Ceilandia B 4 4.5 4,6 4,33
Artes Cénicas Instituto de Artes B 4.8 4.8 3,3 4,35
Ciéncias Sociais - | |\t 116 de Ciéncias Sociais | B 4,8 45 3,6 4,35
Sociologia
Educacao Fisica Fac”'dadﬁigi‘za'zd”cagao B 4,5 4,5 4,1 4,38

Fonte: DAI/DPO, UnB.

A fim de contribuir para melhorias na avaliagdo, subdividiram-se os cursos em
dois segmentos: o primeiro contendo os cursos mais proximos de serem rebaixados
para 3 e o outro segmento contendo os cursos mais proximos de se tornarem 5.

No subgrupo de cursos mais proximos do conceito 3, as dimensdes mais
criticas foram a 1 e a 3. Na Dimensédo 1, todos os itens apresentaram médias
inferiores a 4, destacando-se os itens referentes as acdes decorrentes dos
processos de avaliagdo do curso e o estagio curricular supervisionado que
apresentaram meédias iguais ou inferiores a 3. Na Dimensado 3, somente o item
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referente aos periddicos especializados foi bem avaliado, os demais tiveram média
inferior a 4, destacando-se os referentes a bibliografia com médias variando entre 2
e 3.

No subgrupo de cursos mais proximos do conceito 5, vé-se 19 cursos que
apresentam grandes oportunidades de se tornarem Conceito 5 caso sejam
realizadas pequenas melhorias. Por exemplo, o curso de Educacgéao Fisica necessita
de apenas quatro pontos em qualquer uma das trés dimensdes para passar a ser
Conceito 5; o0 mesmo ocorre com os cursos de Artes Cénicas e Sociologia, que
necessitam de cinco a seis pontos (de acordo com a dimensao). Nesse subgrupo, os
itens que possuem mais oportunidade de melhorias séo: metodologia de ensino,
acdes decorrentes dos processos de avaliacdo do curso e procedimentos de
avaliagcdo do processo de ensino-aprendizagem (da Dimensdo 1); atuagao do
Nucleo Docente Estruturante (Dimensao 2); e espaco fisico para coordenagéo e
servigos académicos, acesso dos alunos a equipamentos de informatica, bibliografia
basica e complementar e a estrutura dos laboratérios didaticos (Dimensao 3).

Dois cursos na Universidade foram avaliados com o conceito 3: Engenharia
Automotiva e Historia. O de Engenharia Automotiva apresenta situagdo mais critica,
pois esta mais préoximo do limite inferior, ou seja, apresenta uma média ponderada
proxima do conceito 2, conforme observado no Quadro 15. E necessario que esse
resultado seja analisado de forma particular, tendo em vista que o curso de
Engenharia de Energia (também da Faculdade UnB Gama) teve nota superior em
itens comuns aos dois cursos, alcangando nota 4. Ressalta-se que esse € um
fendbmeno que foi observado em outros cursos como, por exemplo, os do Instituto de
Letras. Uma possivel explicagédo para isso pode ser a subjetividade do avaliador. De
toda forma, sendo essa hipotese verdadeira ou ndo, a UnB necessita estabelecer
mecanismos que auxiliem o processo de avaliagdo externa, com o intuito de evitar
que aspectos subjetivos do avaliador influenciem de forma negativa nos conceitos
dos cursos. Para isso, um possivel curso de agédo é o detalhamento do instrumento
do INEP, pelas instancias de avaliacdo da UnB, com o intuito de antecipar as a¢des
dos avaliadores externos ao apresentar uma metodologia objetiva de avaliagdo com
base nos aspectos e critérios que compdem as dimensdes desse instrumento e,
dessa forma, evitar a influéncia dos aspectos subjetivos.

Quadro 15 Cursos com Conceito 3

Curso Unidade Académica Grau Dim. 1 Dim. 2 Dim. 3 Média
Engenhqua Faculdade UnB Gama B 2,5 3,5 2,4 2,77
Automotiva

Historia Instituto de Ciéncias B 3.4 35 3.1 334

Humanas

Fonte: DAI/DPO, UnB.

O curso de Histéria apresenta nota proxima do limite superior, necessitando
obter apenas seis pontos para atingir o Conceito 4. Alguns itens que poderiam ser
melhorados sdo: metodologia de ensino, agdes decorrentes dos processos de
avaliagdo do curso e procedimentos de avaliagdo do processo de ensino-
aprendizagem, da Dimensdao 1; atuacdo do Nucleo Docente Estruturante e
funcionamento do colegiado de curso, da Dimensao 2; e bibliografia basica e
complementar, da Dimensao 3.

Em sintese, analisando todos os grupos de forma conjunta, depreende-se que
os itens, das dimensdes de avaliagdo, que necessitam maior atencado sao:
metodologia de ensino, a¢des decorrentes dos processos de avaliagdo do curso,
tecnologia de informagao e comunicagao e procedimentos de avaliagédo do processo
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de ensino-aprendizagem, da Dimenséao 1; atuagédo do Nucleo Docente Estruturante e
funcionamento do colegiado de curso, da Dimensdo 2; e acesso dos alunos a
equipamentos de informatica, bibliografia basica e complementar, estrutura dos
laboratérios didaticos e espago de trabalho para coordenagao do curso e servigos
académicos, da Dimensao 3. Nos Quadro 16 e Quadro 17 sao apresentados para os
cursos avaliados no periodo, os 10 itens mais bem e mais mal avaliados, a partir de
suas medias.

Quadro 16 ltens com melhores médias de avaliagao

Dimenséo Item avaliado n | Média
2 Regime de trabalho do corpo docente do curso 48 | 4,98
2 Regime de trabalho do (a) coordenador (a) do curso 48 | 4,96
2 Titulagdo do corpo docente do curso* 48 | 4,94
2 Experiéncia de magistério superior do corpo docente 46 | 4,93
3 Periodicos especializados 48 | 4,79
1 Trabalho de concluséo de curso 43 | 4,56
1 Apoio ao discente 48 | 4,54
2 Atuacao do (a) coordenador (a) 48 | 4,52
1 Numeros de vagas 46 | 4,50
1 Atividades complementares 43 | 4,47

Fonte: DAI/DPO, UnB.
Nota: * média dos dois itens que tratam da titulagdo do corpo docente do curso

Quadro 17 Itens com piores médias de avaliagao

Dimensao Item avaliado n | Média
3 Bibliografia basica 48 3,48
3 Bibliografia complementar 48 3,63
1 Acbes decorrentes dos processos de avaliagao do curso 46 3,76
2 Atuacdo do Nucleo Docente Estruturante (NDE) 48 3,92
3 Acesso dos alunos a equipamentos de informatica 48 3,98
2 Experiéncia profissional do corpo docente 37 4,05
3 Laboratérios didaticos especializados: qualidade 34 4,06
3 Espaco de trabalho para coordenagao do curso e servigos académicos | 48 4,06
3 Laboratérios didaticos especializados: servigos 33 4,09
1 Procedimentos de avaliacdo dos processos de ensino-aprendizagem 48 4,13

Fonte: DAI/DPO, UnB.

Alguns desses itens seriam beneficiados por agdes conjuntas, por exemplo,
através da compatibilizagao das bibliografias basicas e complementares dos cursos
com a disponibilidade da Biblioteca Central da UnB, ou através da aquisicdo
racionalizada da bibliografia a fim de atender o maximo de cursos possiveis. Essas
acoes poderdo ser promovidas pelas unidades académicas, através dos seus
Nucleos Docentes Estruturantes, o que poderia causar impacto em diversos itens
das dimensbes de avaliagao (ex.: agdes decorrentes dos processos de avaliagao do
curso, atuacao do Nucleo Docente Estruturante, funcionamento do colegiado de
curso e bibliografia basica e complementar). Analogamente, pode ser desenvolvida
acao relacionada a metodologia de ensino envolvendo diversas areas da UnB,
inclusive a Administracdo Central, que poderia ter impactos em outros itens de
avaliagao (ex.: conteudos e estruturas curriculares e objetivos de curso). Agdes
nesse sentido poderiam ser desde a realizagdo de workshops e palestras
promovendo novas metodologias, até reunides multi e interdisciplinares para a
discussdo da metodologia de ensino de um curso especifico.
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b) IGC - indice Geral de Curso da Instituigio

Calculado desde 2007, o IGC sintetiza em um unico indicador a qualidade dos
cursos de graduacado e poés-graduagao stricto sensu (mestrado e doutorado) das
instituicdes de ensino superior brasileiras. A metodologia de mensuragao do indice é
instituida em uma escala de cinco pontos (1-5) e sempre faz referéncia ao ultimo
triénio.

Entre os critérios de avaliagdo, para a graduagédo, o indicador utiliza o
Conceito Preliminar dos cursos (CPC) no ano do calculo e nos dois anos anteriores.
Também sao considerados a qualificagao do corpo docente, as instalagdes fisicas, o
projeto pedagdgico dos cursos e o resultado dos alunos no Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes (Enade). Em relagdo a pds-graduacgéo, abrange os
conceitos de avaliacdo dos programas de pos-graduagao stricto sensu, atribuidos
pela Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), e o
numero de matriculas nos programas. Além disso, o IGC considera a distribuicdo
dos estudantes entre os diferentes niveis de ensino: graduacdo, mestrado e
doutorado.

Em 2015, pela primeira vez desde que o IGC é calculado, a UnB ficou entre
as unicas onze universidades brasileiras que receberam a nota 5, conceito maximo,
de acordo com a avaliagdo do seu desempenho no ano de 2014. A Tabela 11
demonstra a evolucdo do IGC da UnB, considerando o periodo de 2007-2014. Esse
resultado evidencia o esforgo que a Instituicdo vem empregando nos ultimos anos
para a melhoria da qualidade do ensino que oferece a sociedade, haja vista que o
indicador vem melhorando ano ap6s ano, tendo alcangado o conceito maximo na
ultima avaliagao.

Tabela 11 Evoluc¢do do IGC 2007-2014

Ano 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

IGC | 4(3,78) | 4(3,89) | 4(3,86) | 4(3,91) | 4(3,88) | 4(3,88) | 4(3,94) | 5 (4,05)

Fonte: Relato Institucional UnB.

c) RUF - Ranking Universitario Folha

O RUF é uma avaliagcao anual do ensino superior do Brasil feita pela Folha de
Sé&o Paulo desde 2012. Esse ranking classifica 192 universidades brasileiras a partir
das dimensdes pesquisa, inovagdo, internacionalizacdo, ensino e mercado. Na
ultima avaliagdo, a UnB atingiu a nona posicao.

Sobre as dimensdes do RUF, a Universidade ocupa a quarta posicdo em
ensino, a décima quarta posicdo em pesquisa, a vigésima posicdo em mercado, a
décima posi¢cao em inovagao e o décimo primeiro lugar em internacionalizagdo. Em
comparagao com o ranking de 2014, a Universidade subiu duas posi¢cdes na
dimensao mercado e perdeu duas posicoes na dimensdo pesquisa. Apesar de
permanecer entre as dez melhores universidades do pais segundo o RUF, a
Universidade perdeu uma posicao em relagao a 2014.

d) QS World University Rankings 2015/16

A UnB também teve um resultado bastante positivo no ranking mundial da
Quacquarelli Symonds (QS).
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Na avaliagdo de 2015, a Instituicdo foi a universidade melhor avaliada do
Centro-Oeste e hoje figura entre as 500 melhores do mundo. Publicado anualmente,
o levantamento de 2015-2016 considerou mais de trés mil instituicbes de ensino
superior e classificou cerca de 900 delas. Entre as instituigdes nacionais que estao
na lista da QS, a UnB esta em sexto lugar, empatada com a Universidade Federal de
Sao Paulo (Unifesp).

Na metodologia utilizada pela organizacdo, o indicador de reputagao
académica tem a maior carga na pontuagao e responde por 40% do total. Os outros
parametros adotados sdo: reputacdo dos empregadores (10%), propor¢do de
docentes por alunos matriculados (20%), citagdes por faculdade (20%), presenca de
estudantes internacionais (5%) e presenga de professores e pesquisadores
estrangeiros (5%). No caso da UnB, os indices com melhor avaliagdo foram
reputacao académica e proporcao de docentes por alunos matriculados.

Em comparacgao a 2014, a UnB subiu 60 posi¢gdes nesse ranking.

e) QS University Rankings América Latina 2015

Publicado desde 2011, o QS University Rankings América Latina destaca as
300 melhores universidades da regido latina americana. No levantamento mais
recente, a UnB atingiu a 102 posi¢cado. Tal desempenho posiciona a Universidade
como a quinta melhor do pais e a segunda entre as federais, atras da Universidade
Federal do Rio de Janeiro (UFRJ). Os critérios mais bem avaliados da UnB sao a
qualificacdo do corpo docente, o impacto na internet e a reputacdo académica.

A nota final foi obtida a partir da analise de sete parametros com avaliagao
maxima de até 100 pontos, conforme detalhado a seguir: reputacdo académica
(90,5), reconhecimento no mercado de trabalho (65,5), relacdo entre numero de
funcionarios e alunos (81,6), citagcdes por paper (44,6), volume de papers (79,7),
professores com doutorado (97,2) e presencga na internet (95,2), sendo que os dois
primeiros itens possuem um peso maior no resultado final.

O resultado da pesquisa mostra a ascensao da Instituicdo nos ultimos anos.
Em 2014, a UnB ocupava a 172 colocagéo e ha trés anos era a 252 entre as
universidades latino-americanas. Um comunicado da QS ressaltou o desempenho
“particularmente impressionante” ?> da Universidade de Brasilia, que saltou sete
posi¢des no ranking de 2015.

f) QS World University Ranking BRICS

No ranking especifico das universidades pertencentes aos paises que
compdem os BRICS - grupo econémico formado por Brasil, Russia, india, China e
Africa do Sul - a UnB, em 2015, passou a ocupar a 532 posicdo. Os melhores
quesitos avaliados foram: reputacdo académica, reputagdo dos empregadores,
propor¢cao de docentes por alunos matriculados e presenca de professores e
pesquisadores estrangeiros.

g) Prémio Melhores Universidades Guia do Estudante 2015

A editora Abril, ha onze anos, premia as melhores entidades de ensino
superior do pais por meio do Guia do Estudante (GE). A pesquisa classifica os
cursos em bons (3 estrelas), muito bons (4 estrelas) e excelentes (5 estrelas), com

? http://www.bbc.com/portuguese/noticias/2015/06/150603_ranking_universidades_mdb
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base na avaliagdo de professores e coordenadores de cursos. Na edi¢do atual do
GE, das 60 graduagdes analisadas, 59 foram estreladas: 34 com cinco estrelas, 21
com quatro estrelas e 4 cursos com trés. O Guia do Estudante também estabeleceu
o ranking das melhores universidades publicas e privadas da regido Centro-Oeste,
onde a UnB foi considerada a melhor universidade publica da regido.

4.8 Plano de melhorias a partir dos processos avaliativos

Conforme descrito neste eixo (Planejamento e Avaliagdo Institucional) , em
2015, a UnB promoveu uma série de agbes de autoavaliacéo, tais como a consulta a
comunidade académica, o Férum de Avaliagdo, a avaliacdo de disciplinas e a
pesquisa de egressos. Os resultados obtidos mostraram pontos positivos e, também,
aspectos que necessitam de melhorias. Tais informagdes subsidiaram o
planejamento de acgdes e a definigdo de prioridades para a superagdo das
dificuldades. A seguir, serdo apresentadas algumas das agbes realizadas e
priorizadas pela gestao a partir dos processos de avaliagao.

Seguranga no Campus — Esse item foi o que obteve o maior indice de
insatisfacdo nas avaliagdes realizadas. Para responder a essa preocupacdo, a
administracdo da UnB tem priorizado o investido em seguranga desarmada em todos
os Campi. Apesar das restricbes orcamentarias, ndo houve cortes no contrato de
terceirizacdo da seguranga. Pelo contrario, investimentos estdo sendo efetivados
para aumentar a percepgao de seguranga, com a ampliacdo dos postos de trabalho
e numero de trabalhadores terceirizados na ordem de 37%, em 2015.

Instalagbes Sanitarias — Foi o segundo item mais criticado nas pesquisas. A
Prefeitura da UnB tem desenvolvido um trabalho intenso de manutencdo e
conservacao das instalagbes sanitarias. Atualmente encontra-se em estudo a
possibilidade de uma campanha educativa para reduzir problemas ocasionados por
depredacao.

Salas de Aula — Sobre esse aspecto, o plano de expansao e reforma dos
espacos destinados as aulas tem sido reforgcado. Recentemente foi inaugurado um
modulo de salas de aula (BSAN), que aumenta a disponibilidade de espaco fisico
para as atividades académicas. Varias salas estdo sendo equipadas com projetores
e quadros brancos, em substituicdo aos antigos quadros verdes. Parte do plano é
promover o uso racional das salas ja existentes, remanejando aulas do periodo da
manha para o periodo da tarde, no intuito de melhor atender a demanda crescente
de cada semestre. Em paralelo, para que as melhorias sejam efetivas, também é
preciso trabalhar para que a comunidade universitaria se conscientize sobre a
importancia da preservagao do patriménio publico. Assim, além de melhorias em
estrutura, também estao previstos esforcos de sensibilizagdo para diminuir os danos
causados por depredacao.

Condigbes de acessibilidade — Para atender as questbes relacionadas a
acessibilidade, existe na UnB o Programa para Portadores de Necessidades
Especiais (PPNE), que tem priorizado a adaptacdo da estrutura fisica ja existente.
Nesse sentido, os projetos arquitetdnicos foram revistos e modificados para garantir
a adequacdo as normas e a supressao de barreiras arquitetbnicas. Entre os
requisitos atendidos estao piso tatil, elevadores/plataformas, rampas e rebaixamento
de meio-fio. Outras agdes sao realizadas para minimizar as dificuldades dos alunos
cadastrados no PPNE, como a criacao de laboratoérios de informatica especializados;
o0 servico de acompanhamento académico; prioridade no processo de matricula;
programa de tutoria especial e disponibilizagado de veiculo para locomog¢ao dentro do
Campus Universitario Darcy Ribeiro. No entanto, apesar desses esforgos, os
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resultados das avaliagdes internas apontam insatisfacdo da comunidade académica
no quesito acessibilidade. Assim, faz-se necessario reforgar as agdes no ambito do
PPNE por meio, por exemplo, da priorizacdo da manuteng¢ao dos equipamentos de
acessibilidade e da consulta as pessoas com deficiéncias, identificando suas
demandas.

Laboratérios e ambientes para atividades praticas — A prioridade da UnB
nesse quesito é realizar reformas dos espacos existentes e finalizar obras de
construgcao ja iniciadas, como os laboratérios para ensino de graduagdo na
Faculdade de Saude e na Faculdade de Tecnologia. Na Faculdade de Educacgao
Fisica, encontra-se em fase de planejamento a construgao da pista de atletismo, que
depende do repasse de verba do Ministério do Esporte. Recentemente, a UnB
expandiu o contrato de manutengdo dos computadores (Help-Desk), incluindo a
manutencdo dos laboratérios académicos. No entanto, a baixa aprovacdo dos
servicos de manutengdo dao indicios de que esse aspecto merece mais atencéo,
sendo necessario verificar quais sdo as reais demandas da comunidade.

Ao longo dos anos, a UnB tem se preocupado em promover dialogo
institucional mais amplo em relagdo ao planejamento de melhorias da Universidade.
Para isso, é necessario romper barreiras culturais que priorizavam agdes reativas ao
invés de preventivas, algo que requer tempo. Existem dificuldades técnicas e
praticas, inerentes a uma comunidade académica de mais de 50 mil pessoas, que
necessitam ser superadas. Atuar estrategicamente € um dos maiores desafios da
gestao da UnB, o que inclui o estreitamento do didlogo e o reforgo da comunicagao
institucional. Nesse sentido, a CPA tem sido importante canal para aproximar a
gestao académica da comunidade, além de promover o aprimoramento da qualidade
do ensino por meio da avaliagao.
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5. Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional

Este eixo trata da missdo, do plano de desenvolvimento e da
responsabilidade social da Universidade de Brasilia. A se¢do tem como intuito
verificar a coeréncia entre a missao institucional e as a¢des vinculadas aos objetivos
e metas estabelecidos no PDI.

5.1 Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI

Conforme o PDI de 2014-2017, a missao institucional é “ser uma instituicao
inovadora, comprometida com a exceléncia académica, cientifica e tecnoldgica
formando cidadaos conscientes do seu papel transformador na sociedade,
respeitadas a ética e a valorizacdo de identidades e culturas com responsabilidade
social’. Somada a essa misséo, a UnB estabeleceu como sua visdo de futuro “estar
entre as melhores universidades do Brasil, inserida internacionalmente, com
exceléncia em gestao de processos que fortaleca ensino, pesquisa e extensao”.

A partir desses propoésitos foi realizada analise do ambiente (analise SWOT),
na qual identificaram areas estratégicas relacionadas a atuacédo universitaria:
Recursos Humanos; Recursos Tecnoldgicos; Recursos Institucionais; Recursos
Financeiros; Processos e Gestao Interna; e Gestdao Académica (Ensino, Pesquisa e
Extensdo). Para cada uma dessas areas, foram estabelecidos objetivos para o
alcance da missao e visdo institucional. Além disso, ao longo do documento sao
estabelecidas metas, propostas e perspectivas para os eixos tematicos do PDI.

Os objetivos ligados a gestdo administrativa (Recursos Humanos,
Tecnoldgicos, Institucionais, Financeiros e Processos e Gestdo Interna), em sua
maioria, estao relacionados a eficiéncia na utilizagdo dos recursos organizacionais,
ao estabelecimento ou reformulacdo de normas e regulamentagdes e a implantagéo
de sistemas de planejamento, monitoramento e avaliacdo de diversas areas. Os
objetivos relacionados a gestdo académica estdo voltados para o processo de
internacionalizacdo da Universidade, a responsabilidade social, o desempenho
institucional nas avaliagbes externas e a promog¢do de novas metodologias e
tecnologias de ensino, pesquisa e extensao.

Além desses objetivos, sdo estabelecidas metas, propostas e perspectivas
para cada um dos eixos tematicos do PDI, que tratam da: implantagdo de cursos;
gestdo de pessoas; organizagdo administrativa; politicas de atendimento aos
discentes; infraestrutura fisica; avaliacao institucional; do orgamento; e da gestao de
riscos.

Os objetivos, estratégias, metas, propostas e perspectivas apresentados
estdo em sintonia com a missao e visao institucional, com foco maior na melhoria da
gestao administrativa.

A Consulta a Comunidade Académica, realizada no primeiro trimestre de
2016, identificou que apenas 31% dos respondentes tem conhecimento do Plano de
Desenvolvimento Institucional da UnB (Quadro 18). O publico que demonstrou maior
conhecimento do PDI foram os docentes, seguindo pelos técnicos e discentes.

Quadro 18 Conhecimento do PDI pela Comunidade Académica

Publico Sim Nao Total
Discentes 4% 43% 47%
Docentes 16% 9% 25%
Técnicos 11% 17% 28%
Total 31% 69% 100%

Fonte: CPA, UnB.
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5.2 Desenvolvimento Institucional — Realizagoes

Nesta secao sdo apresentadas as principais agdes em gestdo, ensino de
graduacgao, pesquisa e pos-graduagéo, extensao, responsabilidade,
internacionalizagdo com o intuito de atingir os objetivos descritos no PDI da UnB.

5.2.1 Administragao, Planejamento e Or¢gamento

Dando continuidade ao ciclo de Planejamento Institucional, foi finalizada a
etapa do Planejamento Tatico, contemplando os sete Decanatos e a Prefeitura, com
a definicdo de objetivos, programas, projetos e principais agdes. Logo em seguida,
iniciou-se a etapa do Planejamento Operacional com as unidades académicas. A
primeira unidade atendida foi o Instituto de Biologia, com participacdo de 36
colaboradores. Ressalta-se que, no final do exercicio, foi realizado juntamente com
os Decanatos acompanhamento dos programas realizado no periodo para verificar
as realizacoes, dificuldades e necessidades de melhorias.

Em abril de 2015, foi enviado ao INEP os quantitativos relacionados ao Censo
da Instituicdo, contemplando informacgdes sobre cursos de graduacao presencial e a
distancia, vagas oferecidas, inscrigdes, matriculas, ingressantes e concluintes, além
de informagdes sobre docentes e infraestrutura. O Censo possui particular
importancia para as universidades federais uma vez que representa a principal base
de dados na qual o MEC se baseia para realizar a reparticdo orcamentaria entre as
IFES, denominada matriz ANDIFES.

No aspecto orcamentario, foi proposta a revisdo da Matriz de Alocacao de
Recursos. A nova Matriz foi aprovada pela CPO e inclui duas novas variaveis, Aluno
Equivalente e Conceito do Curso de Graduacado. Outra mudancga foi o aumento do
peso relativo das variaveis referentes a pos-graduacao. Mais informacgdes sobre a
Matriz podem ser consultadas no site: www.dpo.unb.br/matriz.php.

Ao longo do ano a Universidade de Brasilia teve que lidar com os problemas
orcamentarios e financeiros, relacionados especialmente a redugao de recursos de
investimentos e outras despesas correntes. Para contornar essas dificuldades, a
Universidade revisou os contratos de terceirizados, entre outras despesas,
responsaveis por grande parcela das despesas correntes da instituicao.

Em 2015, destacaram-se algumas agbdes de Gestdo por Processos com o
objetivo de promover a melhoria dos processos de trabalho da UnB, foram elas:

e a elaboragao da Cartilha de Execugao da Despesa. Esse projeto foi resultado
de parceria entre os Decanatos de Planejamento e Orgamento (DPO) e
Decanato de Administragcdo (DAF) com o propoésito de demonstrar como os
Centros de Custo devem proceder na Execugao da Despesa na FUB.

e a modelagem dos processos organizacionais da Diretoria de
Acompanhamento e Integracao Académica DAIA/ DEG, resultando em um
manual contendo 65 diagramas de processos, com temas relevantes como:
Programas Jovens Talentos, Ciéncias Sem Fronteiras, Estagio, Monitoria,
Mobilidade e o Programa de Educacgao Tutorial (PET).

e a modelagem do fluxo do processo ‘Matricula de Graduagado’, com esse
diagndstico constatou-se oportunidade de melhoria referente ao Calendario
Académico
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Ainda nesse ano, o Comité de Tecnologia da UnB aprovou a implantagéo do
Sistema Eletrdnico de Informacgdes (SEI). A decisao foi tomada ap6s a apreciagao de
relatorio técnico que demonstrou a viabilidade de execugao do projeto e a projecao
do ganho de €ficiéncia. Dentre os resultados esperados destacam-se a agilidade na
tramitacdo de documentos, a transparéncia e a reducdo de custos. Integra a
comissao responsavel pela implementacéo, o DPO, o ACE e o CPD.

Pretende-se em 2016 intensificar a modernizagdo da gestdo por meio da
analise e da modelagem de processos, bem como implementar o Projeto UnB digital.
A estratégia de constante interlocugdo com o MEC e unidades da FUB sera
preservada, de modo a minimizar os impactos do ajuste fiscal na Universidade. No
tocante ao ciclo de planejamento institucional, esta prevista a realizagado de Coldquio
sobre Planejamento aplicado a Gestao de Universidade Publica e o monitoramento
de indicadores institucionais.

5.2.2 Gestao de Pessoas

Em 2015, foi dada continuidade as acgbes e promocgdes de melhorias no
ambito institucional, instrumental e operacional relacionadas a Gestdo de Pessoas.
Entre os anos de 2013 e 2015, houve substituicio de 100% do quadro de
colaboradores contratados em situagcao de precarizagao por servidores efetivos no
quadro da Universidade de Brasilia, via concurso publico, regularizando a situagao da
forca de trabalho. No periodo, houve a promocédo de agdes para o desenvolvimento
profissional dos servidores e de melhoria da saude e qualidade de vida (ver
dimenséo Politicas de Pessoal), além da instituicdo da politica de Reconhecimento e
Valorizagao, a saber: Evento Prata da Casa e Servidor Destaque, realizado com a
parceria entre DGP e DEX.

No periodo, foi aprimorado o controle das vagas de docentes e o
planejamento e controle para contratacdo temporaria de docentes (substitutos e
visitantes). Para isso, foi instituida uma coordenagdo que passou a se dedicar
exclusivamente do provimento de cargos docentes, podendo ampliar sua atengéo
aos concursos publicos para docentes. Em 2015, reduziu-se o numero de vagas
livres através de concursos publicos (alguns ainda em andamento), ampliando o
atendimento as demandas da Universidade para o ensino, a pesquisa e a extensao.
Houve, também, a formalizagdo da cota para negros em concursos publicos para
docentes, através dos editais de condigdes gerais.

Foram realizados diagndsticos dos processos criticos desenvolvidos pelo
Decanato de Gestao de Pessoas que passarao por reformulagao para se adequar as
necessidades institucionais. Houve refinamento nos procedimentos de ingresso na
UnB, de acompanhamento no estagio probatorio de servidores aprovados em
concurso publico. Registra-se o desenvolvimento (em parceria com o CPD) do
Sistema Informatizado de Avaliacdo de Desempenho dos Técnicos Administrativos
(SISGED) que permitira o acompanhamento dos servidores estaveis, atendendo a
Resolugcao CAD 001/2012.

Outras acbes executadas foram a aprovagdo da Politica de Seguranga,
Saude e Prevencao de riscos ocupacionais no Ambito da FUB, submetida ao CAD e
a formalizacdo das acgdes para o acolhimento do servidor com deficiéncia pré-
existente ou adquirida ao longo da carreira. Ressalta-se que, no ano de 2015, houve
o afastamento de 2.128 servidores para realizarem tratamento de saude (conforme
dados do sistema SIAPE Saude). Atualmente, encontra-se em analise o relatério
Estudo Epidemiologico — Saude do Servidor da UnB, finalizado em dezembro de
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2015, o qual podera fornecer insumos relevantes sobre a distribuicdo e os
determinantes das doencas.

5.2.3 Ensino de Graduagao

A Universidade de Brasilia pertence ao grupo de doze instituicdes de ensino
superior avaliados pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira - INEP, que obtiveram o conceito 5 no indice Geral de Cursos (IGC)
de 2014, conforme divulgado pela Portaria n°® 564, de 18 de dezembro de 2015. O
calculo do IGC 2014 considerou, entre outras variaveis, os Conceitos Preliminares
de Cursos (CPC) de 51 cursos de graduagao avaliados no triénio 2012-2014. Nesse
periodo, 75% dos cursos receberam conceitos 4 ou 5.

Esse resultado esta em consonancia com o Plano de Desenvolvimento
Institucional 2014-2017, cujas metas para o ensino abrangem 'aprimorar a qualidade
académica dos cursos existentes e consolidar os cursos criados durante o Reuni'.

Em 2015, 12 cursos de graduagao receberam a visita in loco de comissdes de
especialistas designadas pelo INEP. A Universidade de Brasilia reconhece a
importancia das avaliagbes externas para o desenvolvimento institucional e
disponibiliza uma equipe do Decanato de Ensino de Graduacgao (DEG) para auxiliar
as coordenagbes dos cursos a serem avaliados (no preparo e organizagado das
informacgdes necessarias) e acompanhar o processo avaliativo.

Em 2015, o DEG e o DPO elaboraram o Relato Institucional, que tem por
objetivo evidenciar como os processos de gestdo institucional se desenvolvem a
partir das avaliagbes externas e das avaliagbes internas (Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES N° 062, de 09 de outubro de 2014). O documento foi
concebido no Instrumento de Avaliagao Institucional Externa, que é utilizado nos
atos de credenciamento, recredenciamento e transformacdo de organizagao
académica, modalidade presencial, do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéao
Superior (SINAES).

O proximo passo da Universidade sera o requerimento da abertura de
processo para recredenciamento institucional, conforme exigido pela Lei n° 10.870,
de 19 de maio de 2004.

5.2.4 Pesquisa e P6s-Graduagao

No ano passado, a area de pesquisa e pds-graduacédo da UnB apresentou
como metas: a modernizacdo do regimento e a internacionalizagdo da pos-
graduacao; a criagao de prémio de teses; a ampliagao da oferta de editais com apoio
das agéncias de fomento; e 0 acompanhamento, mais préximo, dos programas de
pos-graduacao, com o treinamento dos coordenadores e funcionarios administrativos
visando ao continuo aprimoramento da qualidade dos relatérios CAPES.

O Decanato de Pesquisa e Pos-Graduagao (DPP) promoveu a melhoria dos
processos relacionados as demandas dos Programas de Pods-graduagdo e de
Iniciagcao Cientifica, tornando mais céleres os trabalhos relativos a emissao de atas
de defesas; liberagcao de editais de selegcao de mestrado e doutorado; apreciagao de
solicitagdes de mudangas em regimentos; criacdo de disciplinas; apreciacdo de
critérios de credenciamento e descredenciamento; andlise de recursos; e a analise e
divulgacao de resultados de editais de apoio (a publicagdes, a eventos, mobilidade,
visitas técnicas).
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Além da melhoria desses processos, promovidas pelo corpo técnico-
administrativo, deve-se ressaltar a atuagdo da Camara de Pesquisa e Pods-
graduacgdo, responsavel pela apreciacdo do mérito cientifico e académico das
demandas, bem como do Comité Assessor do Programa de Iniciagao Cientifica e do
Comité Gestor Institucional do Programa de Iniciagdo Cientifica, responsaveis pela
selegao das propostas e pelo acompanhamento académico do referido Programa.

Em 2015, o processo de revalidacdo de diploma tomou nova forma, em
decorréncia da resolugcdo CEPE 0257/2014. Assim, os processos de revalidacao
passaram a ser discutidos em comissdo formada por cinco membros. A agilidade
imposta por essa Comisséao foi além do processo de revalidagao de diplomas, pois,
COMO 0S processos agora passam nas reunides da CPP ad referendum, o tempo das
reunides pode ser dedicado a outros assuntos, tais como: a politica de pos-
graduacéao, analise de projetos de pesquisa e termos de cooperagdo, bem como o0s
recursos de estudantes e orientadores dos Programas de P6s-graduagao da UnB.

A UnB foi contemplada com 120 bolsas de mestrado e 60 de doutorado no
edital de bolsas da FAPDF em 2015. Essas bolsas foram distribuidas conforme
edital interno elaborado pelo Decanato de Pesquisa e Pds-Graduacido. As bolsas
remanescentes serao distribuidas através de novo edital interno que sera realizado
em 2016.

Os novos servidores lotados nos programas de pods-graduacgao participaram
de treinamento especifico, porém a iniciativa precisa ser repetida diversas vezes
para que todos os assuntos e todos os servidores sejam contemplados. Além disso,
0s programas apresentaram muitas reclamag¢des com relacdo ao uso de seus
recursos financeiros principalmente no que diz respeito: i) a sua disponibilizacao; e ii)
as compras de equipamentos e materiais de consumo necessarios a realizagcao das
pesquisas.

Para contornar esses problemas, o DPP tem trabalhado em duas frentes:

e monitoramento dos relatorios CAPES (e nota) enviados pelos programas, com

o intuito de identificar possiveis medidas que podem ser adotadas pelos

programas e que refletirdo em um melhor desempenho;

¢ melhoria continua do fluxo de processos envolvendo a pos-graduagao com a
finalidade de aumentar sua eficiéncia e execucgéo..

Para 2016, foram estabelecidas as seguintes metas relacionadas a pesquisa
e pés-graduacgao:

e Suporte aos programas de pds-graduacao visando o aumento da nota CAPES
nas proximas avaliagdes;

e Implementagcdo de nova resolugdo que regulamenta os programas de pos-
graduacéao da UnB;

e Aumento da eficiéncia dos processos que passam pelo DPP;

e Elaboracdo de um modelo para os processos de pesquisa da UnB;

e Manutencdo da capacitagdo de servidores e coordenadores de programas de
pos-graduacao da UnB;

e Suporte as demandas dos programas de pés-graduagao da UnB;

e Manutengdo do Programa de Iniciagdo Cientifica da UnB, realizagdo do
Congresso de Iniciagado Cientifica e apoio a participacdo de estudantes na
Jornada de Iniciacao Cientifica da SBPC;

e Lancamento de editais DPP/UnB para suporte aos programas de pos-
graduacao;
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e Atuacao junto aos 6rgaos de fomento locais (FAP-DF e FINATEC) e nacionais
(CAPES, CNPq) para a captagdo de recursos para pesquisa, para 0s
programas de pds-graduacgao e para a concessao de bolsas de estudo;

e Atuacao junto a administragao central para manter o suporte as secretarias de
pos-graduagao.

5.2.5 Extensao

As acdes desenvolvidas em 2015 relacionadas a extensao buscaram a
articulagdo da gestdo académica com demais setores da sociedade visando a
ampliagcdo de parcerias institucionais; a capacitagdo e desenvolvimento de
voluntarios para megaeventos; a ampliagdo do financiamento da extenséo
universitaria; o aprimoramento do sistema de comunicagao e informacéao integradas
da extenséo; e a atualizagdo dos normativos e instrumentalizagado da extenséo.

Dessa forma, nesse ano houve a promocgédo de intercAmbio entre centros
culturais universitarios nacionais e internacionais, além do intercambio de pessoal
entre as universidades nacionais e internacionais. O Decanato de Extensado (DEX)
incentivou a revisdo dos projetos politicos pedagogicos dos cursos e promoveu a
organizagado da estrutura de apoio aos programas de extensdo de acao continua.
Foram criados, também, programas de extensdo de agdo continua com ensino
fundamental e promovido tecnologias de ensino e aprendizagem inovadora.

O financiamento da extensdo universitaria foi ampliado, por meio do
redimensionamento dos indicadores de produtividade da extensao na distribuicdo da
matriz orcamentaria. Buscou-se o fomento interno a politica do ProExt e a captacao
de recursos através de outras linhas de financiamento. Para tal, houve a
reformulac&o dos regulamentos de captagao de recursos financeiros e a insergao da
extensao nos projetos especiais orgamentarios da Institui¢ao.

Em 2015, foi estabelecida parceria com o CPD/UnB visando ao
aprimoramento do Sistema de Extensdao (SIEX) e modernizacdo dos demais
instrumentos tecnoldgicos necessarios para a gestdo da extensdo universitaria.
Foram publicadas as Resolugdes 60/2015 do Conselho de Ensino, Pesquisa e
Extensdo, estabelecendo os fundamentos, principios e diretrizes para as atividades
de extensdao da UnB, e 01/2015 da Camara de Extensdo, que estabelece
procedimentos operacionais para a institucionalizacdo de atividades de extenséo na
Universidade de Brasilia e a revisdo do programa de bolsas de extensdo e dos
editais internos do DEX. Por fim, esta em processo de finalizacdo a reformulacdo do
Manual da Extensao.

5.2.6 Responsabilidade Social

As atividades de Responsabilidade Social da Instituicdo estao relacionadas as
acodes culturais, de inclusdo social, afirmativas de defesa e promocéo dos direitos
humanos e igualdade étnico-racial e da diversidade sexual e que visem o
desenvolvimento sustentavel. Essas ag¢des sdo desenvolvidas pelo Decanato de
Assuntos Comunitarios (DAC) e Decanato de Extensdo (DEX), além das atividades
especificas desenvolvidas pelas Faculdades e Institutos da UnB.

Em 2015, houve a promogao de integracdo e elaboragdo de projetos
ambientais visando o desenvolvimento sustentavel e a integragdo regional. DEX
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revitalizou o projeto de compensagcdo ambiental, além de desenvolver agdes

multidisciplinares, locais, regionais e nacionais e promover a integragao de projetos

ambientais e elaboragao de politicas pertinentes.

As agdes que promovem a inclusao social sdo desenvolvidas na Politica de
Assisténcia Estudantil da UnB que esta em consonancia com o Programa Nacional
de Assisténcia Estudantil (PNAES). Essa politica tem a finalidade de ampliar as
condigcbes de acesso e permanéncia dos jovens na educagdo superior publica
federal, o que implica no desenvolvimento de estratégias de inclusdo social,
democratizacdo do acesso, permanéncia e formagao académica com qualidade,
evitando a retencdo e a evasao do estudante em situacdo de vulnerabilidade social e
econdmica. A evolucido do atendimento aos discentes pode ser observada no topico
de Politica de Atendimento ao Discente.

As acgdes afirmativas de defesa e promogéo dos direitos humanos e igualdade
étnico-racial e da diversidade sexual tém como publico beneficiario estudantes e
servidores em situacdo de vulnerabilidade social e institucional. Essas acgdes
destinam-se preferencialmente para esses grupos, que nao raro sao vitimas de
preconceitos e discriminagdes. O combate ao preconceito acontece através de
atividades relacionadas aos trés eixos tematicos: Formagdo e Producdo de
Conhecimentos; Mobilizacio e Visibilidade; Articulagcdo e Monitoramento. No periodo
a que se reporta esse relatério, foram também realizados procedimentos de
atendimento individualizado a estudantes em situacdo de vulnerabilidade, conforme
modalidades de demandas. Algumas das atividades sao relatadas a sequir.

A defesa aos direitos da mulher ocorreu através de programas de pesquisa e
de bolsa de tutoria relacionada as acgbes afirmativas em relagdo aos direitos da
mulher. A UnB participou de audiéncia publica sobre a violéncia contra a mulher na
Universidade e reunides com a Secretaria da Mulher do GDF, com a Secretaria de
Politicas para as Mulheres da Presidéncia da Republica e com a Secretaria da
Diversidade do GDF para cooperagao técnica. Além disso, as estudantes e
funcionarias que sofreram violéncia nos campi da UnB, ou nas proximidades, tiveram
atendimento e orientagao.

A Universidade de Brasilia realiza vestibular indigena em parceria com a
FUNAI, com o propdsito de universalizar o ensino superior, garantido a entrada dos
estudantes indigenas na UnB. Sabendo das dificuldades desses estudantes no
processo de inclusao, foram desenvolvidas estratégias para assegurar os direitos
desta populacéo:

e Criagdo da Comissao Pedagodgica e Administrativa da Maloca (CPAM) formada
por professores, estudantes indigenas e técnico-administrativos para elaborar
uma proposta de acgdo afirmativa a ser apreciada na Camara de Assuntos
Comunitarios (CAC). Essa Comissao teve como tarefa elaborar e estruturar as
proposicbes para assegurar o acolhimento, permanéncia e assisténcia
pedagdgica e psicossocial ao estudante indigena na Universidade.

e Realizagdo de reunides sistematicas com o coletivo de estudantes indigenas
como espaco para discussoes, propostas e fortalecimento das acbes afirmativas
para esse grupo especifico.

e Realizacdo de trés encontros com a FUNAI para adaptar a cooperacao técnica
com a UnB, cujo resultado foi a assinatura do acordo de cooperacao técnica
(Acordo de Cooperagéo Técnica 02/2015, celebrado entre FUNAI e FUB).

A UnB foi pioneira no Brasil na adogéo do sistema de cotas sociais de acesso
ao ensino superior. Desde entdo vem construindo e implementando politicas e agdes
voltadas para o desenvolvimento académico, inclusdo social e permanéncia do
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estudante negro nos cursos. Em 2015, a UnB destinou 37,5% das vagas de cada
curso de graduagao aos alunos que tenham cursado integralmente o ensino médio
em escolas publicas, atendendo plenamente ao disposto na Lei de Cotas Sociais
(Lei n°®12.711, de 29 de agosto de 2012). Em 2016, a UnB ofertara 50% das vagas,
conforme dispde a Lei.

Para além do previsto em Lei, a UnB também ofereceu o bdnus regional aos
candidatos que concluiram pelo menos duas séries do ensino médio em regides
administrativas e do entorno do Distrito Federal abrangidas pela FUP, FCE e FGA.

Em 2015, apds avaliagdo por uma comissao, foi apresentada e aprovada na
5472 reunidao do CEPE, de 22 de outubro de 2015, a extingdo do bénus também a
partir de 2016. A decisao equilibra o acesso as vagas reservadas para o vestibular e
para o Sistema de Selecao Unificada - SiSU destinadas para a ampla concorréncia.

Mantém-se preservados os 5% das vagas totais destinadas aos candidatos
que se autodeclaram negros pela politica de cotas da UnB. Outros percentuais de
vagas destinadas a este grupo s&o calculados de acordo com o disposto na Lei.

As cotas sociais instituidas atendem a insergao regional pretendida com a
meta do PDI de 'desenvolver a regido do entorno do DF e comunidades locais por
meio da ampliacdo do acesso a educagao superior com a expansao da UnB nos
novos campi’.

Algumas das acbes desenvolvidas em 2015 sobre essa tematica foram:
publicacdo do edital de selecdo do Programa Afroatitude, que visa qualificar a vida
académica de estudantes negros e negras, cotistas e em vulnerabilidade
socioecon6mica, com atividades para o fortalecimento racial; reunido com um grupo
de pesquisadores sobre relagdes raciais; apoio a realizagcdo da Semana da
Consciéncia Negra, organizada pelo coletivo Negras. Além disso, a Universidade
participa ativamente de atividade e eventos cientificos e politicos de defesa das
acoes afirmativas e desconstrugao do racismo e preconceito.

As acgdes relacionadas a diversidade sexual na UnB foram desenvolvidas
através da organizagado, realizagdo e apoio a eventos, encontros, seminarios,
campanhas de conscientizagdo e oficinas na Universidade e no Distrito Federal.
Foram estabelecidas parcerias com o Ministério Publico do Distrito Federal e
diversas Secretarias do Governo do Distrito Federal com o intuito de combater a
violéncia contra a populacdo LGBT e a promocéao dos direitos e da cidadania dessa
populacgao.

Além dessas atividades, outras acdes relacionadas a responsabilidade social
sao desenvolvidas pela UnB e apresentadas no eixo de Politicas Académicas.

5.2.7 Internacionalizagao

A internacionalizagdo € um processo e exige a construgcdo de praticas, de
rotinas e de atividades que envolvem a participagdo das unidades académicas
(faculdades e institutos) e dos diversos 6rgdos da administracdo da Universidade
(bolsas e outras formas de ajuda a moradia, a alimentagao, etc). Nesse sentido, as
atividades se concentram no reforco dos recursos e meios que possam dar maior
consisténcia ao intercambio de estudantes, ao recebimento de estudantes
estrangeiros e, de forma geral, as atividades de interagcdo com universidades de
outros paises mantidos por departamentos e unidades académicas (pesquisa
conjunta, intercambio de docentes, cotutela, etc.).
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a) Missoes internacionais

Em 2015, a UnB esteve presente em missdes oficiais nos seguintes paises:
Inglaterra, Estados Unidos, Alemanha e Franga representada pela Reitoria,
Docentes e Técnico-Administrativos com a finalidade de explorar possibilidades de
cooperacao internacional com varias universidades desses paises.

Inglaterra

A misséo oficial destinada a Inglaterra foi promovida pelo Grupo Coimbra de
Universidades Brasileiras, do qual a UnB € membro desde sua criacdo. A missao,
realizada no periodo de 26 a 30 de outubro de 2015, foi patrocinada pelo Consulado
Britdnico em S&o Paulo. Foram realizadas as seguintes visitas técnicas: Universities
UK, Escola de Arte da Universidade Metropolina de Manchester, Universidade
Salford, Universidade de Sheffield Hallam, Universidade de Nottingham,
Universidade de Coventry e Embaixada do Brasil.

As reunides realizadas permitiram concluir que a maior obstaculo reside no
desinteresse e na dificuldade dos estudantes britanicos em desenvolver capacitacéo
e dominio do idioma portugués a nivel de fluéncia, uma vez que ainda sdo muito
raros os cursos oferecidos em lingua inglesa pelas universidades brasileiras. Em
termos gerais, as relagdes culturais entre Brasil e Inglaterra tém sido bastante
intensas. O Programa Ciéncia Sem Fronteiras possibilitou que um numero
expressivo de estudantes de universidades brasileiras passassem periodos de
intercambio em universidades britanicas.

Alemanha

A Friedrich-Alexander Universitat (FAU) foi a instituicdo responsavel pela
organizagcédo do Erasmus Staff Week, no periodo de 19 a 23 de janeiro de 2015 na
Alemanha. A visita teve como objetivo promover a aproximagdo e troca de
experiéncias entre as universidades europeias e universidades latino-americanas
quanto a politica de internacionalizagcdo, cooperagao internacional e mobilidade
académica. A UnB se fez representar por meio de especialista que tem atuado na
preparagao e administracdo de convénios e arranjos de cooperagao internacional.
Foi também uma oportunidade para inteirar-se mais bem do Programa Erasmus que,
na atualidade € um dos programas de maior alcance em termos de cooperagao
académica internacional.

Estados Unidos

O evento 700,00 K STRONG IN THE AMERICAS patrocinado pelo governo
dos Estados Unidos da Ameérica foi criado com o objetivo de, até 2020, enviar
100.000 alunos americanos para a América do Sul e vice-versa. No ambito desse
programa, a Universidade de Brasilia foi selecionada para enviar um representante
que além de participar dos encontros para discutir as possibilidades de se constituir
em universidade integrante do programa, pode visitar e discutir cooperagao com
autoridades académicas das seguintes Universidades: University of California Los
Angeles, University of Southern California, West Los Angeles College, Arizona State
University, Pimma Community College e University of Arizona, Virginia
Commonwealth University em Richmond. Os participantes tiveram também
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encontros e debates no U.S. Department of State e na Embaixada do Brasil em
Washington. Como produto final, o presidente da FAUBAI, juntamente com os
participantes, produziu um documento final propondo objetivos e questionamentos
das universidades visando a cooperagdo de universidades brasileiras e
universidades americanas.

BRICS

Atualmente a internacionalizagdo conta com iniciativas voltadas para a
criacdo de projetos e programas de grande porte, como o do estabelecimento de
Universidade em Rede dos BRICS (BRICS Network University) que envolve 0s cinco
paises integrantes do bloco (Brasil, Russia, india, China e Africa do Sul). A
Universidade de Brasilia apresentou duas propostas, uma nas areas de Antropologia
e Direito e outra na area de Relagdes Internacionais.

b) Agenda internacional do Reitor

A Universidade de Brasilia recebeu inumeros convites para participar de eventos
e se fazer representar em reunides e conferéncias internacionais que, além de
importantes para o processo de internacionalizagdo da Instituicdo, ndo deixam de
refletir o reconhecimento que a comunidade cientifica internacional tem pela UnB. Em
razao das restricbes orcamentarias impostas pelo Governo Brasileiro, as viagens ao
exterior do reitor ficaram restritas as seguintes:

e Exposicao Latin America in Construction 1995-1980. A exposic¢ao realizou-
se no Museum of Modern Art (MoMA, New York) e incluiu a realizacdo de
varios painéis de discussdo sobre o tema (27 a 31 de Margo). A exposigao
trouxe entre seus elementos uma maquete do Instituto Central de Ciéncias da
Universidade de Brasilia (ICC).

e Visita a Universidade de Stanford, San Francisco, CA. O objetivo foi
conhecer de perto as atividades de ensino e pesquisa bem como as linhas
gerais da administragdo dessa prestigiosa universidade. A visita foi realizada
COM recursos pessoais e nao com recursos orcamentarios da UnB (2 de Abril).

e Encontro de Reitores em Boston, EUA, promovido pela Association of
International Educators (NAFSA). Além das discussdes sobre a educagao
superior € a pesquisa, o encontro incluiu visita a varias universidades na
regidao de Boston. (26 a 30 de maio).

e 512 International Paris Air Show, no Parque de Exposi¢coes de Le Bourget
(16 a 20 de Junho). Por ocasiao dessa viagem, a missao chefiada pelo reito
visitou e discutiu com a direcdo do Projeto Paris-Saclay as possibilidades de
desenvolvimento institucional das instituicdes universitarias e de pesquisa no
mundo. O Projeto Paris-Saclay € um grande complexo de ensino e pesquisa
voltado para a ciéncia e suas relagbes com o mundo dos negécios. O projeto
foi fruto da cooperagao entre grandes empresas e os grandes complexos de
pesquisa cientifica e tecnolédgica da Franga. Entre outros produtos, um grupo de
dirigentes e pesquisadores do Projeto Paris-Saclay visitou a UnB, realizando
encontros e seminarios organizados pelo Decanato de Pesquisa e Poés-
Graduacao.
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c) Atividades regulares de cooperagao e intercambio internacional

Os quadros apresentados na sequéncia retratam a evolugao das atividades
realizadas pela UnB no ambito da Cooperagdo Internacional. Os resultados
quantitativos dessas areas revelam que, na Cooperagédo Internacional, houve
crescimento mais acentuado a partir de 2012 nas atividades de cooperagdo com o
Brasil. A Europa continua na lideranca de interessados, ficando a América em
segundo lugar seguido da Asia, Africa e posteriormente a Oceania. Em termos de
paises, verifica-se que, na Europa, Francga, Portugal, Espanha, Italia e Alemanha
continuam no topo das nagdes mais interessadas em participar de programas de
intercAmbio com a UnB. No Continente Americano, os Estados Unidos da America,
Colébmbia, Canada e Argentina se destacam. Cabe notar que em 2015 varias
delegagdes de universidades da Australia e da Nova Zelandia visitaram a UnB
revelando que, mesmo sem o Programa Ciéncia Sem Fronteiras, existe grande
potencial de cooperagao a ser explorado.

Nos Programas de Intercambio de Acordos Bilaterais nos ultimos 04(quatro)
anos, a UnB enviou um total de 732 estudantes que se beneficiaram de programas
de intercdmbio com universidades estrangeiras.

Quadro 19 Acordos de Cooperacgdo Internacional da UnB, por continente

Continentes 2008 | 2009 | 2010 | 2011 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | Total
Africa 5 5 6 6 7 5 6 6 46
IAméricas 30 37 52 51 60 58 63 68 419
Asia 6 8 11 11 16 18 20 22 112
Europa 41 73 90 107 128 141 140 162 882
Oceania 2 2 2 1 3 4 5 5 24
Organiz.

Nacionais e 0 3 4 5 10 12 9 14 57
Internacionais

Total 84 128 165 181 224 238 243 277 1540

Fonte: INT, UnB.

Quadro 20 Estudantes da UnB em Intercambio Internacional, por continente

Continentes 2008 | 2009 | 2010 | 2011 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | Total
América 27 30 41 28 31 29 24 6 216
Asia 1 10 3 5 6 6 5 8 44
Africa 8 23 7 9 0 0 0 0 47
Europa 75 89 63 191 209 127 156 122 1032
Oceania 0 0 1 3 0 1 0 1 6
Total 111 152 115 236 246 163 185 137 1345

Fonte: INT, UnB.

Quadro 21 Estudantes Estrangeiros em Intercambio na UnB, por continente

Continentes 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | Total
América 0 0 0 34 31 60 49 38 212
Asia 14 25 40 2 8 12 24 12 137
Africa 0 0 0 2 0 0 7 5 14
Europa 0 0 1 45 29 77 79 100 331
Oceania 0 0 0 3 0 1 0 0 4
Total 14 25 41 86 68 150 159 155 698

Fonte: INT, UnB.

Na sequéncia, informagdes sobre os projetos/programas considerados
consolidados como o Programa de Estudante Convénio — Graduacdo e Pods-
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Graduagdo (PEC-G), Programa Mobilidade Académica regional em Cursos
Acreditados - MARCA e Programa Milton Santos — PROMISAES.

Quadro 22 Programa de Estudantes Convénio — Graduagao — PEC-G

Quadro Demonstrativo PEC-G
Ano Alunos
2008 35
2009 24
2010 14
2011 28
2012 8
2013 10
2014 15
2015 11

TOTAL 145

Fonte: INT, UnB.

Quadro 23 Programa MARCA, do Mercosul

Quadro Demonstrativo Intercambio
Pais Alunos estrangeiros MARCA
2008 | 2009 | 2010 | 2011 2012 2013 2014 2015 Total

Argentina 04 02 04 08 00 06 00 03 27
Bolivia 01 00 00 00 00 00 00 00 01
Chile 01 01 00 01 00 00 00 00 03
Paraguai 00 00 00 00 00 00 00 00 00
Uruguai 00 00 00 00 00 01 00 00 01
Total 06 03 04 09 00 07 00 03 32

Fonte: INT, UnB.
Quadro 24 PROMISAES

Quadro Demonstrativo Promisaes
Ano Alunos Pec-G
2008 49
2009 35
2010 97
2011 85
2012 77
2013 89
2014 68
2015 36
Total 536

Fonte: INT, UnB.
d) Projetos e programas especiais

A UnB tornou-se um dos executores do acordo firmado entre Brasil e Russia
para instalacdo de estacbes de referéncia e monitoramento do GLONASS de
Navegacgao via Satélite. Assim, a Agéncia Espacial Brasileira selecionou a
Universidade de Brasilia para receber a primeira estacdo. Os professores Renato
Alves Borges e Geovany Araujo Borges, ambos do Departamento de Engenharia
Elétrica da Faculdade de Tecnologia sdo os executores do acordo nesta Instituicdo.

Os beneficios dessa relacdo compreendem: o avanco da pesquisa em GNSS
desenvolvida por pesquisadores brasileiros; trata-se da primeira estagao laser no
Brasil membro do International Laser Ranging Service (ILRS) e o treinamento
técnico de pessoal, envolvimento de professores e alunos nas atividades
relacionadas.
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Na Consulta foram avaliados pelos discentes (Quadro 25), docentes (Quadro

26) e técnicos (Quadro 27) aspectos relacionados a Gestdo da UnB.

Quadro 25 Avaliacado dos discentes da Gestdo da UnB

Gest&io da UnB 1 2 3 4 | 5 | Naosel | Naose
responder | aplica
A comunidade académica é incentivada
a participar da definicdo das politicas de
gestéo 24,5% | 25,8% | 18,3% | 7,9% | 4,3% 18,6% 0,6%
As acgoes institucionais estdo de acordo
com o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) da UnB 50% | 7,3% | 58% | 1,9% |0,4% 78,1% 1,4%
A Instituicdo faz uso dos resultados das
avaliagbes (externa e interna) 14,6% | 16,3% | 12,8% | 4,9% | 2,3% 49,0% 0,1%
Os meios de comunicagao da Instituicao
sao eficazes 16,3% | 29,5% | 28,0% | 14,6% | 2,7% 8,5% 0,4%
Os programas de apoio aos estudantes
funcionam de modo satisfatorio 17,1% | 22,5% | 18,7% | 11,0% | 2,4% 26,7% 1,6%
Fonte: CPA, UnB.
Quadro 26 Avaliagdo dos docentes da Gestdo da UnB
Gestdao da UnB 1 2 3 4 5 Nao sei Nao. s€
responder | aplica
A comunidade académica ¢é incentivada
a participar da definicdo das politicas de
gestao 23,1% | 26,9% | 26,9% | 11,5% | 3,0% 8,5% 0,0%
As agdes institucionais estao de acordo
com o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) da UnB 6,9% | 18,1% | 21,4% | 10,2% | 2,7% 40,1% 0,5%
A Instituicdo faz uso dos resultados das
avaliacdes (externa e interna) 16,8% | 20,1% | 16,2% | 9,9% | 3,0% 33,5% 0,5%
Os meios de comunicagao da Instituicao
sao eficazes 18,1% | 28,6% | 31,6% | 15,9% | 2,5% 3,3% 0,0%
Os programas de apoio aos estudantes
funcionam de modo satisfatério 8,0% |19,8% | 24,7% | 15,7% | 2,5% 28,0% 1,4%
Fonte: CPA, UnB.
Quadro 27 Avaliacao dos técnicos da Gestdo da UnB
Gestao da UnB 1 2 3 4 | 5 | Naosel | Naose
responder | aplica
A comunidade académica é incentivada
a participar da definigdo das politicas de
gestao 33,4% | 24,3% | 16,5% | 5,9% | 2,2% 16,2% 1,5%
As agdes institucionais estao de acordo
com o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) da UnB 7,9% | 14,0% | 14,5% | 6,1% | 1,2% 55,3% 1,0%
A Instituicdo faz uso dos resultados das
avaliagbes (externa e interna) 18,9% | 16,7% | 12,8% | 8,6% | 1,0% 40,5% 1,5%
Os meios de comunicagao da Instituicao
sdo eficazes 17,4% | 36,6% | 24,3% | 14,3% | 3,9% 2,7% 0,7%
Os programas de apoio aos estudantes
funcionam de modo satisfatério 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% |0,0% 0,0% 0,0%

Fonte: CPA, UnB.
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Os respondentes em sua maioria ndo souberam avaliar se as acgdes
institucionais estdo de acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
da UnB (62%) e se a Instituicdo faz uso dos resultados das avaliagbes externas e
internas na gestdo (43%). A comunidade académica, em sua maioria (52%),
discorda que é incentivada a participar da definicdo das politicas de gestdo na
Universidade. A consulta sinaliza também a necessidade de melhora nos meios de
comunicagao da Instituicdo. A avaliacao feita por discentes e docentes da assertiva
relacionada a satisfagcdo com os programas de apoio aos estudantes encontram-se
dividida entre avaliagado negativa e positiva, com 35,5% e 35,8% respectivamente.
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6. Eixo 3 — Politicas Académicas
6.1 Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

6.1.1 Acodoes académico-administrativas relacionadas com o ensino de
graduagao

a) Vagas ociosas

Em 2015, a UnB definiu uma politica para um melhor aproveitamento das
vagas ociosas na Universidade. Para tanto, o CEPE aprovou, na 5432 reuniao, de 27
de agosto de 2015, alteragcdo das normas para mudanga de curso, de habilitagdo, de
curriculo, da dupla habilitagdo, da transferéncia facultativa e do acesso de portador
de diploma de curso superior. A Mudanca de Curso e a Transferéncia Facultativa
como formas de ingresso para ocupagao de vagas ociosas eram onerosas para a
Universidade por demandarem processo seletivo especifico e para pequenos
grupos. Com a alteragao, as notas obtidas no ENEM passaram a ser utilizadas na
selegdo dos candidatos nestas formas de ingresso.

b) Flexibilizagao curricular

A UnB, com o objetivo de promover a flexibilizacéo curricular, define no seu
Regimento Geral, no Art. 89, § 2° que as disciplinas obrigatérias dos cursos de
graduagao devem compor, no maximo, 70% da totalidade dos créditos do curso. No
entanto, devido as especificidades dos cursos e para atender as normativas do
MEC/DCN, e manter o principio da flexibilidade da integralizagdo curricular que
norteia a pratica académica da Universidade. O CEPE deliberou, na 546° reuniao, de
08 de outubro de 2015, que os créditos de Estagio Curricular, de Trabalho de
Conclusao de Curso e atividades similares sejam excluidos do calculo do percentual
de disciplinas obrigatérias do curso e que seja submetida ao CONSUNI a proposta
de flexibilizagao do percentual 70/30 no Regimento Geral.

c) Vagas do PAS

O ingresso a Universidade via Programa de Avaliacdo Seriada/PAS, foi
ampliado, a partir de 2017, para 50% das vagas semestrais nos cursos presenciais,
pelo CEPE, em 05 de novembro de 2015. A decisao considerou o bom desempenho
académico dos universitarios oriundos do PAS.

Criado em 1995 pela UnB, o PAS é uma das formas de acesso primario aos
cursos de graduacgao da Instituicdo, cuja avaliacdo dos candidatos é realizada em
trés etapas durante o curso do ensino médio. O ponto forte do programa sao as
contribuigdes (1) para a autoavaliagdo do estudante quanto a sua trajetoria escolar e
(2) para a organizacao do ensino-aprendizagem baseada na avaliagao processual e
continua no ambiente escolar ao invés de uma preparagdo para uma prova
episddica.

d) Ferramenta SISUnB

Além da ampliagdo do percentual de vagas no PAS, o CEPE aprovou nova
ferramenta para os participantes do PAS - o Sistema Informatizado de Selecéo para
a UnB (SISUnB),a ser implantado, em 2017. Esse sistema, permite ao participante,
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de posse do resultado ao final do processo avaliativo, alterar a opg¢ao de curso que
fez ao se inscrever no programa. O SISUnB possibilita ao candidato, rever a escolha
que fez, na etapa inicial do ensino médio.

e) Sistematica de atualizagao curricular e PPC

A UnB disponibiliza roteiro para apoiar as unidades académicas na
elaboracdo e ou atualizagdo dos Projetos Pedagdgicos de Cursos - PPC. Esse
roteiro foi construido tomando como referéncia, os indicadores do Instrumento de
Avaliacdo de Cursos de Graduacado Presencial e a Distancia do INEP/MEC, que
subsidia as avaliagdes in loco. A Coordenagédo Pedagogica do DEG disponibiliza o
suporte técnico institucional as unidades académicas que irdo submeter os PPC
para apreciagao da Camara de Ensino de Graduagao (CEG), por meio de reunides
periddicas com esses cursos. Apds aprovagao na instancia da CEG, o PPC é
apreciado no CEPE e, por fim, no CONSUNI.

Em 2015, 29 PPC tramitaram na coordenacédo pedagogica do DEG, destes,
seis ja foram aprovados na CEG. Considerando a demanda e a equipe pequena,
entre as melhorias esperadas esta a priorizacdo da analise dos PPC dos cursos que
estao no ciclo avaliativo do SINAES. A meta para 2016 ¢ finalizar a analise de todos
os PPC que estao tramitando no DEG.

f) Cursos de graduacao a distancia

A Diretoria de Ensino de Graduagao a Distancia (DEGD) realizou algumas
agdes, em 2015, para garantir a valorizagédo das atividades de graduagéao a distancia
e para superar as fragilidades dos sites dos cursos € a falta de sistemas académicos
para apoiar as atividades de gestdo do curso: disponibilidade de bolsas para o
desenvolvimento das paginas em HTML para cada curso; desenvolvimento de
sistemas de gestdo académica para cada curso e DEGD; mudanga do site da
DEGD; criagdo do Comité Gestor de EaD; criacdo do Grupo de Apoio e
Desenvolvimento Pedagdgico na DEGD-GDAP; melhoria das paginas dos cursos;
criacdo do sistema de gestao de bolsas e viagens; criagdo de manuais para o uso de
recursos tecnologicos como Hangouts, Big Blue Button, entre outros; e oferta de
oficinas.

A DEGD realizou ainda, a¢des para dar apoio a constru¢cdo de espacgos de
aperfeicoamento pedagoégico para que os docentes da UnB renovem e aprofundem
seus conhecimentos, visando a melhoria da qualidade do ensino ministrado
presencialmente e a distancia. Trata-se do desenvolvimento de projetos utilizando
tecnologias de informacao e comunicacao, a saber: E-learning bucal (Faculdade de
Saude-Odontologia), Arbitragem em Basquete (Faculdade de Educacao Fisica e
Federacado Brasiliense de Basquete) E-book Coletadneas de TCC Biologia (Instituto
de Ciéncias Biologicas). E-book Microbiologia (Instituto de Ciéncias Bioldgicas), E-
book Marcos Contemporéneos da Educagado Brasileira (Faculdade de Educacgao).
Inclui-se, ainda, a realizagdo de oficinas presenciais para professores, como:
atividades de extensdo; criagao de tutoriais; oferta de cursos livres nos ambientes
Moodle UAB e Aprender; e criagao do Portal Aprender Concreto como espaco virtual
de formacdo da comunidade universitaria. Produziu, também, o espaco de estudo e
reflexdo Acessibilidade, Materiais Didaticos e Moodle, visando subsidiar os
professores dos cursos presenciais e a distancia no desenvolvimento de materiais
acessiveis aos docentes e discentes com deficiéncia.
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A melhoria dos Espacos Moodle APRENDER e Moodle UAB também esteve
entre as prioridades. A criagdo da politica de uso do Moodle Aprender e Moodle
UAB, a reconstrucdo do acesso aos ambientes Moodle e atualizagdo das versodes
Moodle, e a migracdo das plataformas Moodle para o CPD da UnB foram agobes
realizadas pelo setor.

g) Politica de Combate a Evasao

O DEG coordenou o estudo de analise de sobrevivéncia nos cursos de
graduacéo da UnB, acompanhando a trajetoria dos estudantes ingressantes de 2000
até 2015. Nesse estudo, foi demonstrado que mais de 60% dos estudantes se
formaram no prazo recomendado. Outros parametros estdo sendo analisados para
avaliagdes futuras. Esses resultados serdo utilizados para subsidiar as politicas para
reduzir a evasao.

Em 2015, metodologia para a reintegracdo de estudantes desligados, foi
alterada de fluxo continuo para a solicitagdo por meio de edital. Com as novas
metodologias, o parecer quanto a solicitagdo € apreciado pelos Colegiados dos
Cursos, cabendo a Camara de Ensino de Graduagao apenas a analise de recursos,
dando maior celeridade ao processo. Dois editais foram publicados, no ano de 2015,
representando 349 solicitacbes de reintegracdo no primeiro semestre e 421, no
segundo. Dessas, cerca de 75% das solicitagdes foram deferidas. A estratégia de
reintegracado tem a finalidade de reduzir a evasao nos cursos de graduagao e faz
parte da politica de permanéncia do discente.

6.1.2 Acodes académico-administrativas relacionadas ao ensino de poés-
graduagao e a pesquisa

a) Incentivos para publicagées cientificas e tecnoldgicas

O Decanato de Pdés-Graduagéo (DPP) da UnB, apoia os pesquisadores da
Instituicdo por meio, de editais de fomento anuais, para a publicagao de artigos em
periddicos. Em 2015, atendeu a quase todas as solicitagdes individuais de apoio a
publicacdes apresentadas pelos pesquisadores da UnB. O DPP monitora os critérios
de credenciamento de pesquisadores nos seus programas de pdés-graduagéo,
incentivando a aplicacdo de critérios de producao cientifica e tecnolégica para o
credenciamento e recredenciamento de pesquisadores, atuando indiretamente como
um incentivo a produgéo.

b) Editais para estimular a produgao discente

Como um estimulo a producao técnico-cientifica discente de qualidade, em
setembro de 2015, foi divulgado edital para escolha das melhores dissertagdes e
teses de doutorado defendidas em 2014,nos programas de pés-graduacdo, na UnB.
O Prémio UnB de Dissertacbes e Teses 2015 sera outorgado para a melhor
dissertacdo e tese, selecionadas em cada uma das areas de conhecimento
estabelecidas pela CAPES: ) Ciéncias Bioldgicas; IlI) Ciéncias da Saude; III)
Ciéncias Agrarias e Florestais; IV) Engenharias; V) Ciéncias Exatas e da Terra; VI)
Ciéncias Humanas; VII) Ciéncias Sociais Aplicadas; VIII) Linguistica, Letras e Artes;
e 1X) Multidisciplinar.

Além disso, o Grande Prémio UnB de Dissertagcbes e Teses sera outorgado
para a melhor tese selecionada em cada um dos trés grupos de grandes areas: |)
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Ciéncias Bioldgicas, Ciéncias da Saude e Ciéncias Agrarias e Florestais,
denominado Grande Prémio UnB de Tese Lauro Morhy; || — Engenharias, Ciéncias
Exatas e da Terra, denominado Grande Prémio UnB de Tese Reinhardt Adolfo Fuck;
Il - Ciéncias Humanas, Linguistica, Letras e Artes, Ciéncias Sociais Aplicadas e
Multidisciplinar, denominado Grande Prémio UnB de Tese Roque de Barros Laraia.
O DPP recebeu 61 inscrigdes, sendo 31 dissertacdes e 30 teses. A CPP elegeu as
comissdes para a analise dos trabalhos, e o DPP esta oferecendo as condigbes
necessarias para a gestao dos trabalhos.

c) Bolsas de pesquisaliniciagao cientifico-tecnolégica;

Em julho de 2015, foi lancado o Edital 04/2015 de Seleg¢do Publica de
propostas institucionais para o Programa Institucional de Bolsas de Iniciagao
Cientifica, Tecnolégica e de Inovagdo da FAPDF. A UnB foi contemplada com 300
bolsas, conforme TOA no. 03/2015/ PIBIC — Edital 04/2015, Processo numero
193.000.608/2015), firmado em 25 de setembro de 2015. A demanda encaminhada
a FAPDF foi configurada com base na lista de espera gerada no processo de
selecao aos Editais PIBIC/ ProlC; PIBITI; PIBIC-Af. As bolsas foram implementadas
em novembro de 2015.

Em setembro de 2015, a UnB submeteu proposta aos editais FAPDF 06 e
07/2015 de Bolsas de mestrado e doutorado, respectivamente. A proposta foi
aprovada, sendo a UnB contemplada com 120 bolsas de mestrado e 60 de
doutorado. Em outubro do mesmo ano, foi elaborado edital interno para selecao de
candidatos as bolsas concedidas pela FAPDF. Em novembro de 2015, foi realizada
a selecdo e a implementagdo das 135 bolsas que sdo gerenciadas pelo Comité
Gestor de Bolsas ProMD/UnB/FAP-DF e DPP.

d) Grupos de pesquisa

O DPP tem atendido com agilidade as solicitagdes de criagao de grupos de
pesquisa. No momento, a resolucdo que CPP 02/2012 esta sendo revista para
atualizar os requerimentos de produtividade solicitados aos lideres de grupos de
pesquisa.

Em 2015, a UnB recebeu um fdssil da ossada de um titanossauro de 70
milhdes de anos, descoberto no interior de Sao Paulo, como resultado de uma
pesquisa liderada pelos professores da Faculdade UnB Planaltina. Os
pesquisadores dessa faculdade organizaram a 32 Conferéncia Internacional em
Nanociéncia, Nanotecnologia e Nanobiotecnologia, com a participacdo de alguns
dos mais ativos membros da comunidade cientifica internacional.

e) Convénios e acordos que promovam a pesquisa na Universidade

O DPP/UnB teve papel importante na mobilizagdo dos pesquisadores da
Universidade no sentido de enviar propostas ao Edital Universal FAP-DF (Edital
03/2015). Esse esforgo teve como resultado: das 275 propostas aprovadas, no
ambito da FAP/DF, 196 foram da UnB (71%). Na faixa A, das 81 propostas
aprovadas, 61 foram da UnB (75%), representando um montante de R$
5.512.450,77, o que corresponde a 77% dos recursos aprovados. Na faixa B, das
113 propostas aprovadas, 80 foram da UnB (71%), totalizando R$ 4.275.558,02,
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correspondendo a 72% dos recursos aprovados para esta faixa. Finalmente, na faixa
C, das 81 propostas aprovadas, 55 foram da UnB (68%), totalizando R$
1.548.320,04, ou seja, 70% dos recursos aprovados.

No total, os projetos aprovados da UnB representaram um montante de R$
11.336.328,83, 0 que corresponde a 74% dos recursos aprovados no edital. Entre as
196 as propostas aprovadas na UnB, 135 estavam relacionadas a projetos na area
de Ciéncias da Vida, 47 na area das Ciéncias Exatas e 14 na area das Ciéncias
Humanas. Por faixas, esses numeros foram, respectivamente, faixa A: 40, 12, 9;
faixa B: 56, 21, 3; e faixa C: 39, 14, 2.

6.1.3 Agoes académico-administrativas esportiva, artistica e cultural

As atividades de esporte, arte, cultura e lazer sdo desenvolvidas na
Universidade pela Diretoria de Esporte, Arte e Cultura (DEA), vinculada ao DAC. Em
sua atuagéao, desenvolve programas e projetos de incentivo a arte, a cultura, ao
esporte e ao lazer destinados a comunidade universitaria, apoia também as
iniciativas dos Centros Académicos (CAs) e do Diretério Central dos Estudantes
(DCE).

Em 2015, o Conselho de Administracdo — CAD, aprovou a Resolugao n°
0104/2015, que cria o Prémio Estudante Artista, como programa oficial com o
objetivo de produzir agdes artisticas inovadoras para a UnB. No ano de 2015 a UnB
realizou 258 eventos artisticos envolvendo 5.517 participantes (Tabela 12).

Tabela12 Resumo das Atividades artisticas realizadas em 2015

Programas/Projetos/Oficinas Eventos | Participantes
Ensaios abertos de Corais 4 400
Encontro de Corais da Terceira Idade 1 200
Oficinas do Nucleo Sonoro 2 47
Projetos do Nucleo de Danga 62 1.176
Coral da UnB 48 35
Coro Sinfénico Comunitario 54 200
Coral dos Cinquentdes 93 35
Coral dos Servidores 77 35
Coro ltaliano 36 45
Camerata de Musica Antiga 8 40
Madrigal 58 20
Serenata de Natal 50 60
Recital na Reitoria 2 400
Tour no Campus Cientifico 41 1.519
Cinemateca 05 284
Campus Sonoro - Selegédo de Bandas dos CAs

para o Festival Universitario de Musica 01 991
01 evento — 07 sessdes — 11 CAs — 23

bandas

Auxilio viagem e outros apoios 6 30
Total 258 5.517

Fonte: DEA/DAC, UnB.

Os atletas universitarios participaram de 30 eventos, em 25 modalidades
esportivas, perfazendo um total de 57 equipes e foram concedidos 317 auxilios
viagens (Quadro 28). Como resultado final dessa participagdo a Universidade de
Brasilia conquistou o terceiro lugar entre as universidades brasileiras e o primeiro
lugar entre as instituicdes federais no ranking nacional da Confederacao Brasileira
do Desporto Universitario - CBDU.



Quadro 28 Projetos e Eventos Esportivos da DEA, 2015

Projeto/Programa/Apoios

Especificagao

Programa Treinamento Desportivo

Modalidades em treinamento orientado na UnB: 16
modalidades; 21 equipes; 374 atletas; 16 treinadores;
05 profissionais auxiliares; 01 estagiario de
graduagao.

Programa Treinamento Desportivo
Modalidades em treinamento externo

08 modalidades; 24 atletas; 08 treinadores parceiros.

Programa Bolsa Atleta

225 bolsas; 22 modalidades

Programa Nutrigdo Esportiva

33 atletas, 05 modalidades, 02 palestras, 02
atendimentos coletivos e 08 atendimentos no
laboratorio.

Programa Acompanhamento
Académico

38 atletas, 13 modalidades, 34 cursos, 55
atendimentos.

Caiaque Comunitario e Tour Ecolégico

N&o houve oficinas regulares.

2 Oficinas Calouros carga 04 horas — 100.

Tour Ecoldgico — carga de 03 horas — 5 visitas 200
participantes.

Quadra José Mauricio Honério Filho

230 permissdes de uso para Treinos e Torneios
Comunitarios
6.014 participantes

Fonte: DEA/DAC, UnB.

Quadro 28 Projetos e Eventos Esportivos da DEA, 2015 (continuagéo)

Projeto/Programal/Apoios

Especificagao

Recreando

Sistema de empréstimo de materiais esportivos
(Bolas, Tabuleiro e Jogos de Xadrez/Relogio, tatame,
crondmetro, etc.) - 52 empréstimos.

Auxilio a participagao de atletas e
equipes universitarias em
competicdes esportivas fora do DF

Participagdo em 30 eventos, 25 modalidades, 01
modalidade cadeirante, 57 equipes, 317 auxilios
concedidos.

Auxilio a participagao de atletas
servidores em competigdes esportivas
fora do DF

Participagdo em 04 eventos, 02 modalidades, 04
auxilios concedidos.

Fonte: DEA/DAC, UnB.
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O Programa de Apoio aos Centros Académicos (CAs), a DEA atendeu a 46
CAs, por meio da concessao de 401 Auxilios Viagem Individual (AVIs) para a
participagdo em eventos nacionais e regionais de estudantes. Esse Programa,
mesmo com a greve, atendeu a um numero superior de CAs no ano de 2015. Em
2014 foram 31 CAs atendidos por meio da concessao de 234 (AVIs). Em 2015, o
DEA/UnB também apoiou as eleicdes para os delegados da CONUNE, assim como

as elei¢des do DCE.

As principais barreiras enfrentadas pela DEA, no ano de 2015, foram:
e Greve dos servidores e atraso no repasse do recurso financeiro pelo Governo
Federal dificultaram a execucdo das atividades;
e Falta de servidores técnico-administrativos para compor o quadro em areas
especificas (relacionadas as atividades artisticas, esportivas e de atendimento
as organizagdes comunitarias);

e Processos de comunicagcdo defasados dificultou o didlogo com as

organizagdes estudantis;

e Falta de espaco fisico para a realizagao de atividades esportivas, artisticas e

culturais;
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¢ Dificuldade e falta de agilidade para aquisicdo de materiais de consumo, tais
como: camisetas, canecas, materiais esportivos, uniformes, equipamentos de
som;

¢ Dificuldade para licitagdo de empresa especializada que atenda as demandas
das areas esportivas e artisticas;

e Falta de institucionalizagdo dos setores da DEA como coordenagéo e a falta
de fungdes gratificadas para os setores;

e Falta de sistematizagao dos processos de trabalho resultam em dificuldade de
adaptagao de novos servidores.

Para contornar essas dificuldades, a DEA estabeleceu o seguinte plano de
melhorias:

e Reestruturar o organograma e redefinir as atribuicbes e competéncias da
Diretoria, criando coordenagdes € o nucleo de comunicacio;

e Conjugar as politicas culturais e esportivas da DEA com as demais da UnB
como forma de reconhecimento da area, para o desenvolvimento institucional
e aprimoramento das agdes culturais;

e Ampliar o quadro de profissionais especializados para atuacdo na area
artistica, esportiva e de apoio as organizagdes comunitarias para expansao
das acgdes e servigos culturais nos campi;

e Modernizar a comunicagdo com a comunidade universitaria, criando novos
canais de dialogos e debates entre grupos culturais internos e externos como
meio de avancar nas acdes e articulagcbes das areas;

¢ |Instituir mecanismos de financiamento de projetos/programas e captagao de
recursos;

e Diversificar as praticas culturais como forma de valorizar a riqueza e o
multiculturalismo brasileiro selecionando projetos por editais publicos
adequados a demanda de cada campi considerando a identidade local;

e Sistematizar os processos de trabalho da DEA, automatizando-os quando
possivel.

6.1.4 Acoes académico-administrativas de extensao

No ano de 2015, foram desenvolvidas acdes referentes as novas diretrizes e
politicas da Extensdo Universitaria. As ag¢des desenvolvidas pelo Decanato de
Extensdo (DEX) tém sido referéncia nas politicas publicas, em especial no que diz
respeito ao apoio e ampliagdo de normativas para as praticas extensionistas,
reconhecendo-as como sustentaculos da relacdo Universidade e Sociedade.

A UnB vem reestruturando suas areas estratégicas de extensao,
estabelecendo como principio a importancia das Instituicbes Publicas de Ensino
Superior no processo de construgcao e viabilizagdo de politicas publicas, difusao
cientifica e disponibilizagdo de servigos junto as comunidades por meio de suas
acdes de extensao institucionalizados conforme tabela abaixo

Tabela 13 Atividades de extensdo da UnB 2013-2015

Ano da Agao Qt. Programas | Qt. Eventos | Qt. Cursos | Qt. Projetos
2013 8 130 327 111
2014 19 154 301 194
2015 19 147 140 183

Fonte: DEX, UnB.
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Foram mobilizados recursos para apoiar e fomentar a extensao universitaria,
por meio da divulgacédo dos eventos, editais de fomento e chamadas publicas para
democratizar o acesso as informagdes e apoiar os programas e projetos. Assim, a
UnB participou dos editais Mais Cultura nas Universidades, do Ministério da Cultura,
e o PROEXT 2016, do Ministério da Educacdo. O DEX organizou o Seminario do
Plano Mais Cultura da UnBpara que a comunidade académica conhecesse mais
sobre o assunto, e o seminario Como aprovar projetos e programas no Edital
PROEXT 2017/MEC.

Para o Mais Cultura nas Universidades foi organizado um ciclo de debates
sobre o Plano Mais Cultura da UnB, com a participacdo de docentes, discentes e
técnicos interessados no Plano. Foi langado edital interno para organizar a selegao
das propostas da UnB. A experiéncia, positiva, culminou em 26 propostas recebidas
e 23 aprovadas, que foram integradas ao Plano Mais Cultura da UnB, aprovado pelo
MEC/MinC em oitavo lugar e agraciado com o valor de R$1.125.000,00.

O edital do PROEXT 2016/MEC/SESU foi divulgado, um ano antes da
disponibilizacédo dos recursos, para que houvesse tempo habil para a selecio interna
das propostas. Foi organizada reunido de esclarecimento, com a comunidade
académica e langado o edital interno para organizar a selegéo das propostas. Foram
selecionadas 58 propostas das 75 enviadas para avaliagdo, das quais foram 31
projetos e 27 programas. Destes, o MEC aprovou cinco projetos e dois programas
da UnB.

Em 2015, a UnB participou dos principais eventos de divulgacao cientifica e
tecnologica no Distrito Federal. No primeiro semestre de 2015 aconteceu no PADF a
Feira Internacional dos Cerrados AgroBrasilia. A UnB esteve presente com varias
unidades académicas numa area de 1200 metros quadrados disponibilizados pela
organizacao do evento. No segundo semestre de 2015 a UnB participou, da Semana
Nacional de Ciéncia e Tecnologia, de 19 a 25/10, organizada pelo GDF em conjunto
com o Ministério de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo, com a participagcado de varias
unidades académicas em um espago de mil metros quadrados.

A extensdo na Universidade conta também com o Programa Institucional de
Bolsa de Extensdao (PIBEX) que tem por objetivo fomentar a participacdo de
estudante em PEACs apoiando-0 na sua formagdo académica. Esse programa
fortalece as ag¢des continuas de extensao, concedendo bolsas com vigéncia de 12
meses possibilitando a permanéncia do discente na acgao, fortalecendo assim, o
desenvolvimento do plano de trabalho.

Quadro 29 Bolsas de extensao pelo edital PIBEX 2012 -2015

Ano | Descrigdo das bolsas

489 bolsas PIBEX concedidas
2012 | Periodo de vigéncia da bolsa: 8 meses
Valor da bolsa: 360,00

246 bolsas PIBEX concedidas
2013 | Periodo de vigéncia da bolsa: 12 meses
Valor da bolsa: 400,00

215 bolsas PIBEX concedidas
2014 | Periodo de vigéncia da bolsa: 12 meses
Valor da bolsa: 400,00

213 bolsas PIBEX concedidas
2015 | Periodo de vigéncia da bolsa: 12 meses
Valor da bolsa: 400,00

Fonte: DEX, UnB.
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6.1.5 Acoes de estimulo as produgoes académicas e a sua difusao

O DEG/UnB fomenta e gerencia programas dedicados a proporcionar ao
aluno vivéncia ampla da formagdo académica, pela iniciacdo cientifica (jovens
talentos), pela mobilidade nacional e internacional e eventos. O acesso e a
participagcdo nos programas sao regidos por meio de edital.

Quadro 30 Numero de participantes em programas voltados para a formacéo
cientifica, geridos pela UnB.

Programa Numero de Participantes

9 Sem bolsa | Com bolsa | Apoio (R$) Fomento
Ciéncia sem Fronteiras - 386 * CAPES
Jovens Talentos - 386 400,00 CAPES
Mobilidade Estudantil Nacional 17 18 600,00 ANDIFES
Partmpgg:ao_em Eventos Cientificos ) 67 1.000,00 DEG/UnB
Internacionais
Part_|C|pa_gao em Eventos Cientificos ) 293 500,00 DEG/UnB
Nacionais

Fonte: DEG, UnB.
Nota: * O valor é variavel e é concedido conforme pais ou regido de destino.

Os programas de mobilidade possibilitam a complementacdo dos
conhecimentos técnicos e cientificos, vivéncia em outras universidades, minimizando
a formagao endogena.

No ambito das licenciaturas a Coordenacéao de Integracao das Licenciaturas -
CIL, vinculada ao DEG, tem por fungdo promover a integracdo dos cursos de
licenciatura da UnB, bem como coordenar agdes e projetos que visem a melhoria
dos cursos de licenciatura (ato do DEG de 14/2008). Essa coordenacdo é
responsavel pela gestdo institucional dos programas da CAPES Pibid, Parfor e
Prodocéncia. As participagbes em cada programa, em 2015, sdo apresentadas no
Quadro 31.

Quadro 31 Numero de estudantes participantes, em 2015, nos programas da
CAPES geridos pela Coordenacgao de Integragcéo das Licenciaturas.

Programas Numero de participantes
PARFOR 64
PIBID 356
PRODOCENCIA 12

Fonte: DEG, UnB.

No primeiro semestre de 2015, a CIL coordenou dois Seminarios
Institucionais do Pibid/UnB, com oficinas dos subprojetos; e Ciclos de Debates do
Férum Permanente de Formacéo Inicial e Continuada de Professores, discutindo os
temas Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos de Licenciatura, PL 6.840 -
Reforma do Ensino Médio e Impactos nas Licenciaturas e Estagio e Pratica nas
Licenciaturas. No segundo semestre, a CIL se articulou com o ForPibid na defesa
pela manutengao do financiamento do Pibid pela CAPES. O Pibid/UnB possui 20
subprojetos, dos quais trés sdo de Licenciatura a Distancia, envolvendo 50 escolas
publicas.




71

6.1.6 Resultados da Consulta a Comunidade Académica

Na Consulta os discentes avaliaram a contribuicdo de determinadas
atividades académicas, artisticas e esportivas na sua formacao (Quadro 32).

Quadro 32 Avaliacdo da Contribuicdo das atividades na formacao discente

Contribuicao de atividades para formagao 1 2 3 4 5 N.a\ c.’ .
participei

Iniciacdo Cientifica 1,7% | 4,0% | 7,6% |12,0%|35,0%| 39,6%
Seminarios, Congressos, Encontros etc. 2,0% | 6,1% |16,3%|24,9% |39,5% | 11,2%
Atividades de extensao 2,0% | 5,9% |11,8%|20,7% |36,3% | 23,2%
Monitoria 2,6% | 8,4% |15,9% |23,1%|30,8% | 19,3%
Atividades Artisticas 13,0%|11,8% | 11,2%|10,8% | 13,1% | 40,1%
Atividades Esportivas 11,7%| 9,7% |13,8% | 12,0%|11,5% | 41,4%

Fonte: CPA, UnB.

6.2 Comunicagao com a Sociedade

O acesso da comunidade externa e interna as informacbes sobre os
resultados das avaliagdes de curso, da divulgagdo dos cursos, da extensdo, da
pesquisa e 0s mecanismos de transparéncia institucional, ocorre por meio das
atividades desenvolvidas pela Secretaria de Comunicagao (Secom) e Ouvidoria da
UnB.

A Secom é responsavel por divulgar o papel social da UnB e promover
eventos e atividades que integrem estudantes, professores, servidores e
colaboradores as funcdes de ensino, pesquisa e extensao da Instituicdo. Sua missao
€ informar a comunidade interna e externa sobre a producéo cientifica e cultural da
Universidade, divulgar de forma transparente os atos da administragéo e zelar pela
imagem de austeridade e de responsabilidade ética, intelectual e administrativa da
UnB.

Os servicos oferecidos pela Ouvidoria da Universidade de Brasilia buscam
garantir a efetiva comunicacdo entre cidaddo e os diversos 6rgédos da UnB,
recepcionando e encaminhando sugestdes, reclamagdes, denuncias, pedidos de
informacgéo e elogios da comunidade universitaria e da sociedade em geral. Dessa
forma, a Ouvidoria auxilia o cidadao em suas relagdées com a Universidade garantido
o sigilo do manifestante, caso solicitado.

Além disso, outras atividades de comunicacdo desenvolvidas pelos demais
orgaos da UnB serao tratadas ao longo desta secéo.

6.2.1 Assessoria de imprensa

Principal atribuicdo da Assessoria de Imprensa da Secom é cuidar da relagao
entre a UnB e os veiculos de comunicacao, receber demandas e fazer a mediacao
com professores, pesquisadores e representantes da Instituicdo. Apenas no ano de
2015, houve aproximadamente 4.000 atendimentos a imprensa, realizados pela
equipe da area de Assessoria de Imprensa da Secom, conforme Tabela 14.
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Tabela 14 Numero de atendimentos a imprensa em 2014 e 2015

Ano Jan Fev Mar Abr Maio Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total

2014 390 444 375 419 416 275 433 427 487 485 354 243 4748
2015 389 304 480 371 333 275 322 271 306 269 284 225 3829

Fonte: Secom, UnB.

A Assessoria de Imprensa também esta trabalhando no aperfeicoamento de
manual de atendimento a imprensa. O Guia Pratico de Relacionamento com a Midia
possui orientagdes para o relacionamento com os jornalistas e ressalta a importancia
do dialogo entre a Universidade e os veiculos de comunicagao.

A UnB conta também com o sistema de busca Nossos Pesquisadores. Esse
sistema visa facilitar a relagcdo entre jornalistas e pesquisadores, por meio dele, a
UnB passa a disponibilizar um banco de fontes com as informagdes de profissionais
da Universidade que autorizaram o acesso dos jornalistas aos seus dados, sendo
possivel o contato direto com o pesquisador.

Foram realizados varios contatos com a midia local para a divulgagdo de
artigos produzidos por professores da Universidade e a producao de coletivas de
imprensa para a padronizacéo das informagdes relevantes que estejam relacionadas
a Universidade de Brasilia.

6.2.1.1 Clipping

O Clipping é uma compilacdo diaria das matérias que sairam na midia
impressa e eletronica sobre a Universidade de Brasilia. Esses dados s&o publicados
e ficam a disposig¢ao para consulta no portal da UnB (link).

Desde 2006, é feito um levantamento de professores e de pesquisadores que
deram entrevista para jornais, revistas, radios, tevés e portais de internet,
intermediados pela Assessoria de Imprensa. Os dados de clipping estao listados na
Tabela 15.

Tabela 15 Numero de clippings, 2014, 2015

Ano Jan Fev Mar Abr Maio Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total

2014 30 4 28 3 1357 816 830 1517 1081 1727 1679 1263 10335
2015 1293 609 1222 1385 788 902 825 682 713 625 686 703 10433

Fonte: Secom, UnB.

6.2.2 Portal UnB

Por meio do Portal UnB, a comunidade académica toma conhecimento dos
acontecimentos da Instituicdo. O Portal da UnB produz noticias sobre o cotidiano
académico e administrativo do campus, com suas iniciativas de ensino, pesquisa e
extensdo. Também, sdo divulgas as producdes académicas (ciéncia, tecnologia e
inovacao) da UnB, os servigos oferecidos e relacionados a Instituicdo e torna publica
a acao da administragao superior.

Em 2015, foram publicadas aproximadamente 550 reportagens e 100 artigos
no Portal da UnB, foram divulgadas as principais pesquisas, premiacdes e
avaliagdes/reconhecimento institucionais, os dados encontram-se na Tabela 16.


http://www.secom.unb.br/imagens/guia_pratico.pdf
http://www.unb.br/noticias/unbclipping/index.php
http://www.unb.br/
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Tabela 16 Numero de artigos e matéria no portal da UnB em 2014 e 2015

Ano Jan Fev Mar Abr Maio Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Tot.

2014 Art. 9 11 11 20 12 12 8 15 11 17 16 13 155
Mat. 48 60 71 67 74 58 82 97 84 85 89 93 908
Art. 34 44 63 54 57 51 43 43 39 43 34 39 544

2005 vMat. 8 4 9 9 7 4 12 12 8 9 10 1 93

Fonte: Secom, UnB.

O Portal da Universidade de Brasilia, além das publicacbes das matérias e
artigos produzidos, conta ainda com a parte de servicos académicos e de
informagdes ao publico interno e externo da Universidade. No ano de 2015, o site
teve mais de seis milhdes de visitas que geraram acima 12 milhdes de paginas
visualizadas.

6.2.2.2 UnBHoje

O Informativo UnBHoje nasceu com o objetivo de divulgar as noticias e os
eventos do campus Darcy Ribeiro, com periodicidade diaria. O UnBHoje possui
versdes impressa e online. O informativo é enviado diariamente a mais de 4,5 mil e-
mails de usuarios.

Em 2015, foram produzidas 61 edicbes do UnBHoje divulgando um
quantitativo de mais de 500 eventos/servigos que ocorreram e foram divulgados na
Universidade. Atualmente, cada edicao do boletim €& distribuida em 37 displays
espalhados em todo o campus Darcy Ribeiro. Em 2015, foi realizada pesquisa de
satisfagcdo com os usuarios que recebem o boletim por email para a realizagao de
trabalho de melhoria.

6.2.2.3 UnBAgenda

O UnBAgenda é um complemento do UnBHoje, trata-se de uma pagina
eletrdbnica com as datas de eventos académicos. Praticamente sem limite de espaco
para inclusdo de eventos, o UnBAgenda organiza as atracbes em ordem
cronoldgica. As mais imediatas ficam expostas em destaque no Portal da
Universidade.

O UnBAgenda informa essencialmente o titulo do evento, os dias e os
horarios iniciais e finais e o local de realizagdo. A recomendacao é disponibilizar,
sempre que possivel, link para informacodes adicionais. As pautas da pagina seguem
as mesmas orientagdes da versao impressa.

Em 2015, foram publicados 688 eventos no UnBAgenda, o que representa
grande divulgacao dos servigos/eventos que estao ocorrendo na Universidade.

6.2.2.4 Redes Sociais

A Secom trabalha com duas midias sociais principais: perfil no Facebook
(@universidadedebsb) e no Twitter (@unb_oficial). O primeiro foi criado em fevereiro
de 2012 e conta com cerca de 54 mil seguidores. O segundo foi criado em abril de
2011 alcangando, aproximadamente, 14 mil seguidores.

Sao reproduzidas nas midias as matérias que estdao no Portal e também sao
publicados informes sobre os temas de forma mais dindmica. A Secom também
recebe, por meio dessas redes sociais, questionamentos diarios, os quais sao
respondidos prontamente.


http://www.facebook.com/universidadedebsb
https://twitter.com/unb_oficial
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Em 2015, houve relevante trabalho de divulgacdo da pagina da UnB no
Facebook que resultou em salto, de 37 mil para mais de 54 mil curtidas na pagina,
aumento de mais de 69% entre 2014 e 2015. Em 2015, foram realizadas quase 350
postagens no Facebook.

Em relagdo ao Twitter houve crescimento de 13,4 mil para mais de 30 mil, o
que representa aumento mais de 100% no periodo de um ano, de acordo com a
Figura 3. Em 2015, foram realizadas quase 550 postagens no Twitter.

Figura 3 Crescimento das redes sociais
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Fonte: Secom, UnB.

A politica de comunicacao das redes sociais da Universidade de Brasilia traca
diretrizes voltadas para a divulgacdo de acgbes institucionais que despertem a
atencao dos estudantes.

Eventos de grande magnitude, informacdes sobre cursos e selegbes para
ingresso na Universidade, além de campanhas institucionais, como a Boas-vindas
aos calouros, ganham destaque no Facebook. O Twitter & direcionado para
informagdes mais frequentes, como programagdes semanais de projetos ligados a
UnB (Casa da Cultura da Ameérica Latina, por exemplo) ou informagdes que
interessem a um segmento especifico, como alunos de determinado curso.

Além disso, as redes se destinam também a solugdo de duvidas da
comunidade académica e da comunidade externa (informag¢des sobre cada campus,
processos seletivos de ingresso, matricula em disciplinas, cursos, eventos, entre
outros). Dessa forma, as midias sociais da Universidade de Brasilia objetivam
manter toda a comunidade informada e facilitar o acesso dos alunos a informagdes
relevantes sobre a Instituigéo.

6.2.3 Calendario Institucional - 2016

O calendario institucional de 2016 da Universidade de Brasilia foi
desenvolvido pela Secom em parceria com o Decanato de Graduacao, o Decanato
de Assuntos Comunitarios e a Faculdade de Educacao Fisica, e teve como tema
algumas modalidades olimpicas que sao desenvolvidos dentro da Universidade de
Brasilia. Foram confeccionados e distribuidos 5.001 calendarios para mais de 60
Unidades Administrativas dentro da UnB.
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6.2.4 Pesquisadores Parceiros da Imprensa

O projeto Parceiros da Imprensa € um evento institucional que confere
reconhecimento aos professores mais assiduos no relacionamento com os meios de
comunicagao. Ao mesmo tempo em que destaca as atividades de pesquisa, ensino e
extensao desenvolvidas pelo corpo docente e pelos discentes da Instituicdo, o
projeto contribui para a divulgagdo dessas dimensdes da atuacao universitaria, o
prémio, que existe desde 2007, visa fortalecer a imagem da UnB na comunidade.

Em 2015, o evento premiou cerca de 210 professores, pesquisadores e
servidores que mais falaram com a imprensa durante o ano, o evento do ano 2015
também premiou 10 jornalistas que fizeram a maior divulgagdo das pesquisas,
servigos e ciéncia desenvolvidos na UnB. O evento contou com cerimdnia que
ocorreu no Auditério do Centro de Exceléncia em Turismo.

6.2.5 Ouvidoria

A Ouvidoria da UnB é a responsavel por recepcionar € encaminhar aos
respectivos setores sugestdes, reclamacgdes, denuncias, pedidos de informagéo e
elogios da comunidade universitaria e da sociedade em geral. Como forma de
controle e organizagdo, o setor produz relatérios semestrais sobre os resultados
alcangados. A Tabela 17 apresenta a quantidade de manifestagdes registradas pelo
setor entre janeiro e dezembro de 2015.

Tabela 17 Numero de manifestagdes registradas na Ouvidoria, 2014, 2015

Més 2014 2015
Janeiro 81 68
Fevereiro 151 59
Margo 99 109
Abril 64 72
Maio 85 80
Junho 55 60
Julho 85 63
Agosto 128 59
Setembro 99 74
Outubro 72 72
Novembro 58 83
Dezembro 66 70
Total 1121 869

Fonte: Ouvidoria, UnB.
No que tange a demanda por tipo de manifestacao, tem-se a Tabela 18.

Tabela18 Numero de manifestagées registradas na Ouvidoria por tipo, 2014,

2015

Tipo de manifestagao 2014 2015
Elogios 38 21
Denuncias 73 93
Pedidos de informagao 327 222
Sugestdes 14 15
Reclamacgbes 669 484
Solicitagao 0 34

Fonte: Ouvidoria, UnB.
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Com relacao a distribuicdo da demanda pelo publico solicitante, observa-se o
disposto na Tabela 19 a sequir.

Tabela19 Numero de manifestagoes registradas na Ouvidoria por publico
solicitante, 2014, 2015

Publico solicitante 2014 2015
Técnico-administrativo 89 59
Docente 51 52
Discente 312 380
Comunidade externa 669 359
Ex-alunos - -
Estagiarios - 4
Prestadores de servigcos - 15

Fonte: Ouvidoria, UnB.

Perfazendo-se uma relacdo quanto aos assuntos mais abordados, tem-se a
Tabela 20.

Tabela20 Numero de manifestagées registradas na Ouvidoria por assunto, 2014,
2015

Assunto 2014 2015
Aquisicéo de bens 1 -
Assédio 9 14
Curso/concurso 205 39
Demora excessiva na resposta de demanda 114 120
Discriminagéo género/racial, homofobia 2 2
Elogio 27 17
Infraestrutura dos campi (limpeza,... 41 70
Ingresso académico na UnB (vestibular,... 60 54
Mau uso do bem publico 2 7
Organizagéo de eventos académicos,... 1 -
Outros 28 10
Pedido/divulgagéo de informagao 183 164
Perturbacdo do espago universitario... 5 8
Politicas e estratégias de gestdo académica 72 51
Politicas e estratégias de gestdo administrativa 74 63
Postura de servidor técnico, docente ou... 103 102

Fonte: Ouvidoria, UnB.
Tabela20 Numero de manifestacoes registradas na Ouvidoria por assunto, 2014,
2015 (continuacéo)

Assunto 2014 2015
Registro e emissao de certificado/diploma 90 27
Seguranga dos campi 12 5
Setor/gestor inacessivel em horario de... 16 38
Tecnologia da informagao 38 37
Transferéncia facultativa obrigatéria 9 -
Transporte coletivo interno e/ou externo 7 11
Trote 1 1
Violagao de direitos individuais/coletivos 21 29
Total 1121 869

Fonte: Ouvidoria, UnB.

Das 869 manifestacbes recebidas em 2015 e encaminhadas as unidades
responsaveis pela resposta, apenas 81 nao foram respondidas por motivos diversos.
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Tabela21 Evolugdo do numero de manifestagdes registradas pela Ouvidoria de
2011 a 2015.

Ano Manifestagoes
2011 240
2012 502
2013 944
2014 1121
2015 869

Fonte: Ouvidoria, UnB.

6.2.6 Carta de Servigos ao Cidadao

A Carta de Servigos da UnB ao Cidadao atende a exigéncia do Decreto n.
6.932, de 11/8/2009. A edigcao atual é a segunda versdo da Carta de Servigos ao
Cidadao da UnB, tendo em vista o aperfeicoamento das informacdes e conteudos
contidos no exemplar anterior, langada em 2013.

Essa Carta tem por objetivo informar o cidadado dos servigos prestados pela
Universidade, das formas de acesso a esses servicos e dos respectivos
compromissos e padroes de qualidade de atendimento ao publico. Além disso, traz
informacdes referentes aos requisitos necessarios para acessar os servigos da UnB,
bem como as etapas para processamento e prazos dos servicos na Universidade. E
instrumento efetivo de comunicagao entre a Universidade e a sociedade e funciona
como escopo para medir a satisfagcdo da gestdo do atendimento ao publico. A Carta
de Servigos ao Cidadao esta disponivel em meio eletrdénico e fisico. O documento
eletrénico é encontrado no link Carta de Servigos ao Cidadao, disponivel na pagina
da Universidade de Brasilia (www.unb.br) e nas unidades académicas e
administrativas.

6.2.7 Guia do Calouro

O Guia do Calouro é um importante documento, no qual a Universidade é
apresentada ao estudante ingressante. Para facilitar a inser¢do do aluno no
cotidiano académico, o guia apresenta breve histéria da UnB; a organizagao
administrativa e académica, com suas normas e procedimentos; os programas,
projetos e agdes institucionais que a UnB desenvolve; a infraestrutura e servigos; os
enderecos, telefones e as regras de convivéncia.

O Guia era entregue aos calouros na cerimdnia de boas-vindas e também
era disponibilizado no Portal da UnB. No segundo semestre de 2015, o documento
foi disponibilizado exclusivamente no formato digital. A mudanca considerou a
facilidade de acesso e consulta via internet pelo estudante, além do impacto na
reducao dos custos envolvidos na produgao do material.

6.2.8 Campanha de Recepcgao e Boas-Vindas aos Calouros

No inicio de cada semestre letivo, a Universidade de Brasilia promove a
cerimbnia de boas-vindas aos calouros nos turnos diurno e noturno, com a presenga
das representacdes estudantis e da administracdo superior da UnB.

A cerimbnia de acolhimento de 2015 abordou o tema #UnBeucuido,
estimulando o compromisso com a sustentabilidade ambiental no cotidiano da UnB.


http://www.unb.br/
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Compde a programacdo do evento a realizagdo da Aula Magna, ministrada
preferencialmente por personalidade publica que possui vinculo com a Universidade.

No primeiro semestre letivo, o convidado de honra foi o0 governador do Distrito
Federal, Rodrigo Rollemberg, que estimulou os novos estudantes a participarem da
vida publica, reforcando o papel transformador da sociedade que a Universidade
pode exercer. No periodo noturno, foi realizada uma atividade com os decanos da
Instituicdo apresentando aos novos ingressantes aspectos da vida universitaria
relacionadas a ensino, pesquisa e extensao.

No segundo semestre, o cartunista Mauricio de Souza prestigiou a ceriménia
de boas-vindas, inspirando a todos com a sua trajetéria comprometida com o
objetivo almejado e a persisténcia para alcangar o sucesso. Na cerimonia da noite, o
cineasta Marcelo Diaz, diretor do filme Restrutural, e a pedagoga Dyarley Viana,
protagonista do filme, deram o tom da campanha #UnBeucuido. Os convidados
reforgaram o compromisso de cada um com o pensar no coletivo rumo a um mundo
sustentavel. O fotdégrafo e ex-aluno da UnB Jodo Paulo Barbosa também participou
da ceriménia no turno noturno e compartilhou as experiéncias de sua vida
académica.

A cerimbnia de Boas-Vindas aos Calouros € uma importante iniciativa para
apresentar a Universidade ao aluno ingressante, disponibilizar materiais informativos
e promover o debate sobre a universidade que queremos consolidar. Em 2015, a
UnB, por meio do DEG, coordenou a constituigio de um grupo de trabalho,
envolvendo representagcdes de varios setores, para planejar e organizar o
acolhimento dos calouros também nos dias de registro. A partir de 2016 seréo
realizadas atividades complementares, tais como: four de localizagdo, apresentando
os pontos referenciais do campus Darcy Ribeiro por tutores voluntarios; mostra de
oportunidades, expondo os programas e projetos académicos e servigos e acgdes de
assisténcia estudantil; oficinas na BCE para exploracdo do portal da UnB; exibicédo
de videos; e realizacdo de palestras. Com o projeto, almeja-se promover a
integracdo académica do estudante ingressante ja no primeiro contato com a
Universidade.

6.2.9 Semana Universitaria

A 152 Semana Universitaria aconteceu nos dias 27, 28, 29 e 31 de outubro
com 295 atividades, destas foram 94 oficinas, 41 palestras, 33 minicursos, 31
mesas-redondas, 23 mostras, 20 exposi¢oes, 20 seminarios, 10 cursos, 6 feiras, 4
jornadas, 3 féruns, 3 congressos, 3 painéis e 2 conferéncias. A Semana Universitaria
UnB 2015 contou com 9.840 inscritos, com uma média 3280 participantes/dia, além
da presenca dos alunos das escolas publicas e privadas que compareceram. O
Decanato de Extensao foi o responsavel pela coordenacdo da Semana Universitaria
UnB 2015, cuidando de toda a administragdo, organizagao logistica e estrutura do
evento.

O evento contou com 55 voluntarios para auxiliar a comunidade durante o
evento, além dos servidores do quadro. Muitos dos voluntarios foram alocados para
servir como guia as escolas publicas e privadas do Distrito Federal, que vieram a
Semana Universitaria principalmente para participar da Mostra dos Cursos de
Graduacao. A UnB forneceu alimentagao e transporte para esses alunos.

Os principais avangos da 152 Semana Universitaria foram: a maior adesao as
atividades por parte dos estudantes universitarios, que foram liberados das aulas
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para participacdo da Semana Universitaria; e a participacdo de escolas do Ensino
Basico nas atividades da Semana Universitaria.

6.2.10 Oficina de Integragao dos Servidores da UnB

Em dezembro de 2015, a Universidade de Brasilia realizou a Oficina de
Integracdo dos Servidores no Centro Comunitario Athos Bulcdo, do campus Darcy
Ribeiro. A oficina de integragao foi de responsabilidade do DEX em parceria com o
DEG; presidida por uma comissao de coordenagdo que congregou o GRE, VRT,
DAC, PRC e Cerimonial. A oficina aconteceu no dia 18 de dezembro de 2015
quando, na ocasiao, foi realizada a cerimbnia de premiacdo do projeto Servidor
Destaque, que visa reconhecer e valorizar o servidor técnico-administrativo da FUB.

Essa premiacdo destinou-se a reconhecer e premiar o servidor publico
técnico-administrativo, exclusivamente do quadro permanente e lotado na Fundacgao
Universidade de Brasilia (FUB), estimulando-o e valorizando-o quanto ao
desenvolvimento humano e profissional, despertando-o para a eficiéncia,
responsabilidade, pro-atividade e a autonomia na execucdo de suas atribuicoes
corriqueiras.

6.2.11 Editora UnB

A Editora UnB (EDU) tem acervo de 448.795 livros. Ja publicou 1.212 titulos e
constam em seu catalogo, atualmente, 641 titulos.

A Tabela 22 apresenta um comparativo das publicagdes nos anos de 2013,
2014 e 2015.

Tabela 22 Vendas e Publica¢des da Editora UnB, UnB, 2013, 2014 e 2015

Vendas 2013 2014 2015
Exemplares vendidos (publica¢des da EDU) 20.509 | 28.676 | 25.059
Exemplares vendidos (publicagdes de outras editoras) 3.110 2.062 1.545
Pontos de venda instalados 2 2 2
Publicagoes 44 62 30

- Titulos novos 43 54 19

- Titulos Reimpressos 1 7 08

- Titulos reeditados 0 1 03

Fonte: Editora UnB.

A EDU tem duas livrarias: no Centro de Vivéncia, localizada no campus da
UnB e em 2015 foi inaugurada sua nova loja na comercial 406 Norte. Além dos
pontos instalados a Editora UnB, conta uma loja virtual no enderego
www.editora.unb.com.br.

6.2.12 Resultados da Consulta a Comunidade Académica

Foi solicitado aos membros da comunidade académica que indicassem quais
meios de comunicagao utilizam para obter informagdes da UnB. O Site institucional
da UnB continua sendo o principal meio de comunicagao utilizados entre todos os
publicos (83,9%), seguido pelo e-mail institucional para docentes (78%) e técnicos
(84,3%) e Facebook para os discentes (76,7%).
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Quadro 33 Meios de comunicagao utilizados para obter informagdes da UnB

Meios de comunicagédo | Discentes | Docentes | Técnicos | Total
Site institucional 82,6% 86,8% 83,5% 83,9%
E-mail institucional 21,5% 78,0% 84,3% 53,0%
Facebook 76,7% 9,3% 15,7% 43,0%
Twitter 5,6% 1,1% 0,7% 3,1%
Jornal 14,6% 11,0% 12,8% 13,2%

Fonte: CPA, UnB.

Também relacionado a comunicagdo com a sociedade, foi solicitado que
respondessem quanto a sua utilizagado dos servigos oferecidos pela Ouvidoria. Os
servicos da Ouvidoria sdo de conhecimento de grande parte da comunidade
académica (60,6%), principalmente entre docentes (74,7%) e técnicos (76,6%) e
menor com os discentes (43,7%). No entanto, conforme dados da Tabela 19 o maior
numero de atendimentos continua sendo do publico discente.

Quadro 34 Utilizagdo dos servigos prestados pela Ouvidoria da UnB

Resposta Discentes | Docentes | Técnicos | Total
Sim, utilizei 7,2% 15,9% 10,8% 10,4%
Nao_utlllze|, embora tenha cqnhgmmento dos 36.5% 58.8% 65.8% 50.2%
servigos prestados pela Ouvidoria
Nao_utlllze|, pois nao tenho c_onh_emmento dos 56.3% 25.3% 23.3% 39.5%
servigos prestados pela Ouvidoria

Fonte: CPA, UnB.

6.3 Politicas de Atendimento aos Discentes
6.3.1 Apoio psicopedagégico

O servico de apoio psicopedagogico da UnB é realizado através do Servigo
de Orientacdo ao Universitario (SOU), que executa agdes voltadas ao acolhimento
dos discentes, a recepcdo dos calouros, as normas de permanéncia, a saude
mental, além do acompanhamento dos estudantes indigenas e o atendimento dos
estudantes.

As atividades desenvolvidas pelo SOU ao longo de 2015 estdo apresentadas
por campus no Quadro 35 a seguir:
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Quadro 35 Atividades desenvolvidas pelo Servico de Orientagdo ao Universitario
(SOU) em 2015.

Campus | Atividades

Formacao continua da equipe: grupo de estudos SOU,;

Participagdo na Aula Magna com Painel Interativo do SOU;

Participacado na recepcao aos Calouros da Ciéncias Contabeis e do PET da
Agronomia;

Participagdo na CAQ;

Participagdo nas reunides da DPR para identificagdo dos produtos e servigos da DAIA;
Reunidao com Técnico em Assuntos Educacionais do Nucleo em Apoio
Psicopedagdégico da Faculdade de Medicina;

Darcy | Participacéo de reunides com o DEG para tratar da reestruturagido do SOU e
planejamento das novas agoes;

Planejamento da agédo de Registro de Calouros: participagdo na comissdo de Boas-
Vindas; participagéo na subcomissao de Registro; planejamento e execugao da
formacéo de tutores de Boas-Vindas;

Revisdo do Guia do Calouro;

Participacdo na CEG;

Desenvolvimento de praticas de trabalho em parceria com outros setores da
universidade (INT, DEA, DIV, SAA).

Periodo do Registro de Calouros (ENEM/SISU/PAS/Vestibular): Acolhimento do
SOU/SPS; elaboracao de panfletos informativos; estande de Boas-Vindas (acolhimento
estudantes e acompanhantes/pais);

Recepc¢ao de Calouros : organizagao das Boas-Vindas na FGA; participagado na Aula
Magna; organizagao e co-participagao nas atividades com a DEA/DAC; participagéo
nas reunides da Comissao de Boas-Vindas no Darcy; elaboragao de atividades com a
participacdo ou mediacado do SOU/outras parcerias na semana de Boas-vindas;
Participagédo nos Colegiados (quinzenais);

Parceria do SOU-FGA com Coordenagéo dos Cursos e coordenagéo geral da FGA;
Parceria com Diretério Académico da FGA.

FGA

Identificagdo dos estudantes em situagéo de risco de desligamento para a devida
orientagdo e acompanhamento, objetivando qualidade de aprendizagem e tempo habil
de concluséo de curso;

Tabulagao/analise de dados que compdem o Relatério de Gestdo da FCE semestral,
com auxilio dos dados disponibilizados pelo CESPE e SIGRA. Coletaram-se dados,
como: vagas por processo de selecdo; demanda candidato por vaga (vestibular/cotas);
quantitativo de estudantes por género da FCE, lista de oferta de disciplinas, crédito e
FCE quantidade de alunos matriculados e percentual de aprovagao/reprovagao;
Construgéo de Pesquisa Quantitativa sobre evasdo no campus FCE;

Mediagao e acolhimento/escuta aos docentes;

Reunibes com docentes e dire¢do FCE;

Participagdo em reunibes da equipe do SOU, direcdo DAIA, diregdo FCE;

Participagdo / divulgagao do SOU na semana de recepgao aos calouros;

Participagédo no Colegiado de Graduagéo e Extensio da Faculdade Ceilandia (FCE);
Parecer técnico aos processos de reintegragdo solicitado pelos cursos

Fonte: DEG, UnB.
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No Quadro 36 sao apresentadas as unidades académicas as quais pertencem

os alunos atendidos pelo SOU em 2015.

Quadro 36 Alunos de Graduacédo Atendidos no SOU/DAIA para Orientagao e/ou
Acompanhamento Académico, por Unidade Académica, Janeiro a Maio 2015.

Alunos

Unidade Académica Atendidos

Faculdade de Agronomia e Medicina Veterinaria 16

Faculdade de Arquitetura e Urbanismo 2

Faculdade de Ceilandia 97

Faculdade de Ciéncias da Informacao 4

Faculdade de Ciéncias da Saude

Faculdade de Comunicagao

oo

Faculdade de Direito

Faculdade de Economia, Administragdo, Contabilidade e Ciéncia da Informacéo e
Documentagao

N
w

Faculdade de Educagao

Faculdade de Educagao Fisica

Faculdade de Medicina

Faculdade de Planaltina

Faculdade de Tecnologia

Faculdade do Gama

Instituto de Artes

Instituto de Ciéncia Politica

NI NP IESINES

Instituto de Ciéncias Biologicas

N
o

Instituto de Ciéncias Exatas

Instituto de Ciéncias Humanas

Instituto de Ciéncias Sociais

Instituto de Fisica

Instituto de Geociéncias

Instituto de Letras

Instituto de Psicologia

Instituto de Quimica

Instituto de Relagdes Internacionais

EAD

Consorcio

O (WO (©O|h~|h~|0|©

Po6s Graduagéao

Total 319

Fonte: DEG, UnB.

O SOU tem participado ativamente das agdes de acolhimento aos estudantes,
buscando divulgar suas atividades e torna-las conhecidas pela comunidade
académica.

6.3.2 Politica de Assisténcia Estudantil

As atividades relacionadas a assisténcia estudantil sdo desenvolvidas pela
Diretoria de Desenvolvimento Social (DDS), vinculada ao DAC. Essa diretoria tem
como principal objetivo promover assisténcia estudantil como direito de cidadania a
estudantes caracterizados em situagao de vulnerabilidade socioeconémica, por meio
de programas, projetos e agdes de incentivo a permanéncia e conclusao do ensino
superior com sucesso.
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Os principais programas, projetos e agdes desenvolvidos sdo: Programa
Bolsa Alimentagcdo; Programa Auxilio Alimentagdo; Auxilio alimentagao
complementar para estudantes do Programa Moradia; Programa Auxilio
Socioecondmico; Programa Moradia Estudantil da Graduagao; Programa Moradia
Estudantii da P6s-Graduagdo; Bolsa Permanéncia MEC; Programa Auxilio
Emergencial. As Tabelas a seguir apresentam os dados de quantitativo de
estudantes atendidos pelos programas de assisténcia estudantil.

Tabela 23 Estudantes Participantes dos Programas de Assisténcia Estudantil —
2011 a 2015

Ano | Participantes dos Programas | Variagao %
2011 1.972 -
2012 2.604 32,0%
2013 3.216 23,5%
2014 4.182 30,0%
2015 4.816 30,0%

Fonte: DAC, UnB.

Tabela 24 Estudantes Participantes dos Programas de Assisténcia Estudantil por
campus — 2008 a 2015

Ano |Darcy Ribeiro FCE FGA FUP | Total
2008 570 - - - 570
2009 591 189 50 69 | 899
2010 788 223 69 103 | 1183
2011 1.322 320 142 188 | 1972
2012 1.735 404 165 300 | 2604
2013 2.031 431 294 460 | 3216
2014 2.503 497 337 845 |4182
2015 3.121 511 348 836 | 4816

Fonte: DAC, UnB.

Tabela 25 Auxilio Emergencial por ano - 2011 a 2015

Ano Auxilio Emergencial
N° Variagao

2011 | 150 -

2012 | 294 96%

2013 | 400 36%

2014 | 384 -4%

2015] 333 -13%

Fonte: DAC, UnB.

No periodo de maio a outubro de 2015, os editais do segundo semestre de
2015 foram publicados com atraso, por conta da greve dos servidores técnico-
administrativos. O edital n® 3 do 2°2015, referente ao Programa Auxilio
Socioecondmico (PASe), teve seu resultado preliminar divulgado no dia 22/01/2016,
com convocacgao imediata de 414 novos estudantes, distribuidos nos campi, para
assinatura do termo de compromisso e recebimento do auxilio.
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Tabela 26 Estudantes Participantes do Programa Auxilio Socioeconémico — 2011
a 2015

Ano Auxilio Socioeconémico
Novas Vagas | Total | Variagdo
2011 556 1006 -
2012 200 1206  19,9%
2013 280 1480  22,7%
1°/2014 452 o
2°/2014 458 1938 30,9%
1°/2015 433 2432 25,5%

Fonte: DAC, UnB.

Em agosto de 2015, a Casa do Estudante Universitario (CEU) de graduagao
foi reinaugurada e entregue para a Universidade proceder a realocagcdo dos
estudantes vinculados ao Programa Moradia Estudantil nas 396 (trezentos e noventa
e seis) vagas em apartamentos.

Tabela 27 Participantes do Programa de Moradia Estudantil da Graduagao por
Campus — 2011 a 2015

Moradia Graduagao

Ano 75 otal | Variagio
2011 | 482 -
2012 | 467 -3,1%

2013 | 717 53,5%

2014 | 1126 57,0%

2015] 1190 5,7%

Fonte: DAC, UnB.

Tabela 28 Participantes do Programa de Moradia Estudantil da Pés-Graduagao —
2011 a 2015

Ano Moradia P6s-Graduagao
Solicitagoes A Atendidos
2011 86 45
2012 75 35
2013 98 44
2014 90 40
2015 85 34

Fonte: DAC, UnB.

6.3.3 Programas de Apoio as Pessoas com Necessidades Especiais (PPNE)

O Programa de Apoio as Pessoas com Necessidades Especiais da
Universidade de Brasilia (PPNE/UnB) foi criado pelo Ato da Reitoria n°® 1068/1999,
apo6s diversas discussdes sobre o ingresso e as condigdes de permanéncia dos
estudantes com deficiéncias na UnB.

O objetivo do PPNE é estabelecer uma politica permanente de atencgéo a
esse segmento na UnB e assegurar sua plena integracdo a vida universitaria,
conforme a Resolugdo CEPE n° 048, de 12/9/2003, que dispde sobre os direitos
académicos de alunos regulares de graduagao e pos-graduagdo com necessidades
especiais. Nesse sentido, as atividades desenvolvidas pelo Programa visam
propiciar e garantir condigcbes para o desenvolvimento académico dos estudantes
por meio da consolidacdo de uma rede de apoio da Universidade e da garantia de
uma pratica cidada na comunidade universitaria em todos os seus campi.



85

Compde o publico-alvo do PPNE pessoas com:
¢ deficiéncia fisica, auditiva, visual, intelectual e multipla;
o dislexia, Transtorno de Déficit de Atengao e Hiperatividade;
e transtornos globais do desenvolvimento; e
e mobilidade reduzida.

Em 2015, o PPNE teve 207 alunos cadastrados. A maioria sdo pessoas com
dislexia, transtorno do déficit de atencdo e transtorno do déficit de atencao e
hiperatividade. Comparando-se os dados de 2014 com os de 2015, nota-se que
houve aumento no numero de atendidos em quase todos os tipos de necessidades.
Na Tabela 29, é apresentada a evolu¢cado do atendimento entre 2014 e 2015.

Tabela 29 Estudantes cadastrados por tipo de necessidade especial, UnB, 2014 e
2015.

Necessidades especiais Graduado Pos-Graduagdo
2014 2015 2014 2015
Deficiéncia Auditiva 7 11 2 0
Deficiéncia Multipla 6 6 0 0
Deficiéncia Fisica 17 22 3 2
Deficiéncia Visual 16 18 1 2
Dislexia e/ou TDA/TDAH 116 125 2 3
Transtorno Global do
Desenvolvimento - TGD / 15 0 0
Outras Necessidades 2 3 0 0
TOTAL 171 200 8 7

Fonte: PPNE/DAC, UnB.

Do total de estudantes atendidos, 183 estudantes estdo no campus Darcy
Ribeiro, 8 no campus Ceilandia e 16 no campus Gama. N&o ha estudante, no
campus Planaltina, cadastrado no PPNE.

As acgdes desenvolvidas em 2015 compreenderam:

e Programa de Tutoria Especial: servico de apoio aos estudantes com
necessidades especiais nos moldes da monitoria;

e Acompanhamento Académico: tem por objetivo acompanhar a vivéncia
académica dos estudantes cadastrados no PPNE;

e Acbes de interacdo com Institutos e Faculdades: objetiva dialogar com
coordenadores de curso, professores e servidores sobre estratégias para
adequacao da pratica educativa;

e Acoes de interagao com a Prefeitura do Campus: visando garantir agcoes de
acessibilidade;

e Cursos e Palestras internos e externos a Universidade;

e Parceria com a Biblioteca Digital Sonora (BDS) e Laboratério de Apoio ao
Deficiente Visual da Faculdade de Educacéo;

e Transporte no Campus;

e Laboratério de Tecnologia Assistiva; e

e Campo de realizagcao de pesquisas.

Os principais programas de acompanhamento académico realizados pelo
PPNE envolvem as cartas de apresentagdo aos professores e coordenadores de
curso, que em 2015 totalizaram 813 cartas; o programa de tutoria especial que
atendeu 66 estudantes a partir da colaboracdo de 100 tutores; a prioridade de
matricula que teve 78 solicitacbes efetivadas por meio do PPNE; o transporte no
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campus, que atende, por meio de agendamento prévio, as pessoas com deficiéncia
e dificuldade de locomocao.

6.3.4 Programas de tutoria/monitoria

Os estudantes de graduacdo da UnB dispdem de diferentes programas ou
iniciativas que fomentam a integracdo dos estudantes com as atividades
académicas. Coordenados pela Diretoria de Acompanhamento e Integracéo
Académica, esses programas visam melhorar o ensino de graduagao e, por
consequéncia, o sucesso académico. Na Tabela 30, € apresentado o numero de
participantes nos Programas de Monitoria, de Educagao Tutorial - PET e de Tutoria
de Graduacéo.

Tabela 30 Numero de participantes em programas para acolhimento dos
estudantes.

Numero de Participantes

Programa Sem Bolsa Com Bolsa Apoio (R$)
Monitoria - 1881 450,00
PET 35 213 400,00
Tutoria 5 111 400,00 ou 600,00

Fonte: DEG/UnB

Em 2015, foram aprovadas 30 propostas vinculadas a 14 unidades
académicas no edital do Programa de Tutoria de Graduagdo. A abrangéncia dos
projetos é mostrada na Tabela 31.

Tabela 31 Abrangéncia dos projetos de Tutoria aprovados em 2015.

Insergéo curricular N° de projetos
Projeto vinculado a uma disciplina especifica 7
Projeto vinculado a disciplina de servico que atende varios cursos 9
Projeto multidisciplinar (vinculado a varias disciplinas) 11
Projeto desvinculado de disciplina especifica 3

Fonte: DEG/UnB

De acordo com seus objetivos e finalidades, os projetos atenderam a publicos
distintos ou, na maioria das vezes, a mais de um publico. Como mostrado na Tabela
32, houve predominancia de projetos que contribuem para o combate a retengéo e
evasao de estudantes.

Tabela 32 Caracterizagao do publico alvo atendido pelos Projetos de Tutoria de
2015.

Publico alvo N° de projetos

Estudantes dos dois semestres iniciais do curso de graduacgéo

Estudantes matriculados em disciplinas com alto indice de reprovagéo e/ou evasao
Estudantes em risco de desligamento

Estudantes que ingressaram por meio de cotas (sociais, indigenas, negros)
Estudantes que buscam orientagdo académica e profissional

Estudantes indigenas

Estudantes estrangeiros

Estudantes com necessidades educacionais especiais

Outros

W2 OoWU O 5

Fonte: DEG/UnB
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O suporte a pratica docente e o atendimento aos estudantes sdo as acgdes
que refletem os projetos de Tutoria implantados. Pelo programa foi realizado: apoio a
elaboragcdo de material didatico; atendimento aos alunos em disciplinas; auxilio a
organizacgao da disciplina; auxilio aos estudantes na resolugéo de exercicios; reviséo
e atualizacdo de material pedagogico; acolhimento a calouros; auxilio na aplicagao
de exercicios e provas; auxilio na corregdo de exercicios e provas; grupos de estudo
e de discussao; orientacdo académica; realizagdo de cursos € seminarios; e
corregao de textos.

6.3.5 Realizagao e participacao de eventos

Serao apresentados a seguir os principais eventos, por areas, que a UnB
participou, ou auxiliou na realizagdo, em 2015. Esses eventos consolidam a proje¢ao
nacional da UnB e reforgam o seu compromisso com a exceléncia académica.

a) Graduagao

Em 2015, a Universidade de Brasilia sediou o Encontro Centro-Oeste dos
Grupos PET — ECOPET. A segunda edi¢ao do evento foi realizada pelo DEG junto
com os grupos PET/UnB e reuniu mais de 300 petianos no Centro Comunitario
Athos Bulcao, nos dias 17 a 20 de abril. O tema debatido foi a Construgcao Coletiva e
a Troca de Saberes, com realizagdo de mesas redondas, oficinas, grupos de
discussdo, assembleias e atragbes culturais. Como resultado do evento, foi
apresentada a Carta Aberta de Brasilia, com os posicionamentos sobre as politicas e
agdes que regem o PET. Os tutores presentes elogiaram a comissdo organizadora
local pela realizagdo do evento, mas lamentaram a auséncia de parte dos grupos
PET da UnB e de outras instituicdes do Centro-Oeste.

Uma importante iniciativa do DEG para auxiliar o candidato a uma vaga no
ensino superior a realizar uma escolha profissional acertada é a realizacdo da
Mostra de Cursos da Universidade de Brasilia. Realizado durante a Semana
Universitaria, o evento tem a finalidade de apresentar os cursos de graduacdo a
comunidade, aproximando-os dos alunos de Ensino Médio das escolas publicas e
privadas do Distrito Federal e entorno. Em 2015, 77 cursos, entre bacharelados,
licenciaturas, noturnos e diurnos, cerca de 450 discentes e 80 docentes estiveram
envolvidos na Mostra. A sexta edicdo do evento trouxe algumas novidades em
relagdo a anos anteriores, tais como: a participacdo de docentes e discentes do
curso de Turismo na organizagcao do evento, contribuindo com o saber fazer do
profissional da area e, ao mesmo tempo, possibilitando aos discentes uma vivéncia
pratica da atividade profissional; e a ocupagao do Pavilhdo Jodo Calmon para a
realizacdo da Mostra, ressignificando o espago, ampliando a interagdo dos
expositores com o publico e reduzindo os custos envolvidos na montagem de
estandes.

O evento ocorreu em meio a greve dos professores da Secretaria de
Educacéo do Distrito Federal, reduzindo a expectativa de participacao das escolas
publicas. No entanto, a Mostra foi visitada por muitas escolas do DF e entorno que
se mobilizaram para trazerem seus estudantes, além de outros participantes que
compareceram por iniciativa propria. A melhoria esperada para as futuras edigdes é
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a producado de materiais permanentes e a adesdo de 100% dos cursos ofertados
pela UnB.

Dois eventos de projegao nacional foram organizados pelo DEG em 2015: o
XXVIII Féorum Nacional de Pro-Reitores de Graduacéo - ForGRAD e o V Encontro de
Procuradores Educacionais Institucionais das Instituicbes Federais de Ensino
Superior (ENPI-IFES).

O XXVIII ForGRAD, reuniu, nos dias 20 a 22 de agosto, cerca de 400 pessoas
de 19 Centros Universitarios, 28 instituicbes da Rede Federal de Educacao
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica e 90 universidades para discutir o tema PNG e
PNE: convergéncias, metas e a formagao de professores. O evento contou com a
parceria do IESB, UniCEUB, UNIEURO, UCB, IFB, UDF e Colégio Presbiteriano
Mackenzie e com o apoio do CEBRASPE, Autotrac e Polaris Jr., empresa junior da
UnB. A programacéo do evento contemplou quatro palestras e seis mesas redondas,
além de diversas atividades culturais.

O encontro culminou na elaboragdo da Carta de Brasilia. O documento foi
encaminhado ao Ministério da Educacao e ao Conselho Nacional de Educagao com
proposi¢des para a concretizacdo das politicas publicas para a educacédo superior
previstas para o decénio 2014-2024 no Plano Nacional de Educacéo. Em sintese, a
Carta tratou de proposigdes sobre: (1) os desafios da avaliacéo e da selegao, (2) a
educacao superior frente ao PNG (Plano Nacional de Graduagao) e ao PNE, (3)
politicas de acessibilidade e acolhimento, (4) estratégias de combate a evaséo, (5) a
curricularizagao da extensao, (6) a internacionalizagdo no ensino superior, € (7) a
formacéao de professores para a educacgao basica.

O V ENPI-IFES, realizado nos dias 12 e 13 de novembro, discutiu os temas
inerentes aos Procuradores Institucionais, reunindo-os com representantes do MEC
e do INEP e compartilhando experiéncias bem-sucedidas nas instituicoes.

b) Pesquisa e Pos-Graduagao

A UnB incentiva a participagao dos discentes em eventos externos através de
edital especifico. Em 2015, o Edital de Mobilidade DPP 01/2015 atendeu 237
solicitagdes e foi fundamental para a o fomento da participacao de alunos de Pés-
Graduacao em eventos nacionais e internacionais. Com a demora do repasse dos
recursos PROAP de 2015 e a redugao no valor dos editais externos das fundacdes
de financiamento a pesquisa, o Edital de Mobilidade DPP 01/2015 foi uma das
poucas fontes de recurso para a mobilidade dos alunos de pés-graduagao da UnB.
O edital contou com 50% dos recursos vindos da CAPES/PROAP e 50% de recursos
da FUB.

Em 2015, no periodo de 26 a 29 de novembro, foi realizado o 27° Congresso
de Iniciacao Cientifica da Universidade de Brasilia e 12° Congresso de Iniciagao
Cientifica do Distrito Federal, referente aos Editais 2014-2015, com a participacao
das seguintes Instituicbes de Ensino Superior do Distrito Federal: a Universidade de
Brasilia, a Universidade Catdlica de Brasilia, o Centro Universitario de Brasilia
(UNICEUB) e o Centro Universitario do Distrito Federal (UDF). A avaliagdo dos
trabalhos foi realizada pelos membros do Comité Gestor Institucional da UnB e das
instituicbes parceiras, e por 14 avaliadores externos convidados, provenientes das
seguintes instituicdes: UFMG, UFRN, UFU, UFG, Fiocruz (Rio), UNIFOR, UFPR,
UFMS. O evento contou com a inscricdo de 1.781 trabalhos, assim distribuidos: 695
na area de Ciéncias Humanas, 685 na area de Ciéncias da Vida e 371 na area de
Ciéncias Exatas. Participaram ainda 30 projetos do PIBIC-EM, assim distribuidos: 10
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na area de Ciéncias Humanas, 3 na area de Ciéncias da Vida e 17 na area de
Ciéncias Exatas.

Conforme previsto nos Editais, foram promovidos nos congressos o Prémio
Destaque de Iniciagao Cientifica para o Melhor Trabalho nas areas de Ciéncias da
Vida, Ciéncias Humanas e Ciéncias Exatas. Foram indicados 34 trabalhos, assim
distribuidos: 16 na area de Ciéncias Humanas, 11 na area de Ciéncias da Vida e 7
na area de Ciéncias Exatas. Foram premiados: na area de ciéncias humanas, a
estudante José Gomes do Nascimento (UniCEUB), orientadora Cristiane de Assis
Portela; na area de ciéncias da vida, a estudante Natalia de Aguiar Montenegro
(UnB), orientador Ricardo Titze de Almeida; na area de ciéncias exatas, o estudante
Igor Seiiti Kinoshita Ishioka (UnB), orientador Artur Elias de Morais Bertoldi.
Adicionalmente, 150 trabalhos foram agraciados com mencdo honrosa. A
participagdo dos estudantes do Ensino Médio, vinculados ao PIBIC-EM, todos
contemplados com Mengao Honrosa do Congresso.

Os congressos foram realizados com recursos das instituicdes promotoras
(UnB, UCB, UniCEUB e UDF), além de recursos oriundos do Edital 02/ 2015 FAPDF
de Apoio a Promocgao de Eventos Cientificos, Tecnoldgicos e de Inovacéo, pelo qual
a Universidade de Brasilia foi contemplada com R$ 49.981,67, conforme
TOA/Processo numero 193.000.498/2015.

Em conformidade com anos anteriores, o DPP/UnB proporcionou a
participacdo de estudantes de Iniciagcao Cientifica da Universidade de Brasilia na
Jornada de Iniciacao Cientifica da 672 Reunidao Anual da SBPC, realizada na
Universidade Federal de Sao Carlos, S&o Paulo, no periodo de 12 a 18 de julho de
2015. Os estudantes receberam apoio da Universidade de Brasilia para o
deslocamento sob a forma de Auxilio Financeiro a Estudantes e Pesquisadores.
Integraram a delegacao da UnB 25 estudantes de graduacao.

Nos dias 26 e 27 de novembro, foi realizado o Férum de Pesquisa e Pds-
Graduacao, tendo por objetivo promover a discussdo do Regimento de Pos-
Graduacgao da UnB e também de diretrizes e prioridades para a pesquisa na UnB. O
Férum foi dividido em 4 etapas, envolvendo 1- discussédo nos colegiados; 2- sintese
pelas comissdes constituidas para analise e compilacdo das propostas vindas dos
programas; 3 - apresentacao plenaria e discussao e 4 - sistematizagao e envio par a
CPP dos resultados da plenaria. Uma comisséo integrada por representantes dos
Programas de Pds-Graduacgao produziu um relatério que sistematizou os resultados
das discussdes, além de reunir informagdes sobre as demandas dos Programas de
Pd6s-Graduagao, com vistas a elaboracdo da nova versao do regimento, mais
moderna e adequada as aspira¢des da Universidade.

c) Extensao

e Realizagdo do VIl SEREX — Seminario de Extensdo Universitaria da regiao
Centro-Oeste — 2015. A exposicao mobilizou 260 estudantes, sendo que 53
provenientes de universidades externas (UEG, UNEMAT, UFG);

e Recital Violino e Piano: apresentagdo da violinista Carolina Frederico e da
pianista Denise Frederico;

e Concerto da Orquestra da UnB: execugao da Sinfonia 85, de Joseph Haydn;
Concerto para Clarineta, de Johann Stamitz; La Scala Di Seta, de Gioachino
Rossimi;

e Oficina de danga negra contemporanea, na CAL;
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Aula aberta de danca afro, no Parque da Cidade;

Realizacdo da 21?2 Mostra Internacional de Cinema na TV,

Mostra das Escolas Brasileiras do Desenho da Cena; Labirintos
compartilhados de 03 a 07 de fevereiro;

Mostra Exposicéo Itinerante do Patriménio Imaterial Mato-Grossense de 25 de
agosto até 11 de setembro;

Mostra Exposicdo Impressionante - Gravuras & Gravadoras da UnB de 03 a
17 de novembro;

Exposigao Tipologia, Modos de ver o mundo Modos de curar o mundo e Se
essa rua fosse minha de 24 de setembro a 16 de outubro;

Exposi¢des Lonjuras, Por Dentro Por Fora e Fragilidades Contemporéaneas:
dezembro/2015;

Campanha Coleta de eletroeletrénico — vamos dar o destino adequado?, de 9
a 11 de junho;

Realizacdo da Ecotrilha no Parque Ecoldgico Sucupira em Planaltina (vizinho
a FUP) em maio/2015;

Capacitacdo Agente Ambiental Mirim em Taguatinga-DF, no dia 07 de
novembro;

Encontro da Coordenagao Nacional do Férum de Pro-reitores da Extensao
das Instituicdes Publicas de Educacédo Superior Brasileiras - FORPROEX
realizado nos dias 23 e 24 de margo de 2015;

Debate Virtual sobre Creditagdo da Extensédo - processo de insergao formal
das atividades de Extensao nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPCs)
das IPES Brasileiras realizado no dia 29/4/2015, por meio da ferramenta
Hangouts;

Encontro do Comité Técnico Multidisciplinar (CTM) do Edital PROEXT 2016
realizado entre 08 a 12/06/2015, na Biblioteca Central da UnB,;

Palestra DEX-SEBRAE Como formar um Time Campedo com o ex-jogador e
técnico de futebol Arthur Antunes Coimbra, o Zico no dia 24 de agosto/2015;
Evento UnB e a Michelin. Mais de mil estudantes participaram ativamente das
atividades do evento, no talk-show e uso do simulador;

Curso Desenvolvimento de Metodologia para Formacgao de Gestores Culturais
nos Estados e Municipios do Centro Oeste 2014-2015. Termo de Cooperagao
firmado entre o Ministério da Cultura/Secretaria de Articulacao Institucional e
a Fundacao Universidade de Brasilia/FUB, com a participacdo da Fundacéao
de Apoio, que teve como objetivo o desenvolvimento de metodologias na
formacdo de gestores culturais, em suas diversas etapas e eixos, visando
aprimorar a atividade de pesquisa, extensao e formacgao, o qual foi dado
continuidade através do segundo Termo Aditivo.

Responsabilidade Social

Audiéncia publica sobre a violéncia contra a mulher na universidade.

Reunido com a Secretaria da Mulher do GDF, com a Secretaria de Politicas
para as Mulheres da Presidéncia da Republica e com a Secretaria da
Diversidade do GDF para cooperacao técnica;

XII Seminario LGBT do Congresso Nacional: Nossa vida d@s outr@s -
Empatia: a verdadeira revolugao;
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e Apoio e participacdo da Illl Semana da Saude, Género e Sexualidade —
realizada pelo Nucleo de Estudos de Saude Publica;

e Apoio e participagao do /I Encontro de Formag¢&o em Diversidade e Educagéo
do DF - realizado pela Escola de Aperfeicoamento dos Profissionais da
Educacéo do DF (EAPE);

e Organizagdao e apoio do | Encontro sobre Nome Social para pessoas
Travestis, Transexuais, Transgéneras e Intersexo do Distrito Federal,

e Apoio e participagdo no evento Ac¢do LGBTcidadania — realizada pela
Coordenacéao de Promocéo de Direitos da Diversidade/SEMIDH/GDF;

e Audiéncia Publica: O Distrito Federal na Construgcdo do Sistema Nacional de
Enfrentamento a Violéncia LGBT - Coordenagdao da Diversidade Sexual,
Subsecretaria de Promocdo dos Direitos Humanos, Direitos Humanos e
Cidadania, Secretaria de Estado de Justica, GDF;

e Apoio a realizacdo da Semana da Consciéncia Negra, organizada pelo
coletivo Negras.

6.3.7 Restaurante Universitario (RU)

A administracdo dos RU’s é realizada pela Diretoria do Restaurante
Universitario (DRU) vinculado ao Decanato de Assuntos Comunitarios (DAC). O
funcionamento dos Restaurantes Universitarios visa garantir refeigbes de baixo
custo, balanceadas, saudaveis e nutricionalmente adequada a comunidade
universitaria. Atualmente a UnB conta com 5 RU’s, um em cada campi e um na
Fazenda Agua Limpa — FAL. Os servicos de alimentacdo sdo prestados pela
empresa Sanoli Industria e Com. de Alimentacdo LTDA, através do Contrato
204/2015.

Os servicos dos RU’s atendem a quatro grupos de usuarios: Estudantes
participantes dos programas de assisténcia estudantil e estudantes indigenas
(convénio FUNAI); Estudantes estrangeiros do programa PEC-G; Estudantes de
graduacao, pés-graduacao e servidores; e Visitantes. Sdo oferecidos trés tipos de
refeigdes: desjejum, almoco e jantar. As informagdes sobre os valores das refeigdes
e o cardapio podem ser acessadas no site do RU (www.ru.unb.br).

Em 2015, foram realizadas duas pesquisas de satisfacdo com os usuarios dos
Restaurantes Universitarios sobre os cardapios servidos nos campi Darcy Ribeiro e
Gama. Os resultados sédo observados na tabela abaixo.

Tabela 33 Aceitabilidade do cardapio do RU

Refeig¢ao Gama | Darcy Ribeiro

Desjejum 93% 88%
Almogo 83% 76%
Jantar 72% 76%

Fonte: DRU/DAC, UnB.
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7. Eixo 4 — Politicas de Gestao
7.1 Politicas de Pessoal

7.1.1 Plano de carreira do corpo docente e técnico-administrativo e sua gestao

A legislagdo disponivel a respeito do cargo dos docentes € o Decreto n°
94.664/1987, de 23 de julho de 1987, que aprova o Plano Unico de Classificacdo e
Retribuicdo de Cargos e Empregos. Internamente, a Universidade dispde de
normativos que regulamentam as politicas de carreira do corpo docente,
especialmente por meio de resolugbes aprovadas pelo Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensao (CEPE).

O ingresso, o provimento e a nomeag&o na carreira docente obedecem a
critérios e requisitos definidos em legislagdo pertinente, em especial a Lei n°
8.112/1990, o Decreto n° 94.664/1987, o Decreto n° 6.944/2009, o Decreto n°
6.097/2007 e legislagcdo complementar.

Em 31 de dezembro de 2012, foi publicado no Diario Oficial da Unido a Lei n°
12.772/2012, que dispde sobre a estruturagdo do Plano de Carreiras e Cargos do
Magistério Federal, alterada pela Medida Proviséria n. 614/2013 e pela Lei n°
12.863/2013. A lei supracitada estabeleceu que o ingresso na carreira deve se dar
em nivel inicial, na classe de Professor Auxiliar, e criou o Cargo Isolado de
Provimento efetivo, de nivel superior, de Professor Titular-Livre do Magistério
Superior.

O plano de carreira do quadro técnico-administrativo foi instituido pela Lei n.
11.091/2005, de 12/01/2005. Ja as agdes de capacitagdo estdo de acordo com o
Plano de Desenvolvimento para os Integrantes da Carreira dos Servidores Técnicos
(PDIC/UnB), elaborado segundo as orienta¢cdes emanadas das Leis n® 11.091/2005,
de 12/1/2005, e n° 11.233/2005, dos Decretos n°® 5.707/2006, de 23/2/2006, e n°
5.825/2006, de 29/6/2006, com alteracdes posteriores pelas Leis n° 11.784/2008, de
2008 e n° 11.907/2010, de 2/2/2010.

A estrutura do plano, o enquadramento, os mecanismos de ingresso, o
provimento e a contratagdo de técnico-administrativos ocorrem em estrito
cumprimento aos critérios, requisitos e demais dispositivos estabelecidos nas
referidas leis.

7.1.2 Politica de capacitagao e desenvolvimento do pessoal

O Decanato de Gestao de Pessoas (DGP) executou, durante o ano de 2015,
seu Plano Anual de Capacitagao (PAC 2015), no qual estavam previstas agdes de
capacitagao segundo as linhas de desenvolvimento estabelecidas no Decreto N°
5.825/2006, a saber: I. iniciagdo ao servigo publico; Il. formacéao geral; Ill. educagéo
formal; IV. gestao; V. inter-relagao entre ambientes; e VI. especifica.

As acbes de capacitacdo foram oferecidas em duas modalidades: presencial
e a distancia (EaD). Na modalidade presencial, as agdes de capacitagao foram
realizadas por meio da mobilizagdo de planejamento e execug¢ao, denominadas
acdes de capacitagao internas, ou por meio da viabilizagdo da participagao dos
servidores em cursos, congressos, simpdsios e congéneres, oferecidos por pessoas
juridicas diversas, que se denominam ac¢des de capacitagao externas.

As acdes de capacitagcao externas foram ofertadas segundo a demanda das
Unidades. Esta demanda tem sido estimulada pela Coordenadoria de Capacitacao
(PROCAP), que recomenda em Circulares amplamente divulgadas pelo e-mail
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institucional, as quais todos os servidores tém acesso, que gestores de Unidades
Académicas e Administrativas encaminhem a PROCAP suas demandas por
capacitacdo que desenvolvam competéncias especificas de suas areas e cuja
necessidade do treinamento ndo possa ser suprida pelo catalogo anual de cursos
ofertados internamente, previstos no PAC. Assim, por meio da chamada 01/2015
foram captadas demandas por acbes de capacitagdo a serem desenhadas e
implementadas pela PROCAP de acordo com a linha de competéncias especificas.

No tocante a modalidade a distancia, as ag¢des de capacitagdao foram
oferecidas por meio de parceria entre a PROCAP e o Centro de Educacgao a
Distancia (CEAD).

Os cursos de idiomas oferecidos pelo programa de extensdo Cursos Abertos
Sequenciais UnB Idiomas, aos quais os servidores docentes e servidores técnico-
administrativos da FUB podem pleitear o estudo mediante isencdo de taxas, de
acordo com a Resolugdo do CAD 0009/2015, sao consideradas acgdes de
capacitagdo, assim como curso de disciplinas de pos-graduagdo como aluno
especial, cursadas com renuncia de receita por parte da Universidade ou n&o.

A Tabela 34 mostra a quantidade de acbes de capacitagcdo viabilizadas
durante o ano de 2015. No total, foi possivel viabilizar 66 agdes de capacitagcéo, nas
modalidades EaD (Ensino a Distancia) e presencial, entre eventos externos (apoio a
participacado de servidores em eventos externos, em congressos, seminarios, visitas
técnicas, intercambios ou cursos de capacitagdo em outros érgédos — sendo o0 apoio
relativo ao custeio de inscricdo, diarias e passagens) e internos (cursos ofertados
pela PROCAP).

Tabela 34 Descrigao quantitativa das oportunidades de capacitagao.

~ . Nuamero de
Modalidade N de Ag._oes~de qugs / Aula Nun_1ero de Vagas
Capacitagao Ministradas Treinados -
oferecidas

Acdes de Capacitagao
ofertadas internamente pela 25 649 711 719

Procap (Presencial)
Acdes de Capacitagao
ofertadas internamente pela 5 200 164 350

Procap (EaD)

Apoio a servidores para
participacdo em eventos de
capacitagao ofertados por 40 800 116 116
Escolas de Governos, Cursos

Externos ou Congressos
Total 70 1649 991 1185
Fonte: DGP/DCADE/PROCAP, 2015

a) Caracteristicas do publico alvo da Capacitagdao na UnB

Todos os servidores publicos federais em exercicio na UnB constituem o
publico-alvo da Instituicdo. A Tabela 35 mostra que a maior parte dos participantes
(87,39%) dos treinamentos nao ocupa fungao gerencial.
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Tabela 35 Distribuicdo de frequéncia por nivel de fung&o gerencial

Fung¢ao Gerencial Frequéncia Presencial Frequéncia EaD | Totais
Com Fungéo 39 34 73
Nao ocupa Fungéo

Gerencial 267 239 506
Total 306 273 579

Fonte: DGP/DCADE/PROCAP, 2015

Quanto ao nivel classificagdo por capacitacdo dos servidores técnico-
administrativos (Tabela 36). Os dados apontam a necessidade de conhecer melhor
as necessidades de capacitagcao dos servidores mais antigos, que ja completaram
todos os niveis de capacitagdo. Outro ponto é verificar se 0 maior motivador para
participagédo nas agdes de capacitagado deve-se a necessidade de progresséo ou se,
de fato, as pessoas que ndo completaram todos os niveis de progressdo sao,
também, as mais novas na Instituicdo e, portanto, também aquelas que mais
necessitam da capacitagéao.

Tabela 36 Nivel de classificacdo por capacitacao — Técnico-Administrativo em

Educacéao
Nivel de Frequéncia Frequéncia Percentual Percentual

Classificagdao/Capacitagao Acumulada Acumulado
Nivel | 156 156 36,88 36,88
Nivel Il 62 218 14,66 51,54
Nivel lll 123 341 29,08 80,61
Nivel IV 82 423 19,39 100
Total 423 100

Fonte: DGP/DCADE/PROCAP, 2015
b) Qualidade das Agdes de Capacitagao

Ao solicitar inscrigdes em cursos (presenciais ou a distancia), os servidores
respondem a um questionario de suporte ao treinamento. O questionario contém
quatro itens, como mostram as Tabela 37 e Tabela 38. Nesse caso, investigou-se,
no ano 2015, o suporte como condi¢cdes oferecidas ao servidor para a participagao
nas acbes de capacitacdo e a transferéncia de conhecimento. Para tanto, foi
utilizada escala continua com amplitude de 1 a 5 do tipo nunca/sempre.

Tabela 37 Suporte ao Treinamento (presencial).

Itens do Questionario N Minimo | Maximo Média Desvio Padrao
A chefia me libera para participar de cursos 336 0 5 4,63 0,74
Meu chefe planeja comigo a necessidade de 336 1 5 3.98 113
novos aprendizados
Tenho oportunidade de aplicar no trabalho o 336 1 5 4.44 0.83
que aprendo em cursos
Meu chefe proporciona as condigdes
necessarias ao uso eficaz de novas 336 1 5 4,37 0,92
aprendizagens

Fonte: DGP/DCADE/PROCAP, 2015
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Tabela 38 Suporte ao Treinamento (EaD)

Itens do Questionario N Minimo | Maximo Média Desvio Padrao

A chefia me libera para participar de cursos 273 1 5 4,17 1,03

Meu chefe planeja comigo a necessidade de
novos aprendizados
Tenho oportunidade de aplicar no trabalho o
gue aprendo em cursos
Meu chefe proporciona as condigbes
necessarias ao uso eficaz de novas 273 0 5 4,05 1,12
aprendizagens

199 0 5 34 1,41

264 1 5 4,24 0,97

Fonte: DGP/DCADE/PROCAP, 2015

Os respondentes relataram obter alto suporte de chefias imediatas para
realizacdo dos treinamentos. Quanto ao planejamento das necessidades de novos
aprendizados, observou-se que esse € o menor indice e com 0 maior desvio padrao,
0 que aponta para maior variabilidade das respostas. Essa informacéo aponta para
maior necessidade de exploracdo desses dados para que se possa identificar a
fonte da variabilidade e entao tentar tracar agcdes de melhorias.

c) O Desenvolvimento do servidor docente e técnico-administrativo em
educacgao

A politica nacional de desenvolvimento de pessoas instituida pelo governo
federal por meio do Ministério do Planejamento tem orientando as IFES ndo somente
a se esforcarem pela capacitagdo (nao formal), mas também pela qualificacéo
(educagdo formal) dos servidores publicos federais. Acompanhando esse
entendimento, a Universidade de Brasilia tem incentivado e criado as condi¢des
necessarias para apoiar servidores (docentes e técnico-administrativos em
educacao) que precisam afastar-se para capacitacao e qualificacao.

No ano 2015, 137 servidores afastaram-se para Licenca-Capacitacdo e 215
servidores (docentes e técnico-administrativos em educacao) afastaram-se para
mestrado, doutorado ou pds-doutorado. Longitudinalmente, observa-se que esta
IFES apresenta uma tendéncia crescente no esforco de qualificar seu quadro
funcional, conforme demonstram as Tabela 39 e Tabela 40 a seguir.

Tabela 39 Quantidade de Licengas Capacitagao autorizadas (2011 - 2015)

Més Jan Fev Mar Abr Maio Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total

2012 1 5 8 18 8 5 8 13 11 2 12 4 95
2013 6 6 17 35 14 8 6 25 38 8 1 5 169
2014 7 5 21 17 9 6 4 22 26 13 7 5 142
2015 10 6 36 14 2 5 6 34 19 3 1 1 137

Fonte: DGP/DCADE/CAC

Tabela 40 Quantidade de Afastamentos (2011 - 2015)

Més Jan Fev Mar Abr Maio Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
2012 1 6 2 1 4 1 4 13 7 5 0 0 44

2013 3 8 9 8 2 2 4 26 18 8 9 11 108
2014 13 24 34 13 4 5 10 43 17 13 9 9 194
2015 20 42 28 10 7 2 12 61 22 3 6 2 215

Fonte: DGP/DCADE/CAC

Entre 2012 e 2015, 543 servidores docentes e técnico-administrativos em
educacado da UnB afastaram-se para gozar de licenca-capacitacao, €, no mesmo
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quadriénio, 561 servidores dessas duas categorias afastaram-se para qualificagéo
em poés-graduacao (mestrado/doutorado) ou estagio pés-doutoral.

d) Acoes para o Desenvolvimento Profissional Docente

Ciclo de Dialogos

Inserido nas acdes de Desenvolvimento Profissional Docente do DEG, o Ciclo
de Dialogos sao encontros pedagdgicos que objetivam contribuir para o
fortalecimento das atividades docentes, discutindo temas de interesse da
comunidade académica. Dois encontros ocorreram em 2015. Em margo foi realizado
um encontro de boas-vindas, apresentando o perfil do estudante UnB/2015 e as
potencialidades de inovagdo no processo de ensino-aprendizagem. Em maio, o
encontro tratou da avaliagdo da aprendizagem e suas facetas. A principal barreira
encontrada foi estimular a participacdo dos docentes nos encontros. O plano de
melhorias envolve a realizagdo do evento em turnos alternativos para favorecer a
participacdo de professores que nao compareceram por conflito de horarios e
reforcar a divulgacdo nas unidades académicas. A meta para 2016 é retomar a
regularidade dos encontros.

Programa FORMAR-SE PARA INOVAR

Com o objetivo de apoiar a construgdo de espagos de aperfeicoamento
pedagogico para os docentes e técnicos administrativos, o DEG e DGP formaram
parceria para criar o Programa FORMAR-SE PARA INOVAR. Por meio da criagao
da CAP (Comissdo de Apoio Pedagdgico), constituida por técnicos do DGP e do
DEG, serao criados cursos de formagéo pedagogica para os docentes e técnicos da
Universidade, além de promover encontros e seminarios voltados a pedagogia e
gestdo universitaria em geral. A parceria se mostra um excelente instrumento para
apoiar o maior desenvolvimento do ensino de graduagdo na UnB que deve ser
aproveitado, particularmente, pelos ingressantes na Universidade.

e) Evolugao da Titulagao da forga de trabalho

O Quadro 37 apresenta o grau de titulagdo da for¢a de trabalho da UnB para
os cargos de docente e de técnico-administrativos. Os dados foram extraidos em
datas distintas, o que justifica pequena diferenga encontrada no quantitativo de
servidores em comparacao ao Quadro 2.

Quadro 37 Titulacdo da forca de trabalho da FUB

Titulagao Docentes Técnicos Total
Ensino Fundamental Incompleto - 37 37
Ensino Fundamental - 67 67
Ensino Médio - 646 646
Ensino Superior Completo 65 1.123 1.188
Especializagao 17 803 820
Mestrado 431 288 719
Doutorado 2.291 60 2.351
Total 2.804 3.024 5.828

Fonte: DGP (Em 04/01/16).
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No caso de servidores técnico-administrativos, de 2014 para 2015 registrou-
se aumento de 93 servidores com titulo de mestre, o que corresponde a um
incremento de 67,70% neste nivel de titulagdo e um aumento de 16 servidores com
titulo de doutor, o que corresponde a um incremento de 36,4%. No caso dos
docentes (ativos, substitutos, temporarios e visitantes), também houve aumento de
servidores com doutorado (217) e mestrado (153).

O Quadro 38 resume o desempenho das atividades relacionadas a
capacitagao, carreira e desempenho dos servidores considerando-se os indicadores
monitorados pela area.

Quadro 38 Desempenho das atividades de capacitacdo, carreira e desempenho
em 2015

Indicadores | Desempenho
Capacitagao

N° de ac¢bes de capacitagdo ofertadas/ano; 70

N° de vagas ofertadas/ano; 1.185

N° de concluintes por cursos ofertados/ano; 991

N° de horas/ano ofertadas de capacitagao/treinamento/ano 1.649

N° de horas/ano ofertadas de Qualificagao (Educacdo Formal — Mestrado

Profissional em Gestéo Publica/FUP e Mestrado Profissional em 690

Economia/FACE-ECQO)/ano 2015

N° de gestdes e ndo gestores que foram capacitados anualmente Gestores: 73

Nao gestores: 506
Satisfagao do concluinte com as Agdes ofertadas (avaliagdo de reagéo) As médias
Aplicagéo de escala com nivel de concordancia de 1 a 5. variaram de 3,42
(dp=0,74) a 3,83

(dp=0,43)

Grau de transferéncia de conhecimentos, habilidades e atitudes Média do impacto

adquiridos para o ambiente de trabalho. percebido pelo

Aplicacao de escala com nivel de concordancia de 1 a 5. concluinte: 3,09
(dp=0,97)

Carreira

N° de licengas-capacitagdo concedidas a docentes e técnicos/ano 137

N° de afastamentos concedidos a servidores docentes e técnicos para 215

cursos stricto sensu (mestrado, doutorado e estagio pés-doutoral)/ano

N° de progressodes por mérito concedidas a servidores técnicos/ano 431

N° de progressodes por capacitagdo concedidas a servidores técnicos/ano 435

N° de incentivos a qualificagédo (IQ) concedidos a servidores técnicos/ano 366

Desempenho

Quantidade de servidores (técnicos e docentes) em acompanhamento no 591

estagio probatdrio

N° de servidores (técnicos e docentes) aprovados e reprovados nas Ap= 211

avaliagbes de estagio probatério Rep=2

Percentual de recursos administrativos contra resultado de avaliacdo de 2.8%

desempenho: (recursos (6)/ ap+rep (213) '

Fonte: DGP/DCADE, 2015

7.1.3 Resultados da Consulta a Comunidade Académica

Na Consulta a Comunidade Académica foi perguntado aos docentes e
técnicos se participaram de alguma acao de capacitagdo custeada pela UnB durante
o ano de 2015. Dos 771 respondentes, 167 técnicos e 65 docentes responderam
que participaram de alguma ag¢ao no ano. Segundo dados dos respondentes, foram
aproximadamente 300 acbes para os técnicos e 100 para os docentes, que da,
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aproximadamente, 1,7 e 1,5 acao de capacitacdo por individuo de cada um desses
publicos, respectivamente. Os respondentes também foram indagados sobre os
motivos que levam a n&o participar das acdes. Esses dados estdo sendo analisados
e estarao disponiveis em breve no site da CPA.

7.2 Organizacgao e Gestao da Instituicao

7.2.1 Autonomia e representatividade dos 6rgaos de gestao e colegiados

A estrutura da Universidade compreende uma coletividade com organizagao
normativa, escalas de autoridade e sistemas de comunicagdo e se engaja em
atividades relacionadas aos objetivos que sdo definidos em seus colegiados. O
dirigente representa o executor das decises tomadas pelos representantes da
comunidade universitaria. O Estatuto é a legislagao interna mais importante e nada
pode ser deliberado se ferir suas determinagdes. O Estatuto esta disponivel no site
institucional da UnB.

Os conselhos sdo o6rgaos administrativos compostos por membros da
Administragédo, professores, estudantes, servidores técnico-administrativos e, em
casos determinados, membros da sociedade civil. Competem aos conselhos a
coordenacao e integragdo de atividades dos departamentos, cursos, pesquisa e
projetos especiais. Estabelecem as diretrizes da Universidade e supervisionam a
execucgao de atividades. Exercem fungdes deliberativas, normativas e consultivas.
Além de analisar as propostas e realizagdes de planos e projetos.

A Administracdo Superior € responsabilidade dos Conselhos Superiores: o
Conselho Diretor, o Conselho Universitario (CONSUNI); o Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensdo (CEPE) e o Conselho de Administragao (CAD), como érgaos
deliberativos, normativos e consultivos; o Conselho Comunitario, como 6rgao
consultivo; e, como orgéo executivo, a Reitoria. Em todas as instancias deliberativas,
a UnB devera seguir os principios de: 1. Publicidade; 2. Planejamento e avaliagéo
periodica de atividades; 3. Prestacao de contas académica e financeira; 4. Quorum
minimo para o funcionamento de érgéos colegiados e para eleicdo de dirigentes e
representantes; 5. Condicbes de manutencdo e de perda do direito de
representacdo, conforme art. 8° do seu Estatuto.

Além dos conselhos superiores, cada decanato possui sua camara para tratar
de assuntos especificos, assim como cada unidade académica também possui seu
subcolegiado, que deverdo obedecer as normas estabelecidas no Estatuto e
Regimento da UnB. A Comissao Propria de Avaliagao realizou levantamento junto a
Subsecretaria de Orgdos Colegiados para acompanhar o funcionamento dos
principais 6rgaos deliberativos da Universidade (Quadro 39).

Quadro 39 Conselhos Superiores da Universidade de Brasilia

Conselho Numero de membros Reunioes em 2015
Consuni 94 6
CEPE 70 19
CAD 74 7
Conselho Diretor 8 6

Fonte: SOC, UnB.


http://www.unb.br/unb/transparencia/downloads/regimento_estatuto_unb.pdf
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7.2.2 Sistema de registro académico

A fim de garantir o perfeito funcionamento do registro académico, o Centro de

Informatica da UnB desenvolveu o Sistema Académico (SIACAD), que é responsavel
pelo registro de todas as informagdes de planejamento e fluxo das atividades de
ensino e extensao, e congrega os seguintes sistemas:

a)

Sistema de Informagbes Académicas (SIGRA) — tem como foco os cursos de
graduacéao; é utilizado para controlar o planejamento (criagdo de curso, de
opgao de areas de concentracao, de disciplinas, de curriculos e da oferta de
disciplinas), o ingresso (registro de dados pessoais de alunos regulares e
especiais e numero de matricula), o acompanhamento (emissédo de historico
escolar, registro de menc¢des, controle de trancamento de matricula, grade
horaria, monitorias, concessdo de créditos e trabalho final de curso
monografia) e o desligamento (confirmagdo de informacdes para emissdo do
diploma) dos alunos de graduacédo. A unidade responsavel pelo
gerenciamento desse sistema é a Secretaria de Administragdo Académica
(SAA);

Sistema de Po6s-Graduacdo (SIPPOS) — tem como foco os cursos de
mestrado, doutorado e residéncia; é utilizado para controlar o planejamento
(criacdo de curso, de opgdo de areas de concentracdo, de disciplinas, de
curriculos e da oferta de disciplinas), o ingresso (registro de dados pessoais
de alunos regulares e especiais e numero de matricula), 0 acompanhamento
(emissao de histérico escolar, registro de mengdes, controle de trancamento
de matricula, grade horaria, monitorias, concessao de créditos e trabalho final
de curso — dissertagcdo ou tese) e o desligamento (confirmacdo de
informacgdes para emissdo do diploma) dos alunos de pds-graduagao stricto
sensu. A unidade responsavel pelo gerenciamento desse sistema é a
Secretaria de Administragdo Académica (SAA);

MatriculaWeb — tem por objetivo permitir que os alunos fagam suas préprias

matriculas, acompanhem seus cursos, ofertas de disciplinas, grades horarias,
histéricos escolares, etc.;

Sistema de Extenséao (SIEX) — tem por objetivo auxiliar a gestdo e a avaliagéo
das acdes de extensdo. A unidade responsavel pela alimentacdo desse
sistema é o Decanato de Extenséo (DEX).

Sistema de Registro de Diplomas (SIDIP) — é utilizado para registrar e

controlar os diplomas emitidos por outras IES do Distrito Federal,

Sistema de Ensino a Distancia (SIED) - sistema de registro e
acompanhamento dos cursos na modalidade de ensino a distancia em nivel
de graduacdo, regulamentado, em carater provisério, pela Resolugdo da
Reitoria n. 33/2006. Esse sistema ndo é mais utilizado, sendo incorporado
pelo SIGRA/SIPPOS e SIEX.

Outro conjunto de sistemas desenvolvidos e que nédo pertencem ao SIACAD

Historico Escolar de Ex-alunos (DAA010) — é utilizado para impressao dos
historicos escolares dos ex-alunos de graduacao que n&do sdo acompanhados
pelo SIGRA;
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b) Histérico Escolar de Ex-alunos (DAA040) — é utilizado para impressao dos
historicos escolares dos ex-alunos de pés-graduacdo que n&o sé&o
acompanhados pelo SIPPOS.

7.3 Sustentabilidade Financeira

No exercicio de 2015, a UnB obteve um orgamento de R$ 1,82 bilhées. Desse
valor, a maior parte (R$ 1,21 bilhdes) foi destinada as despesas relacionadas ao
pagamento de gastos com pessoal, encargos sociais e demais despesas com
beneficios. O restante foi distribuido entre as despesas discricionarias de
investimento (R$ 83,2 milhdes) e custeio (R$ 523,5 milhdes), conforme observado
na Tabela 41.

Tabela 41 Empenho realizado em 2015 por tipo de despesa, R$ mil

Tipo de despesas Dotagao’ Empenhado’
Despgsas com pessoal, encargos sociais e 1.215.563 1.208.677
demais despesas com beneficios

Despesas de investimento 83.193 23.799
Outras Despesas Correntes 523.563 286.047
Total 1.822.219 1.518.522

Fonte: DOR/DPO, UnB.
Notas: 1) Valores em milhares de reais.

As despesas relacionadas a pessoal, encargos e beneficios (Tabela 42) foram
empenhadas praticamente em sua integralidade. Essas despesas correspondem
principalmente (96%) as despesas com pagamentos de pessoal ativo da Unido
(20TP), de aposentadorias e pensdes (0181) e a contribuicdo para o custeio do
regime de previdéncia dos servidores publicos federais (09HB).

Tabela42 Detalhamento das despesas com pessoal, encargos sociais e
beneficios por agdes orcamentarias, R$ mil

Acao Orcamentaria | Dotagao' | Empenhado’ | % Empenhado
20TP 684.651 682.139 99,6%
0005 10.496 10.493 99,8%
00G5 671 664 99,0%
00M1 458 442 96,6%
0181 316.643 316.495 100,0%
0536 32 32 100,0%
09HB 170.154 166.288 97,7%
2004 8.002 7.780 97,2%
2010 745 729 97,9%
2011 1.727 1.700 98,5%
2012 21.985 21.912 99,7%
Total 1.215.563 | 1.208.677 99,4%

Fonte: DOR/DPO, UnB.
Notas: 1) Valores em milhares de reais.

A Tabela 43 apresenta dados das despesas de investimento realizadas no
ano. Apos a aprovagao da LOA, as despesas de investimento foram contingenciadas
em 50% e foram estabelecidas outras limitagdes referentes a novas despesas de
investimento. Dessa forma, apenas 28,6% das despesas foram empenhadas. As
despesas de investimento foram empenhadas nos elementos de despesa descritos
na Tabela 44.
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Tabela 43 Detalhamento das despesas de investimento por agdes orgamentarias,
R$ mil

Acao Orcamentaria Dotagdo' | Empenhado' |% Empenhado
20GK - Fomento as agdes 2.715 221 8,1%
20RK - Funcionamento da IFES 25.000 13.496 54,0%
4002 - Assisténcia ao estudante 660 36 5,5%
8282 - Reestruturagao e Expansao da IFES 54.819 10.045 18,3%
Total 83.193 23.799 28,6%

Fonte: DOR/DPO, UnB.

Tabela 44 Despesas de investimento realizadas por elementos de despesa, R$

mil

Elemento de Despesa Empenhado® % do Total
Outros servigos de terceiros - Pessoa Juridica 4.817 20,24%
Obras e instalagdes 4.041 16,98%
Equipamentos e material permanente 14.940 62,78%

Fonte: DOR/DPO, UnB.
Notas: 1) Valores em milhares de reais.

As despesas de custeio detalhadas pelas agbes orgcamentarias sao
apresentadas na Tabela 45. O orgamento previsto para as despesas com a
assisténcia ao estudante (4002) e o fomento as agdes de graduagao, pos-
graduagdo, ensino, pesquisa e extensdo (20GK) tiveram boa execugao
orgamentaria, com 99,2% e 85,2% respectivamente. A agdo de apoio a capacitagao
e formacgao inicial e continuada (20RJ) teve 63% das suas despesas previstas
empenhadas. Através dessa acao foram promovidos: seminarios internos com a
participacdo dos coordenadores dos cursos ofertados; atendimento de 15.728
estudantes; apoio técnico, pedagdgico e financeiro ao sistema Universidade Aberta
do Brasil — UAB visando a melhoria da qualidade do ensino presencial e a distancia.

A acao de capacitacdo de servidores publicos federais em processo de
qualificagdo e requalificagdo (4572) foi empenhada apenas em 61% devido a greve
dos servidores técnico-administrativos que se estendeu por aproximadamente 4
meses, prejudicando a execugdo orgcamentaria. As atividades relacionadas a
capacitagcao sao descritas na seg¢ao de Politica de capacitacdo e desenvolvimento
de pessoal.

Da mesma forma, as acgbes 20RK (Funcionamento da IFES) e 8282
(Reestruturagdo e Expansdo da IFES) foram prejudicadas pela greve e,
principalmente, devido os cortes orgamentarios e financeiros sofridos no ano
passado. A restricdo orcamentaria durante os quatro primeiros meses de 2015,
devido a nao publicacdo da LOA, limitou a execugdo do orcamento a apenas 1/18
por més nesse periodo.

Outros fatores que comprometeram o desempenho das agdes 20RK
(Funcionamento da IFES) e 8282 (Reestruturagdo e Expansao da IFES), foram: a
frustracdo da receita na fonte 0250, uma vez que estava previsto R$ 267,9 milhdes,
mas arrecadou-se apenas R$ 110,6 milhdes; o bloqueio de créditos da fonte 0108; o
contingenciamento pela SOF do limite de empenho referente ao superavit financeiro
na fonte 0680; e o contingenciamento parcial pela SOF do limite de empenho de
cerca de 49,3% dos créditos recebidos a titulo de superavit financeiro na fonte 0650.
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Tabela 45 Detalhamento das despesas de custeio por agdes orgcamentarias, R$

mil
Acgao Orcamentaria Dotacado' | Empenhado’ | % Empenhado

20GK - Fomento as ag¢des 6.413 5.462 85,2%
20RJ - Apoio a capacitagéo e formagéo inicial 4.280 2.705 63,2%
20RK - Funcionamento da IFES 448.439 230.697 51,4%
4002 - Assisténcia ao estudante 27.693 27.480 99,2%
4572 - Capacitagéo de servidores 1.500 917 61,2%
8282 - Reestruturacdo e Expansao da IFES 35.138 18.786 53,5%

Total 523.463 286.047 54,6%

Fonte: DOR/DPO, UnB.
Notas: 1) Valores em milhares de reais.

Conforme a Tabela 46 as despesas de custeio concentram-se em quatro
elementos de despesa: outros servigos de terceiros — pessoa fisica (10,66%); auxilio
financeiro a estudantes (11,46%); outros servigcos de terceiros — pessoa juridica
(22,42%); e locagao de mao de obra (41,81%). Os valores liquidados referentes aos

contratos de locacdo de mao de obra no periodo sdo descritos no Quadro 40.

Tabela 46 Despesas de custeio realizadas por elementos de despesa, R$ mil

Elemento de Despesa Empenhado® % do Total
Contribuicdes 164 0,06%
Outros beneficios assist. do servidor e do militar 10 0,00%
Diarias - pessoal civil 2.059 0,72%
Auxilio financeiro a estudantes 32.783 11,46%
Auxilio financeiro a pesquisadores 8.521 2,98%
Material de consumo 9.555 3,34%
Passagens e despesas com locomogao 4.531 1,58%
Outros servigos de terceiros — Pessoa Fisica 30.488 10,66%
Locagao de mao de obra 119.600 41,81%
Outros servigos de terceiros — Pessoa Juridica 64.130 22,42%
Obrigacdes tributarias e contributivas 51 0,02%
Despesas de exercicios anteriores 1.130 0,40%
Indenizagoes e restituicdes 291 0,10%
Outros servigos de terceiros — Pessoa Juridica (int.orc.) 1.584 0,55%
Obrigacdes tributarias e contributivas 10.942 3,83%
Despesas de exercicios anteriores 186 0,07%
Indenizagoes e restituicdes 21 0,01%

Fonte: DOR/DPO, UnB.
Notas: 1) Valores em milhares de reais.
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. C Acumulado
Empresa Objeto Vigéncia Previsto' | Pago’
1 | Agil Servicos Especiais LTDA Senvigos de | 1500/10 | 12/02116 |  5.947 5.596
] jardinagem
2 Agil Servigos Especiais LTDA Motorista 14/02/10 | 07/02/16 6.879 6.753
Planalto Service LTDA Apoiotecnico & | 450510 | 05/02/16 | 13.191 | 11.356
manutengao
Manutencao de
4 Planalto Service LTDA estruturas em 12/02/10 | 05/02/16 22.595 16.707
geral
5 | Daher&MonteroSolugses | "IoVRSIOHE | | ool g 69
Patrimoniais LTDA - ME ¢
gargom
) Almoxarife e
6 Agil Servigos Especiais LTDA operador de 16/09/13 | 13/09/16 1.389 1.322
caixa
Seguranga e
7 Life Defense Seguranga LTDA vigilancia 27/05/14 | 19/05/16 16.156 14.190
desarmada
Servigos
8 Planalto Service LTDA a”’;‘gﬁifsede 01/09/14 | 28/02/15 | 1.458 | 1.360
copeiragem
9 | Apece Servigos Gerais LTDA Limpezae | 109114 | 20/02/16 | 26.787 | 25.611
conservagao
10 Planalto Service LTDA Portaria 01/12/14 | 31/05/15 9.007 6.768
Servigos de
11 Planalto Service LTDA apoio e 02/03/15 | 28/08/15 4.272 3.883
copeiragem
Utopia Consultoria e Assessoria | SERVICOS DE
12 LTDA PORTARIA 16/06/15 | 15/06/16 7.767 7.720
HPEX Apoio administrativo SERVICOS DE
13 EIRELI - ME GARCOM 15/07/15 | 14/07/16 63 57
~ . SERVICOS DE
14 | JAGT Solugbes Empresariais | pecepcioNIST | 20/09/15 | 28/09/16 | 179 179
LTDA - ME AS
Fortaleza Servigos Empresariais SERVICOS DE
15 LTDA APOIO E 29/10/15 | 28/10/16 524 524
COPEIRAGEM

Fonte: DAF, UnB.

Notas: 1) Valores em milhares de reais.

As receitas

liquidas da UnB no exercicio de 2015 foram obtidas,

principalmente, com: outras receitas patrimoniais (5,4%); outras receitas de servigos
(8,1%); taxa de ocupagao de outros imoveis (13,7%); remuneracdo de depdsitos
bancarios (14,7%); alugueis (17,3%); tarifas de inscricdo em concursos € processo
seletivos (17,5%); e servigos de estudos e pesquisas (18,7%).




Tabela 47 Receitas orgamentaria liquida descritas por natureza

Natureza receita

Receita orgamentaria

%

liquida
QOutras receitas patrimoniais 5.997 5,4%
Outras receitas de servigos 8.963 8,1%
Taxa de ocupacgao de outros imoveis 15.178 13,7%
Remuneragao de depdsitos bancarios 16.230 14,7%
Alugueis 19.111 17,3%
Tarifas de inscricdo em concursos e processos seletivos 19.366 17,5%
Servigos de estudos e pesquisas 20.724 18,7%
Outras receitas 5.074 4,6%
Total 110.641 100%

Fonte: DOR/DPO, UnB.
Notas: 1) Valores em milhares de reais.
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8. Eixo 5 - Infraestrutura
8.1 Manutengao e Conservagao das areas

As despesas de manutengcdo dos imoveis de uso académico sao
discriminadas na Quadro 41, que totalizam R$ 3,78 milhdes. Além dessas despesas
foram pagos, em 2015, R$ 62,104 milhdes com contratos de mao de obra
terceirizada para servigos de jardinagem (R$ 5,6 milhdes), manutencao de estruturas
em geral (R$ 16,7 milhdes), seguranca e vigilancia desarmada (R$ 14,2 milhdes) e
limpeza e conservacao (R$ 25,6 milhdes).

Quadro 41 Despesas com manuteng¢ao dos campi

Descrigao da despesa Empenhado®
Limpeza e conservagao Aquisi¢cdo de material permanente 0,886
Confecgap de servigos de Marcenaria e serralheria 290,8
marcenaria e serralheria
jl\:l‘?:ilrj]tsengao parques e Material para manutengao de parques e jardins 597,5
Aquisi¢do de contéineres 90,8
Aquisicao de material permanente 0,7
Aquisi¢do de refletores 1,6
Aquisicao de luminarias de LED 54
Gas e outros materiais engarrafados 3,2
Material de manutengéao 417,6
Material de sinalizagao 89,4
Manutencao dos campi Aquisigao e instalagio de transformador 233,0
Locagao de contéineres 62,4
Aquisi¢cdo de materiais 1.483,7
Coleta de entulho campus UnB por contéiner 6,0
Aquisi¢do de reservatérios para saboneteiras 4,8
Locagao de maquina 8,8
Placas de sinalizagao 3,9
Total 2.411,2
Aquisicao de bebedouros 130,0
~ Aquisi¢do de ferramentas 84,2
Manutencgao de - ~ —
equipamentos Servigo deN manutengao de climatizagao 114,0
Manutengéao de elevadores 1,8
Total 330,0
Diarias e passagens 15,4
Aquisicao de cadeiras fixas 13,7
Manutencao servigos Pagamento iptu/tlp 4,0
administrativos Aquisicdo de matéria prima para producéao de 115.0
saneantes ’
Total 148,1
Total 3.778,6

Fonte: DOR/DPO, UnB.
Notas: 1) Valores em milhares de reais.

8.2 Obras

Em 2015, foram finalizadas 11 obras conforme Quadro 42. Essas obras
concluidas sao provenientes, em sua maioria, de contratos realizados entre 2011 e
2014 e ja tinham sido recebidas provisoriamente em 2014, necessitando passar pela
vistoria que comprovasse a adequacao aos termos contratuais.



Quadro 42 Obras concluidas

Obras e servigos Empresa Area (m?) | Valor' Entrega

UEP-FUP (Ampliagéo) | Estilo Construtora | 603,76 | 1.336 | 26/01/2015
Caep - 2° Etapa Amza 2.268,72 | 4.760 | 05/03/2015
Mesp - FUP Engemega 967,75 |1.860 | 18/03/2015
Ipol/Irel (Auditério) Alianca 4.795,00 | 8.441 14/04/2015
Reforma IH Conety Qualit 2.610,00 | 2.838 | 30/04/2015
Reforma IdA Conety Qualit 2099,16 | 1.196 | 11/05/2015
IB - Brises Estilo Construtora 44 12/06/2015
ICC Drenagem* Shox Do Brasil 255 30/06/2015
CDT - Ampliacao Engemega 762,26 | 1.469 | 17/07/2015
Lipsi 12 Etapa* Construtora Moura | 367,24 618 21/10/2015

. Rescindido em

NMT/NUT Estilo Construtora | 969,62 | 2.099 29/10/2015

Fonte: DGI/DAF, UnB.

Notas: 1) Valores em milhares de reais.
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As licitagdes realizadas em 2015, referentes as obras, sdo apresentadas no
Quadro 43. Duas obras foram finalizadas, enquanto duas estdo em execugédo. Uma
obra encontra-se parada devido a falta de licenca ambiental por parte do GDF. Trés
processos de licitagdo encontram-se anulados ou suspensos.

Quadro 43 Licitagbes realizadas

Obras e servigos Empresa Area (m?) | Valor' | Status
Centro de Vivéncia Bloco - A | Sollar Engenharia 1.760,40 1.748 | Parado
Lipsi 12 Etapa ,\%O”Str“tora 367,24 618 |Finalizado
oura

ICC Drenagem Shox Do Brasil 0,00 255 | Finalizado
Levantamento Topografico | Projesolos 118.173,40 442 | Em execugao
Masc/Mesp Leibnitz Alexan_dre 5.799,42 529 | Em execucédo

Mendes Carneiro
C-Biotech 6.840,00 16.838 | Em licitagdo (Anulado)
ULEG-FT 2° Etapa 5.738 | Em licitagio (Anulado)
(Construgao)
Moédulo - 21 490,00 851 | Em licitagdo (Suspenso)

Fonte: DGI/DAF, UnB.

Notas: 1) Valores em milhares de reais.

Os contratos de obras rescindidos em 2015 sdo apresentados no Quadro 44.
A obra de construgao do Laboratério Analiticos de Geociéncias (LGC) foi rescindido
unilateralmente pela UnB. O motivo da rescisdo foi o ritmo lento na obra mantido
pela empresa, que foi notificada e advertida por varias vezes, mas nunca retomou de
forma integral a obra. A empresa responsavel pela obra de fechamento da FGA
entrou com pedido de rescisdo amigavel por problemas financeiros. No entanto, o
pedido foi negado e aplicado multa de 10% do valor do contrato por inexecug¢ao do

objeto.

Quadro 44 Obras rescindidas

Obras e servigos Empresa Area (m?) | Valor'
Lab. Analiticos de Geociéncias (LGC) | FMG Construgcbes | 1.553,50 | 2.945
Fechamento FGA Estilo Construtora | 5.566,50 | 868

Fonte: DGI/DAF, UnB.

Notas: 1) Valores em milhares de reais.



8.3 Resultados da Consulta a Comunidade Académica

Entre 2014 e 2015 houve melhoras na avaliacdo das
administrativas dos cursos ou de trabalho, no espacgo fisico destinado as aulas
tedricas e na seguranga dos campi. Ressalta-se que esses dois ultimos aspectos
foram alvo de agbes de melhorias decorrentes da ultima Consulta a Comunidade
Académica. Por se tratar de resultado ainda preliminar da Consulta, ainda sera
e analisar se as diferengcas séao

necessario fazer um estudo por campi

estatisticamente significantes.

Tabela 48 Avaliacdo da Infraestrutura da Universidade, 2014-2015
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instalacdes

Infraestrutura administrativa/académica Ano | Negativa' | Regular? | Positiva® | N3o opinou
InstalacGes administrativas do 2015 32,0% 30,2% 35,2% 2,7%
curso/trabalho 2014 | 37,8% 35,5% 20,7% 6,0%
Infraestrutura dos Espaco para atendimento | 2015
aos alunos 2014 41,4% 32,3% 16,5% 9,9%
Servicos de apoio tecnolégico para 2015 44,6% 30,1% 18,3% 7,0%
atividades académicas/administrativas 2014 29,9% 30,8% 20,7% 18,5%
Espaco fisico destinado as aulas tedricas 2015 38,4% 39,3% 21,9% 0,4%
2014 49,8% 32,6% 15,1% 2,5%
Espaco fisico destinado as aulas praticas 2015 38,9% 21,3% 17,3% 22,5%
(ex.: laboratérios) 2014 37,0% 23,2% 14,9% 24,9%
Servigos Laboratérios e ambientes para 2015
atividades praticas 2014 32,1% 23,5% 14,4% 29,9%
Quantitativo de salas de aul 2015 40,5% 23,4% 33,1% 2,9%
2014
Infraestrutura dos Laboratérios de 2015
Informatica 2014 21,8% 27,3% 24,1% 26,7%
CondigGes gerais dos auditérios 2015 37,5% 27,0% 28,7% 6,8%
2014 31,7% 32,4% 30,7% 5,2%
Sala de professores 2015 | 41,5% 16,2% 34,6% 7,7%
2014 30,1% 23,5% 26,7% 19,7%
. .. ~ 2015 | 42,8% 24,0% 19,0% 14,2%
Espacos destinados a orientacdo dos aluno 2014
Instalagdes sanitarias 2015 29,0% 22,2% 18,6% 0,2%
2014 59,9% 22,1% 15,0% 3,0%
Espacos de convivéncia e alimentacio 2015 >0,7% 26,8% 19,9% 2,7%
2014 51,1% 25,7% 18,4% 4,9%
. . 2015 28,5% 28,7% 28,7% 14,1%
Restaurante Universitario 2014
Condigoes de Acessibilidade Fisica no 2015 51,1% 19,2% 14,9% 14,7%
Campus 2014 51,3% 20,6% 16,7% 11,5%
Seguranca do Campus 2015 66,3% 19,6% 11,9% 2,2%
2014 79,1% 13,1% 4,1% 3,8%
. 2015 54,9% 22,0% 17,3% 5,7%
Estacionamento
2014
e o 2015 67,5% 18,4% 10,2% 3,9%
lluminagdo Publica
2014
2015 | 47,4% 28,1% 24,0% 0,6%
Acesso a Internet 2014

Nota: 1) soma das respostas 1 e 2; 2) respostas 3; 3) soma das repostas 4 e 5;

Fonte: CPA, UnB.
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8.4 Biblioteca Central

A Biblioteca Central estabelece politicas e diretrizes que orientam suas acdes
na gestdo do patriménio informacional cientifico da UnB. Tais diretrizes estdo em
conformidade com um modelo de gestdo concebido para responder as necessidades
da comunidade universitaria no contexto de uma sociedade cujos fluxos de
informacéao estdo condicionados ao adequado uso das Tecnologias da Informacéo e
Comunicacéo (TICs). Atualmente, a Biblioteca tem um quadro de 180 colaboradores,
entre servidores e estagiarios, divididos em 14 setores.

Desse modo, o papel da biblioteca universitaria refere-se a administragao do
patrimdnio informacional cientifico da Universidade, que consiste em:

a) Informagao cientifica fundamental para subsidiar o processo de
ensino/aprendizagem em cursos de graduacédo e de pds-graduacgéao, lato e strictu
sensu, registrada em materiais diversos (livros, peridédicos e multimeios, dentre
outros) impressos ou eletrbnicos, que constem da bibliografia das disciplinas que
compdem os curriculos dos diferentes cursos da UnB. E, assim, responsavel pela
provisao de material bibliografico e de servigos de informagao necessarios ao ensino
de qualidade e, por isso, € item de avaliagdo de cursos de graduagado e requisito
obrigatorio para o seu credenciamento.

b) Informacao cientifica para o desenvolvimento de pesquisas, em todas
as areas do conhecimento abrangidas pela universidade.
c) Informacao cientifica gerada pelos pesquisadores da UnB e publicada

em periédicos, livros e anais de congressos, conferéncias e seminarios.
8.4.1 Infraestrutura

A Biblioteca Central possui uma estrutura antiga em seu prédio necessitando
de reforma para que possa atender com mais conforto usuarios e servidores. A falta
de impermeabilizagdo nas lajes de cobertura provoca um conjunto de infiltragdes. A
infiltracdo de agua de chuva em diferentes pontos do edificio expde a graves riscos
nao apenas sua estrutura como também o patriménio publico.

Os projetos de anos anteriores para reforma da cobertura, instalagdo de
telhado, revitalizacdo das fachadas e instalagdo de piso e pintura do segundo
subsolo com vistas a solugado desses problemas, também nao foram executados em
2015.

A rede elétrica da BCE encontra-se sobrecarregada em virtude do crescente
aumento no uso de equipamentos eletrénicos, como computadores e notebooks,
tanto pelos colaboradores quanto por seus usuarios. Como o edificio & antigo, o
numero de tomadas que oferece e a carga elétrica prevista para o seu
funcionamento ha tempo ndo condiz com o atual uso intenso de equipamentos
elétricos e eletrénicos. Os usuarios sobrecarregam a rede elétrica com o uso de
varios adaptadores de tomadas (conhecidos como T), ligando muitos equipamentos
numa mesma tomada, o que pode gerar curtos-circuitos e até mesmo incéndios, ou
usam extensdes que prejudicam a passagem dos carrinhos de livros e ainda mais
preocupante, coloca em risco os deficientes visuais que usam a BCE e se
locomovem por esses espagos.

No que tange a acessibilidade de pessoas com necessidades especiais, 0
elevador para cadeirantes e pessoas com dificuldade de locomogao encontra-se
quebrado. O conserto foi solicitado em 2011, mas o elevador continua parado. Foi
detectado também que tal elevador ndo esta contemplado no contrato para
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manutengdo que a UnB realizou com empresa especializada. O elevador interno
também apresenta muitos problemas.

A BCE tem sofrido também com as constantes quedas de energia e
consequentemente o prejuizo em equipamentos. O no-break utilizado em 2013 era
emprestado e foi devolvido. Por ndo possuir no-breaks e um gerador, quando a
energia € reestabelecida, leva-se muito tempo para retomar os servidores e
normalizar os servigos. Além disso, ndo ha nenhuma lampada de emergéncia
funcionando, e na falta de energia, areas sem iluminagcédo externa como as escadas
se tornam extremamente perigosas.

A rede de esgoto necessita de manutencado urgente. Frequentemente os
vazamentos de esgoto no subsolo deixam o ambiente com mau cheiro e propensos
a proliferacao de doengas.

Um ponto positivo foi a disponibilidade de 04 segurangas volantes pela
Biblioteca. Essa acao reduziu o numero de furtos dentro da BCE, diminuindo o
numero de ouvidorias acerca desse assunto.

Pelo quadro delineado, sdo imprescindiveis adequagdes em sua estrutura
organizacional e reformas interna e externa do edificio — externa, em fungdo de
degradagao do edificio, e interna, em fung¢ao de uso intenso ao longo dos anos e
também em virtude da alteracdo de atividades e processos e consequentemente, do
aumento da demanda nos atendimentos. Nao ha plano de contingéncia para
desastres e acidentes e um incéndio poderia ter dimensdes catastroficas, tanto para
as pessoas, quanto para o patriménio publico abrigado na BCE.

8.4.2 Servigos e informatizagao

A BCE é responsavel, também, pela oferta de atividades de extenséo, e
continuamente estende pelo menos dois tipos de agdes a membros da comunidade
externa a Universidade. O primeiro diz respeito ao acesso a conhecimentos
registrados em seus acervos por meio dos mais variados tipos de servigos. O
segundo esta relacionado a formagdo, tanto para usuarios comuns quanto para
profissionais da informagao. Para usuarios comuns, a formacgao volta-se para o uso
eficiente de recursos e servigos de informacgao oferecidos pela Biblioteca Académica.
Para profissionais da informacao, a Biblioteca Académica promove cursos sobre
gestdo, armazenamento e recuperagdo de informagbes — que abrangem temas
como preservagado, desenvolvimento e seguranga de acervos, implantagdo e
administracao de bibliotecas digitais e servigos de referéncia, dentre outros.

Ha ainda um terceiro tipo de agao de extensao, que se relaciona ao papel
social da Universidade. Nesse sentido, a BCE mantém ha oito anos parceria com a
Associacao de Pais e Amigos de Pessoas com Deficiéncia (APAE-DF), para formar
jovens com deficiéncia mental e multipla em técnicas de higienizagdo, conservagao e
pequenos reparos de bens culturais, muitos deles ja empregados, no exercicio
dessas funcdes. Além do treinamento voltado para extensdo, a BCE tem
desenvolvido também em parceria com a Faculdade de Ciéncia da Informagdao um
amplo programa de treinamento voltado para a iniciagdo cientifica e letramento
informacional, além de ter atuado ativamente no projeto Jovens Talentos junto ao
DEG em 2015.

O primeiro nivel de servigos, que tem permeado as atividades das bibliotecas
desde os seus primérdios, esta relacionado a gestdo da informagéo cientifica. Tal
gestao relaciona-se com a informacao cientifica produzida internamente ou adquirida
de sistemas e unidades externos, processada com vistas a facilitar seu acesso e uso
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otimos, armazenada em diferentes tipos de repositorios informacionais e bibliotecas
digitais, disseminada para suas comunidades de usuarios internos e externos, e
utilizada por esses usuarios em atividades de ensino, de pesquisa e de extensao.

O segundo nivel de servigos, mais recente e como resposta aos novos
processos requeridos para que o conhecimento circule de forma efetiva na
sociedade, esta relacionado a gestdo do conhecimento cientifico. Para isso, uma
condi¢cado sine qua non é o compartiihamento de conhecimento por seus usuarios,
particularmente docentes e discentes pesquisadores. Adicionalmente, para que
ocorra o compartilhamento, torna-se necessario as bibliotecas inovar processos
antes nao incluidos em suas atividades. Esses processos, por seu turno, requerem
que as bibliotecas oferecam servicos que permitam o compartiihamento de
conhecimento entre pesquisadores, docentes e discentes.

Tais servigos estdo relacionados a realizagdo dos mais diferentes tipos de
eventos em que a comunicagdo da informacdo de modo interpessoal - seja
presencial ou virtualmente - constitui o foco central. Isto &, prover condicbes para
que ocorram processos tanto de socializagdo de conhecimento (tacito para tacito),
quanto de sua externalizagdo e internalizagédo (tacito para explicito e vice-versa).
Mais que isso, tais servigos requerem, como nao poderia deixar de ser, processos
proprios da gestdo da informagdo, a qual, junto com a comunicagdo, sao
componentes essenciais da gestdao do conhecimento, indispensaveis, portanto, para
que esta seja concretizada.

Assim, o principal papel da biblioteca universitaria esta relacionado a
atividades de gestdo da informagdo e do conhecimento cientificos em uma
universidade. O foco central, por consequéncia, € a informagao cientifica, insumo e
produto do conhecimento cientifico.

Atividades, produtos e servigcos da BCE sao oferecidos tanto na propria BCE,
sediada no campus Darcy Ribeiro, quanto nas bibliotecas setoriais espalhadas por
departamentos, faculdades, institutos e outros campi — Gama, Planaltina e Ceilandia,
cada um deles com sua biblioteca setorial, preparada para atender as caracteristicas
especificas do campus em que se localiza.

8.4.3 Plano de atualizagao do acervo

O processo de atualizacdo do acervo € extremamente dependente do
recebimento da informacao dos professores quanto a bibliografia adotada. Sem esta
informagéo atualizada, a Divisdo de Seleg¢do e Compras da BCE (DSC) n&o tem
como se antecipar aos pedidos, retardando ainda mais o processo. Sobre esse
problema, ja foi conversado com o DEG e, sempre que possivel, esclarece-se o0s
professores envolvidos no processo de solicitagao dos pedidos de compra. Contudo,
essas iniciativas ndo se mostraram eficientes.

Na tentativa de identificar os titulos mais necessarios aos usuarios do acervo
da BCE, a DSC gera relatorios para compra dos itens mais usados a cada ano,
buscando adequar pelo menos o uso as quantidades de exemplares disponiveis. Ha
também o formulario de pedidos disponivel na pagina da BCE, onde qualquer
usuario pode informar o titulo que necessita, o qual sera avaliado por bibliotecario e
incluido no processo de compra caso se mostre pertinente ao acervo. Outra forma
de atualizagao pretendida é a selegcao de novos langamentos.

Em média recebemos por doacdo 8 mil itens por ano e adquirimos por compra
10 mil itens por ano, a depender do envio dos pedidos de departamentos, mas isso
se mostra insuficiente para tornar o processo eficaz. A informacdo sobre as
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bibliografias utilizadas € a questao central para se alcangar a eficiéncia e eficacia do
processo, tornando o acervo adequado aos usuarios, por meio de planejamento por
area, considerando-se em cada uma a demanda e a producéo.

8.4.4 Resultados da Consulta a Comunidade Académica

Os dados preliminares da avaliagado da Infraestrutura da Biblioteca apontam
pequena variabilidade entre 2014 e 2015. O aspecto que sofreu maior alteragao foi o
servico de atendimento da Biblioteca que foi considerado negativo por 21% dos
respondentes em 2015, resultado maior do que os 12,8% de 2014. No entanto,
salienta-se que essa é uma avaliagao inicial, sendo ainda necessario considerar as
particularidades dos campi e analisar se as diferengas sido estatisticamente
significantes.

Tabela 49 Avaliacdo da Infraestrutura da Biblioteca, 2014-2015

Biblioteca Ano | Negativa' | Regular? | Positiva® | N3o opinou
- 2015| 20,9% 30,2% 38,8% 10,1%
Infraestrutura fisica
2014 | 25,4% 30,1% 37,6% 6,9%
. . 2015| 21,0% 23,3% 50,4% 14,3%
Servigo de atendimento
2014 | 12,8% 24,7% 52,3% 10,2%
: o 2015| 11,9% 30,2% 34,5% 14,3%
Grau de informatizagao
2014| 17,3% 25,8% 41,4% 15,5%
2015| 20,2% 25,1% 41,1% 13,7%
Acervo
2014 | 181% 22,4% 48,2% 11,3%

Nota: 1) soma das respostas 1 e 2; 2) respostas 3; 3) soma das repostas 4 e 5;
Fonte: CPA, UnB.

8.5 Infraestrutura da CPA

A Comissao Propria de Avaliacdo € assessorada administrativamente pela
Diretoria de Avaliagcéo e Informagdes Gerenciais do Decanato de Planejamento e
Orcamento. Possui site, e-mail e telefone institucional, por meio dos quais sao
recebidas criticas, sugestdes e informagdes a respeito das visitas das comissdes de
avaliagao in loco do INEP.

A Comissao conta ainda com o apoio efetivo da Secretaria de Comunicagao
da Universidade, que se materializa na divulgagao do Relatério de Autoavaliagdo na
pagina inicial da UnB e em providéncias relacionadas a confec¢do do referido
Relatério. As reunides da CPA ocorrem em sala prépria localizada no prédio da
Reitoria.

8.6 Outros Campi

Em 2015 foram realizadas benfeitorias na Faculdade UnB Planaltina, como a
melhoria da iluminag&o, a inauguracdo do restaurante universitario, melhoria dos
laboratérios de ensino e pesquisa, com novos espagos e aquisicdo de
equipamentos, a criacdo da sala de estudos comuns, com acesso a internet para
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comunidade interna e externa, bem como os servicos de manutencido em areas
elétrica, hidraulica, de marcenaria, de jardinagem e de pintura e alvenaria.

Foram realizados pequenos servicos para a manutencao e conservagao da
Faculdade UnB Ceilandia (FCE), tais como: hidraulica, elétrica, jardinagem, pintura,
manutencgao de equipamentos em geral e de equipamentos.

Podemos destacar que o laboratorio de Fonoaudiologia recebeu pintura nova
e teve a fiacdo adequada para recebimentos de futuros equipamentos. Reforga-se
que o espago comum da FCE, recebeu obras de manutencéo e conservacgao. Tais
realizagdes auxiliaram diretamente o andamento de todos os cursos presenciais da
Faculdade UnB Ceilandia. A Biblioteca Ceilandia adquiriu novas mesas e cadeiras
melhorando o ambiente de estudos individuais e em grupo. As agdes relativas a
limpeza, conservagao e segurancga sao realizadas adequadamente. A biblioteca esta
implementando uma sala para treinamento nas bases e dados e normas da ABNT
para a comunidade académica, com entrega prevista para o ano de 2016. Em 2015
foram adquiridos 331 livros por meio de licitagdo e 129 livros adquiridos através de
doacgdes. Acervo esta atualizado em 7566 exemplares, 1360 titulos.
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9. Avaliacao das atividades do periodo
9.1 Eixo 1 — Planejamento e Avaliacao

Atualmente a UnB conta com cinco principais processos de avaliagao
institucionais: Avaliagdo de disciplinas; Consulta a Comunidade Académica;
Pesquisa de Egresso; Pesquisa de Evasao e Retensdo; e Forum da CPA. Esses
processos levam em consideragdo os trés principais grupos da comunidade
académica: discentes, docentes e servidores técnico-administrativos. A Avaliacao de
disciplinas e a Consulta a Comunidade Académica tém como intuito colher dados
para auxiliar a tomada de decisao na universidade, seja em aspectos académicos (a
primeira) como a administrativos (a segunda). Dessa forma, apds os dados serem
colhidos, € necessario que os resultados sejam discutidos e comparados com outras
informagdes existentes na Instituicdo e, somente apds essa ‘triangulagédo’, tomada
as decisdes necessarias para contornar os problemas ou aproveitar as
oportunidades identificadas. O instrumento utilizado para Avaliacido de Disciplinas é
um questionario on-line aplicado no processo de matricula em disciplinas no
semestre subsequente, de preenchimento voluntario. Esse questionario esta sendo
reformulado por uma comissao de professores para
Que fique mais sucinto e melhor reflita os eixos avaliados: desempenho do
professor, autoavaliacdo de rendimento e suporte a execucgao da disciplina.

As pesquisas de egresso e de evaséao e retensao séo realizadas atualmente
como instrumentos de diagnodstico do impacto da Universidade na carreira do
discente e da necessidade de politicas que garantam a permanéncia do discente na
UnB dentro do prazo recomendado para conclusao do curso.

Atualmente estd em planejamento novo processo de avaliagdo, a CPA
Itinerante. Esse processo visa aproximar a CPA das unidades académicas da UnB,
auxiliando-as na utilizacdo das informacgdes disponibilizadas pela Comissao e
indicando melhores praticas de avaliagdo que podem ser implantadas nas unidades.
A demanda por esse instrumento foi levantada no 2° Férum de Avaliagdo da CPA e
nas avaliacbes externas de curso que indicam a necessidade de atuacdo mais
proxima da CPA com os Institutos e Faculdades.

Além desses instrumentos internos, salienta-se que a Universidade faz uso
das informacdes das avaliagdes externas de cursos. Através dos dados dessas
avaliagdes é possivel indicar quais s&o pontos que necessitam de mais atencido da
gestéo universitaria de forma mais abrangente.

9.2 Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional

A UnB desenvolveu diversas atividades em 2015 com o intuito de atender os
objetivos estabelecidos no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), apesar das
dificuldades enfrentadas, como a restricdo orcamentaria e a greve dos servidores
técnico-administrativos que durou cerca de quatro meses. Destacam-se: a
continuidade do planejamento institucional, através do planejamento tatico dos
Decanatos e Prefeitura, e seu acompanhamento; a modelagem de processos,
garantindo mais fluidez das atividades; o inicio da implantacdo do Sistema
Eletrénico de Informacgdes (SEI); a revisdo da Matriz de Alocagédo de Recursos; a
substituicido de 100% do quadro de colaboradores contratados em situagao de
precarizagao por servidores efetivos; acompanhamento dos programas de poés-
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graduagdo e das avaliagbes externas dos cursos de graduagdo que garantiram
melhores resultados, culminando na nota 5 no IGC; ampliagédo da oferta de editais
de apoio a pos-graduagcédo e pesquisa; a articulagdo da gestdo académica com
demais setores da sociedade visando a ampliagdo de parcerias institucionais no
campo da extensdo e da responsabilidade social universitaria; e a realizacdo de
missdes internacionais com finalidade de explorar possibilidades de cooperagao
internacional com universidades de outros paises.

De forma geral, observou-se em todas as unidades consultadas a
necessidade de desenvolver ou adquirir sistemas gerenciais capazes de lidar com
profusdo de atividades desempenhadas por elas, assim como promover
sistematizagcdo e padronizacdo dos processos de gestdo e administrativos e sua
transparéncia. Para atender essas demandas, importantes ag¢des estdo sendo
desenvolvidas na Instituicdo, como a implantagdo do SEI, iniciada em 2015 e com
previsao de conclusdo em maio de 2016, e o Boletim de Atos Oficiais, iniciado em
2016, com o intuito de dar maior transparéncia aos atos da Administragdo Central.

Outras iniciativas estdo sendo tomadas para garantir a sistematizagdo e
padronizacdo dos processos de gestdo e administrativos, assim como a
readequacao da forga de trabalho na Universidade. Destacam-se a instituicdo de
comissdo com o objetivo de analisar e propor a adequagdo do organograma da
universidade e da Coordenadoria de Planejamento e Alocacdo de Pessoal (CPAP),
que tem como missdo a realizacdo do dimensionamento da forca de trabalho dos
servidores Técnico-Administrativos da FUB. A CPAP também é responsavel pela
alocagao dos servidores nas unidades administrativas e académicas e atualmente
esta desenvolvendo a metodologia de dimensionamento adequada a realidade da
FUB, que leva em consideracdo, entre outros aspectos, o mapeamento dos processos
desenvolvidos pelas unidades.

O desenvolvimento e atualizagdo dos sistemas de gestdo e administrativos
dos Decanatos, tais como o SISGED e o SIEX, estdo sendo planejados juntamente
com o CPD. O desenvolvimento desses sistemas, entre outros, devem ser
priorizados pela Administracdo Central, tendo em vista que permitem uma maior
rapidez na tomada de decisdo, por permitir monitoramento em tempo real das
atividades desenvolvidas e, em alguns casos, permitem a adequagao das atividades
desenvolvidas pela Universidade a legislagao especifica.

A Universidade de Brasilia tem o historico de desenvolver metodologias e
politicas inovadoras na gestdo universitaria. Seguindo essa historia a Universidade
deve verificar se a gestdo dos campi, relacionada, por exemplo, a manutengao dos
equipamentos, limpeza, servigos de jardinagem, seguranga e iluminagao publica, se
beneficiaria com a criacdo de aplicativo para dispositivos moveis que permitissem a
comunidade académica indicar os aspectos que necessitam de reparo ou
acompanhamento (funcionando de forma similar a aplicativos desenvolvidos para
monitorar problemas urbanos). Dessa forma, além de melhorar a qualidade da
infraestrutura dos campi, a Universidade alavancaria o processo de gestado
universitaria ao incluir os varios setores da comunidade académica no processo de
tomada de decisao.

Os resultados da Consulta a Comunidade apontam a necessidade de
divulgacdo do Plano de Desenvolvimento Institucional, principalmente entre os
discentes, e instrumentos que incentivem a participacdo da comunidade académica
na gestao universitaria.
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9.3 Eixo 3 — Politicas Académicas

Por se tratar da versao parcial, neste Relatorio de Autoavaliagdo nao serao
avaliadas as informacbes da Dimensdo 2 do SINAES, que correspondem as
Politicas para Ensino, a Pesquisa e a Extensdo. Essa deciséo foi tomada devido ao
tempo de maturagdo necessarios para que novas politicas sejam planejadas,
implementadas, executadas e, por fim, gerem os resultados esperados. Dessa
forma, optou-se por avaliar as politicas somente no terceiro ano do ciclo de
avaliacao atual.

Assim, serao avaliadas somente as Dimensodes 4 e 9 que dizem respeito a
Comunicacdo com a Sociedade e as Politicas de Atendimentos aos Discentes,
respectivamente.

Em 2015, a Secretaria de Comunicagdo (Secom) enfrentou algumas
adversidades, principalmente, devido o desligamento de profissionais responsaveis
pelas atividades de comunicagdo, que prejudicou a realizacdo das atividades ao
longo do ano, e a falta de softwares e hardwares necessarios para a realizagao das
atividades.

Para contornar essas dificuldades foi realizado concurso publico que propiciou
a reposicao parcial da mao de obra, ainda no final do exercicio de 2015, e foram
iniciados processos de aquisicdo de equipamentos de foto e design. Além disso,
estdo sendo desenvolvidos novos Portais da Universidade, em conformidade com a
questao de seguranca e modernidade, dentro das ferramentas apontadas para uso
pela equipe do CPD.

A Secom esta promovendo agenda para o ano de 2016 estabelecendo
algumas metas e plano de melhoria, como:

¢ Visitas as Faculdades e Institutos a fim de difundir os servigos, a pesquisa e
as atividades cientificas desenvolvidas na UnB;
o Realizar e concretizar convites para palestras internacionais para a Aula

Magna;

o Estabelecer parametros para atender continuas demandas da comunidade
universitaria;

e Orientar as Unidades Académicas e Administrativas na padronizacado de seus
canais na internet;

e Desenvolver formas proativas de gerenciamento de crise;

e Criagdo de grupo de jornalistas para o recebimento de Newsletter com as
noticias produzidas pela Secom;

e Reformulagao do Portal da Universidade e do sistema de gerenciamento;

¢ Finalizar a segunda etapa e aplicar o Manual de Redagao e Procedimentos da

Secom,;

e Aproximagao da Secom com a SIC para adequacgao a Lei de Transparéncia e

Lei de Acesso a Informacgao;

¢ Promover cursos de capacitagao para servidores e colaboradores.

Outro setor relacionado a comunicagdo com a sociedade que enfrentou
dificuldades nesse periodo foi a Ouvidoria. Segundo essa unidade houve demora
das respostas por parte de alguns setores, para atender dentro do prazo regimental,
aos cidadaos usuarios que se manifestaram junto a Ouvidoria. O setor aponta
também a necessidade de criagdo de um instrumento institucional de analise da
satisfacado do usuario com 0s seus servigos.
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Para solucionar esses problemas foi estabelecido o seguinte plano de
melhoria: formalizar o questionario de satisfacao, Instrumento Padrao de Pesquisa
de Satisfacao (IPPS) conforme Decreto 6.932/2009, junto ao Centro de Informatica;
adequacao ao sistema SISOUV (Centro de Informatica); aprimorar os servigos
prestados pela Ouvidoria, as necessidades da comunidade universitaria; aumentar a
visibilidade da Ouvidoria junto a comunidade universitaria, a partir de projetos de
comunicacao junto aos alunos e docentes da Faculdade de Comunicacéo; e ratificar
necessidade de pautar no CONSUNI as adaptagbes necessarias a Instrugao
Normativa n. 1/2011, com vistas a melhoria da gestdo da Ouvidoria, nos seguintes
aspectos: alteragdo dos prazos das manifestagdes registradas pelos usuarios;
alteracdo na definicdo de consultor; e alteragdo acerca do Relatério Semestral
(passar para anual) e Tratamento de denuncias andnimas.

Os dados da Consulta a Comunidade Académica indicam que a comunicacao
feita para os discentes e para os docentes e técnicos deve utilizar meios diferentes,
com atengdo para as midias sociais no primeiro grupo e o e-mail institucional para o
segundo grupo. Conforme as informagdes obtidas, a Secom ja adota acbes de
comunicagao levando em consideragao essas particularidades desses grupos.

Sobre as politicas de atendimento aos discentes percebe-se evolugdo dos
programas de assisténcia estudantil ao longo dos ultimos 5 anos, com acréscimo no
nuamero de participantes de aproximadamente 30%. Entre 2008 e 2015, houve um
aumento de 744% no numero de participantes nesses programas que traduz o
compromisso da Universidade em fornecer condigdes de permanéncia aos
estudantes, reduzindo assim a evasao. Nesse sentindo, as acdes de apoio
psicopedagdgico do Servigo de Orientagdo ao Universitario (SOU), com atuagéo em
todos os campi, sdo também de profunda importancia.

Em relagdo aos programas de apoio as pessoas com necessidades especiais
(PPNE), houve um acréscimo no atendimento. No entanto, percebeu-se que o
veiculo utilizado pelo PPNE é inapropriado para o servigo de transporte de alunos
com mobilidade reduzida, uma vez que o modelo utilizado € um carro compacto que
nao transporta uma pessoa em sua cadeira de rodas. Apesar da tentativa de
aquisicao de veiculos adequados para esse transporte, o processo que tratava
dessa aquisi¢ao foi revogado devido a Portaria n.° 172, de 27 de maio de 2015, do
Ministério de Estado de Planejamento, Orgamento e Gestdo. Dessa forma, é
necessario um esforgo institucional para a adequacao desse servico e, dessa forma,
garantir o atendimento as pessoas com deficiéncia.

Sobre os programas de monitoria e tutoria foi relatado que os estudantes-
tutores, consideram como aspectos facilitadores da participacdo nos projetos: a
motivagcao e interesse pelo tema do projeto; a remuneragcdo por bolsa; o
conhecimento da disciplina e dominio dos conteudos; ja ter sido monitor ou tutor da
disciplina; o conhecimento dos objetivos do projeto e do plano de trabalho dos
tutores; ter trabalhado com o coordenador do projeto; integragdo entre os tutores; a
compreensao do papel da tutoria na Universidade; a supervisdo e acompanhamento
dos professores; as habilidades especificas necessarias; e a disponibilidade para
acompanhar as aulas.

Ja os aspectos que dificultam sdo: o excesso de atividades e dificuldade para
acompanha-las; a incompatibilidade de horarios; a auséncia de recursos e
equipamentos adequados; o pouco contato com o coordenador e/ou integragédo com
os tutores; e a falta de clareza acerca dos objetivos da tutoria e das atividades a
serem desenvolvidas.
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De modo geral, a percepgédo quanto ao programa € positiva. Na maioria dos
casos, os coordenadores de projetos estdo satisfeitos com o desempenho dos
tutores e vice-versa. Os estudantes também se sentem motivados para participar
novamente como tutor, assim como recomendaria o programa para outros colegas.

As melhorias sugeridas pelos participantes do projeto foram: que haja maior
flexibilizagdo nos critérios de selegcdao dos tutores; que nado seja estabelecida
diferenca entre tutor A e B; que o edital contemple material de consumo; que seja
destinado local especifico para tutoria nas unidades; que seja oferecido maior
numero de bolsas para projetos em disciplinas de servigco; que nao permita
desmembramento de projetos da mesma unidade; e que sejam feitos ajustes nos
projetos adequando-os ao calendario semestral, especialmente considerando o
periodo de férias. Sobre essas questdes, percebe-se que o Decanato de Ensino de
Graduagao tem realizado um esforgco para revisar os critérios dos editais dos
programas desenvolvidos e fomentados pelo setor, buscando cumprir a finalidade do
programa.

A respeito da gestdo dos Restaurantes Universitarios foram identificadas
algumas barreiras, principalmente, relacionadas a interface do Sistema do
Restaurante Universitario — SISRU que n&o apresenta um algoritmo para limitar a
compra de tiquetes diarios para os colaboradores terceirizados e nao possibilita o
cadastramento de terceirizados; a abertura de novas unidades de RU nos campi,
tornando-se necessario o provimento de cargos de nutricionista e de analista de
tecnologia da informacéao; a defasagem dos precgos praticados no RU; e aos espagos
fisicos, que necessitam de ampliacio.

Para contornar essas dificuldades sugere-se o seguinte plano de melhoria:
criacdo de banco de dados para o cadastramento dos colaboradores terceirizados,
com o auxilio do CPD; solicitagdo ao DGP a ampliagado de vagas efetivas para os
cargos de nutricionista e de analista de tecnologia da informacéo; atualizar os pregos
praticados para todos os usuarios, com vistas a se adequar financeiramente ao ano
de 2016; e realizar parceria com a CEPLAN e a DGI, para identificar formas de
ampliar os espacos fisicos destinados aos RUs.

9.4 Eixo 4 — Politicas de Gestao

Em 2015, foi finalizado o processo de substituicdo do quadro de colaboradores
contratados em situagdo de precarizagdo por servidores efetivos no quadro da
Universidade de Brasilia. Nesse exercicio, houve um esforgco do Decanato de Gestéo
de Pessoas em realizar concursos publicos para regularizar a situagcao da forga de
trabalho e promover de acbes para o desenvolvimento profissional dos servidores e
de melhoria da saude e qualidade de vida, mesmo com as dificuldades enfrentadas
devido a greve dos servidores técnico-administrativos e limitagdes orgamentarias.

Entre as dificuldades de infraestrutura enfrentadas pela area de
desenvolvimento e educacdo de pessoas da UnB, é possivel listar: caréncia de
subsistemas gerenciais informatizados de capacitagao, de gestdao de desempenho e
de gestdo da Carreira, atualmente, gerenciadas por meio de planilhas eletrdnicas
paralelas, complementadas por informacdes extraidas dos sistemas de pessoal
(SIAPE, SIPES); falta de espaco fisico para realizar as agdes de capacitagado o que
coloca em risco a execugao do Plano Anual de Capacitacao; e falta de recursos para
promover essas melhorias.

A despeito dessas dificuldades o Decanato de Gestao de Pessoas iniciou, em
2015, o desenvolvimento de um sistema gerencial informatizado de avaliagdo de
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desempenho, chamado SISGED, que permitira organizar e proceder, de modo
informatizado, a avaliagdo de desempenho de servidores. Para as areas de
Capacitacdo e de Acompanhamento da Carreira serdo empreendidas em 2016
agdes mitigadoras no sentido de planejar subsistemas, junto ao CPD, que propiciem
a melhor gestdo das informagbes. Além disso, estd em andamento um plano de
transferéncia da area de Capacitagdo para o prédio do ICC Sul da Universidade,
ainda no ano 2016.

Com respeito a organizagdo dos sistemas de registro académico, em 2015,
houve avangos com o aprimoramento pelo CPD do processo de matricula vinculada
ao MatriculaWeb; aumento do numero de computadores (servidores), para atender a
demanda dos alunos no MatriculaWeb; e correcao de alguns problemas detectados
nos sistemas SIGRA, SIPPOS e MatriculaWeb, especialmente no mddulo de
matricula. Identificaram-se algumas barreiras relacionadas a falta de conhecimento
dos desenvolvedores do CPD em relacdo as regras de negoécio dos sistemas
implantados, existindo a necessidade de reformular os sistemas com o intuito de
atender as novas necessidades dos usuarios.

9.5 Eixo 5 - Infraestrutura Fisica

A partir dos resultados da consulta a comunidade académica do exercicio
passado foram realizadas pela Administracdo Central da Universidade algumas
acgdes de melhorias relacionadas a seguranga dos campi, instalagdes sanitarias,
acessibilidade e infraestrutura de sala de aula e de laboratérios. Nesse periodo, foi
possivel concluir diversas obras iniciadas em exercicios passados e reduzir, dessa
forma, algumas das barreiras relacionadas aos espacos fisicos da Universidade.

Os resultados da Consulta a Comunidade Académica relacionados a
infraestrutura da Universidade mostram resultados similares a 2014. As variagdes
mais expressivas foram a melhora na avaliagado das instalacbes administrativas do
curso e de trabalho, do espaco fisico destinado as aulas tedricas e da seguranga
dos campi e piora na avaliagao das condigdes gerais dos auditorios. Os aspectos da
infraestrutura que necessitam de maior atencado estao relacionados as instalacoes
sanitarias, acessibilidade, seguranga, estacionamento e iluminagao publica.

As principais dificuldades e entraves referentes a infraestrutura da Faculdade
UnB Planaltina compreendem, principalmente, a falta de material de consumo, a
falta de autonomia na gestao do campus e o quadro de funcionarios insuficiente. As
metas relacionadas a infraestrutura, por sua vez, abrangem a manutencao,
reparagao e conservacao de todo o campus, avaliagéo da situagcado dos quadros das
salas de aula e dos equipamentos de projegao e substituicdo dos que nao estdo em
condicbes de uso; instalagdo de quadros / telas eletrobnicos em 3 salas de aula e
laboratdrio; finalizacdo da construgcao de bancadas nos novos laboratorios, reforma
dos laboratérios de fisica | e Il e conclusdo da montagem do laboratério de
matematica na Unidade Académica e adaptacido da quadra de esporte para a pratica
de outros esportes como voleibol e basquetebol.

A Faculdade UnB Gama enfrenta dificuldades relacionadas ao quantitativo de
salas de aula, seguranca e estacionamento. A poeira proveniente do
estacionamento de terra da Faculdade é apontado como impedimento para a
instalacao de equipamentos, que podem vir a ser danificados, além de provocar
problemas respiratdrios. O problema de seguranga € decorrente, principalmente, da
falta de cercamento do campus. Esse problema ainda nao foi solucionado devido a
faléncia da empresa que havia ganhado a licitagcdo do servigo. A utilizacdo do
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espaco fisico da Faculdade esta chegando no seu limite, com utilizacdo de todas as
salas de aula e a impossibilidade de abertura de novos cursos ou realizagdo de
palestras e pesquisas. Para solucionar esses problemas esta prevista para iniciar no
primeiro semestre de 2016 a pavimentagcdo das vagas e a abertura de novos
processos licitatorios para solucionar as questdes relacionadas ao cercamento e a
construgcao de novo bloco didatico, que estdo aguardando a regularizagdo das
licengas ambientais.

Na Faculdade UnB Ceilandia, a estrutura do prédio da Biblioteca inviabiliza
seu crescimento fisico, possui ventilagdo precaria através de ventiladores e apenas
dois segurangas. Para solucionar algumas das dificuldades enfrentadas por essa
Faculdade, foi identificada a necessidade de: ampliacdo do campus Ceilandia com a
construcdo de novos prédios de salas de aula (ja previsto); ajustes arquitetdnicos,
aquisicao e disposi¢ao de recursos alternativos de comunicagao (no caso de alunos
cegos, surdos ou com paralisia cerebral) e de recursos técnicos (falta de textos ou
materiais em braile, equipamentos para a execugao de trabalhos, gravadores para a
transcricdo das aulas, etc.) para garantir a acessibilidade; e adequacédo do
Laboratdrio de Fonoaudiologia e da sala de coordenagao desse curso.

Sobre a infraestrutura relacionada a Biblioteca, ressalta-se que € um dos
quesitos avaliados na avaliagdo externa dos cursos de graduagédo. A analise das
avaliagbes externas, do periodo de 2014 e 2015, aponta que a disponibilidade da
bibliografia basica, complementar e peridédicos na Biblioteca é sistematicamente mal
avaliada. Dessa forma, sugere-se que sejam estabelecidas politicas de atualizagao
dos programas das disciplinas, procurando ma compatibilidade, quando possivel,
dos materiais bibliograficos entre as disciplinas com o acervo disponivel, e uma
politica de aquisigdo de acervo bibliografico que priorize os livros que podem atender
a um maior numero de cursos.

Considerando que a BCE é composta por setores que trabalham de forma
coordenada para prestar servico adequado a seus usuarios, as principais metas,
levantadas por estes setores, foram: organizar as cole¢des dos setores que
possuem essa estrutura; elaborar as politicas de desenvolvimento dos acervos
existentes; divulgar os produtos e servigos realizados; receber alunos do Estagio
Supervisionado; realizar novas parcerias para projetos e manutencao; reavaliar a
selegdo do material que aguarda catalogagédo ha mais de um ou dois anos; manter
os trabalhos de avaliagdo e baixa do acervo de, aproximadamente, 3000 itens por
ano; reiniciar o trabalho de permuta de titulos, 1500 exemplares, de marco a
dezembro de 2016; e investir em melhorias fisicas e em servigcos, adotando medidas
para seguranga e preservagao de acervo.

Os resultados da Consulta a Comunidade Académica relacionados a
Intraestrutura da Biblioteca e seus servigos sofreram pequena variacédo entre 2014 e
2015. Percebeu-se diminuigdo na avaliagdo do aspecto relacionado aos servigos
prestados que pode ser reflexo da greve dos servidores técnico-administrativos que
ocorreu no periodo. No entanto, ainda é necessaria uma investigacdo dos motivos
dessa diminuigao na avaliagao.



