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Planejamento Estratégico:
Alinhamento entre A¢oes Estratégicas, Processos e
iniciativas de Tecnologia de Informacao.
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OBJETIVOS DO WORKSHOP

e Apresentar uma estrutura de derivacdao entre os planos de desenvolvimento
institucional, de gestao e de unidade;

e Mostrar um mecanismo de monitoramento do planejamento estratégico que
possibilite visualizar indicadores de eficiéncia e de resultados (possibilidade de

integracdo entre planos estratégicos e o plano anual);

e Evidenciar os principios de alinhamento estratégico entre os planos estratégicos (do
“negécio”) e o PDTI.

METODOLOGIA DE TRABALHO

O workshop sera executado por meio de palestras sobre os tdpicos descritos e
interagcdao com os participantes.

REALIZACAO:

" Universidade de Brasilia— UnB
-‘ Decanato de Planejamento e Orgamento — DPO
Diretoria de Processos Organizacionais — DPR
Diretoria de Processos
"ﬂ Organizacionais - DPR

Y
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PALESTRANTE

Prof® Angela Freitag Brodbeck

Doutora em Administracdao pela UFRGS (2001),
Mestre em Administracdo pela UFRGS (1990),
Analista de Sistemas pela PUCRS (1979).
Professora  Associada  da Escola de
Administracdao da UFRGS e do PPGA. Professora
convidada em diversos cursos de pos-
graduacao no pais. Consultora de Empresas.

Coordenadora do Escritorio de Processos da
UFRGS e Membro do CGTI da UFRGS.
(www.ufrgs.br/escritoriodeprocessos).

Atua em Tecnologia da Informacgao desde 1973,
tendo trabalhado na PROCERGS, EDISA, Banco
Sulbrasileiro e PUC. Fundadora e consultora
titular da Brodbeck Consultores onde atua em
projetos especiais desde 1982.

Suas areas de interesse sao: Alinhamento Estratégico entre Planos de Negdcio e
Tecnologia da Informacgdo, utilizando ferramentas de instrumentacdao da gestao
como BSC e BI, Gerenciamento e Redesenho de Processos de Negdcios utilizando
ferramentas de Tl para monitoramento e simulacdao dos processos, Sistemas de
Gestao Integrados e de Informacao Executivos.

Com uma producao cientifica muito relevante, é autora de varias publicacdes na
area e também atua em pesquisas aplicadas em organizacdbes na area de
Alinhamento Estratégico de TI, Governanga de Tl na Governanga Corporativa,
Impacto de Novas Tls nos Negdcios, Implementacdao da Metodologia de Gestao por
Processos em organiza¢Oes privadas e governamentais, tendo projetos aprovados
por orgaos federais de fomento a pesquisa como CAPES e CNPq.
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ATIVIDADES PREVISTAS

O workshop sera composto por dois blocos de conhecimento: Derivagao dos Planos
Estratégicos da Instituicao (Bloco I); e, Alinhamento Estratégico entre Tl e Negdcio
(Bloco Il).

BLOCO I: DERIVACAO DOS PLANOS ESTRATEGICOS DA INSTITUICAO

1. Topicos a serem abordados:

a. Estrutura de derivacdao dos planos em niveis — estratégico, tatico e operacional,
permitindo visualizar a  estrutura de derivacdo desde o PDI (Plano de
Desenvolvimento Institucional), o PG (Plano de Gestao), PE (Planos Estratégicos)
de Unidades, e os projetos derivados.

b. Modelo de monitoramento: indicadores estratégicos (resultado) e indicadores
de processo (eficiéncia da Operacdo) e sua conexao com o plano anual e
relatério do TCU.

2. Horario: 10h as 12h

3. Publico-Alvo: Decanatos

BLOCO II: ALINHAMENTO ESTRATEGICO ENTRE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO (TI) E
NEGOCIO

1. Toépicos a serem abordados:
a. Alinhando necessidades de Tl as necessidades de negdcio (integracao das
acoes de Tl com os planos estratégicos da instituicdo, nos diversos niveis).

b. O Caso UFRGS: a integracao do PDTI da UFRGS com as acOes estratégicas e
com os processos fins e de apoio.

2. Horario: 15h as 17h.

3. Publico-Alvo: Comité de Tecnologia da Informacao.
Centro de Informatica - CPD

Sera disponibilizada cdpia eletronica de todo material utilizado no workshop para
posterior divulgagao aos participantes.
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