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1. Introducgio

A historia da Universidade de Brasilia tem uma trajetdria inica dentre as
universidades publicas brasileiras. Criada para com o objetivo de implementar
uma proposta inovadora de ensino e de pesquisa no Brasil, esta foi a primeira
universidade publica que contou, desde o seu inicio, com uma fundagio
mantenedora. Além desta, lhe foi destinado um patriménio cuja administragdo
deveria gerar um fluxo de recursos capaz de promover a implantagio e a
consolidagiio do Campus e o desenvolvimento de suas atividades-fins.

As facilidades que lhes foram dadas proporcionaram & Universidade de
Brasilia caracteristicas unicas, comparadas as demais Instituigdes de Ensino
Superior do pais, fazendo com que a sua histéria fosse caracterizada por trés
fases distintas, Na primeira, ocorrida nos anos sessenta, a administraciio da UnB
deu prioridade ao planejamento da Instituigdo e & implantagdo da infra-estrutura
académica. Ao final da década, o acirramento dos conflitos entre segmentos da
sociedade e o governo militar levou ao engajamento de parte dos corpos docente,
discente e funcional em movimentos de resisténcia civil. Essa postura da
comunidade universitaria foi utilizada, naquele momento, como justificativa para
a intervencido na Universidade. Ocorreram entio mudangas nas propostas de
atuacio e de desenvolvimento institucional, que definiram as bases da nova
fase, caracteristica do periodo 1968/83.

Na segunda fase da histéria da UnB, a estrutura e o funcionamento da
Universidade foram redesenhados, de forma a atender os novos modelos
organizacional e administrativo, adotados durante o regime militar para as
universidades. Na década de 80, teve inicio o movimento de redemocratizagdo
do Pais que, no dmbito das universidades brasileiras, refletiu-se na organizagio
de movimentos defensores de eleigtes diretas para Reitor, na ampliagio das
atividades das universidades federais e na unificagio dos seus quadros de
pessoal.

Na terceira fase, principiada em 1985, teve comego o processo de
redemocratizagio institucional da UnB. Esta Gltima etapa, a historia da
Universidade de Brasilia foi caracterizada por profundas alteragbes nas
estratégias de desenvolvimento organizacional, adotadas na criagdo de novos
6rgdos internos destinados 4 realizagfio do ensino, da pesquisa e da extensdo.
Neste tiltimo periodo, foram criados ou ativados drgios colegiados e delegados
poderes a gestores de Orgéos complementares.

A redemocratizacfio institucional, iniciada em 1985, levou a adogdo de
novas estratégias de desenvolvimento organizacional, ligadas & deflagragio do
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processo de descentralizagio da estrutura deciséria e ao aumento do
envolvimento da comunidade na gestio da UnB. A implantagio das novas
estratégias de gestdo tornou necessarias alteragdes na estrutura da Universidade,
sendo de maiores proporgdes aquelas feitas na rea administrativa. Em termos de
importincia, destacam-se a redistribuigo dos poderes atribuidos ao Decanato
de Administracdo e Financas e a redefini¢io das diretorias e setores que o
integravam. Outra alteracio estrutural importante foi a extingdo da Assessoria
de Planejamento e Controle - APC — drgo cuja atuagdio estava associada, pela
comunidade, a rigidez e pouca popularidade do modelo de gestdo em vigor até
aquela data. A Prefeitura da Universidade foi criada naquela época, e passou a
ter maior poder de deciséio que os orgdos da estrutura anterior, dos quais herdara
as atribuigdes, tais como a Diretoria de Engenharia. Foram criados ou ativados
novos drgdos colegiados nas dreas administrativas. Na drea de finangas, a Cimara
de Administragio e Finangas assumiu o papel de colegiado gestor.

Na drea académica também houve mudangas, mas elas visaram
basicamente a criagiio de estruturas voltadas & dinamizagio das pesquisas, a
promogéo de maior integragio entre as unidades de ensino ¢ de maior interagdo
Universidade — sociedade. Destaca-se, no periodo 1985/89, a criagio dos
seguintes Centros: de Estudos Multidisciplinares — CEAM; de Educaciio Aberta,
Continuada e & Distincia — CEAD; de Desenvolvimento Teenolégico — CDT
e Internacional de Fisica da Matéria Condensada — CIFMC, Foram criados cinco
novos Institutos e Faculdades, a partir da redefinigdo da drea de atuacio de
unidades semelhantes, existentes anteriormente. Em sintese, no que se refere &
administragiio da area académica, cabe destacar que, no inicio da década de
setenta, a UnB tinha nove [nstitutos e Faculdades, aos quais estavam ligados
34 departamentos. Em 1989, a estrutura da Universidade era composta por treze
Institutos e Faculdades ¢ 56 departamentos académicos (FUB/APA, 1997).

Pode-se dizer que as mudancgas implementadas pelas administragdes da
UnB, a partir de 1985, tiveram a finalidade de estimular o envolvimento da
comunidade universitiria na defini¢io dos caminhos a serem seguidos e na
gestdo da propria universidade. Segundo a proposta de desenvolvimento
organizacional implementada a época, essas mudangas deveriam romper a
rigidez departamental da estrutura académica, dinamizando as atividades de
ensino € pesquisa e propiciando a maior agilidade da Universidade, no
atendimento as demandas da sociedade.

O desenvolvimento institucional, ocorrido na UnB a partir de 1989, nio
foi ocasionado por nenhum estimulo externo. Ao contrério, a participagdo das
verbas do Tesouro no financiamento das atividades de ensino e pesquisa veio
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caindo ao longo do tempo. Em termos historicos, verifica-se que ainda na década
de oitenta, a semelhanga de outros 6rgfos da administracfo piiblica brasileira,
a UnB enfrentou os primeiros sinais da crise financeira que atravessaria nos
anos seguintes. Os recursos do Tesouro destinados ao custeio das atividades
académicas eram insuficientes para manter a Universidade funcionando
normalmente durante todo o ano letivo. A UnB, que, no inicio dos anos setenta,
fora a quinta universidade, em termos de dota¢tes de verbas federais de Outros
Custeios e Capital, caira continuamente no ranking orgamentario das Instituigtes
Federais de Ensino Superior —IFES — passando, em 1985, para a décima—quinta
posicdo (FUB/DAF, 1986, p. 26).

A crise financeira das universidades brasileiras agravou-se durante a
década de oitenta, atingindo seu pico no inicio dos anos noventa, quando a
insuficiéncia de recursos disponiveis no orgamento restringiu ainda mais os
repasses de recursos do Tesouro, em decorréncia da imposigdo de cortes
orcamentdrios e de freqilentes contingenciamentos. Esses fatos foram
exacerbados, ainda, pela ndo adogio pelo MEC, até aquele momento, de modelo
de alocagdo de recursos entre as IFES. A inexisténcia de um modelo que
atribuisse as Universidades um orgamento de custeio compativel com o volume
e a qualidade dos servigos produzidos por cada instituigdo provocava acentuadas
distorcbes no processo de financiamento do ensino superior, favorecendo a
pratica de acoes clientelistas. Em conseqiiéncia da falta de critérios norteadores
de alocagfio de recursos, o MEC impunha as Universidades cortes diferenciados
de recursos, inflingindo-lhes, assim, um 6nus financeiro e or¢amentario distinto.

Em outras palavras, até a década de noventa, algumas universidades,
dentre as quais estava a UnB, sofreram duplamente o impacto das restrigtes
financeiras do Tesouro: em primeiro lugar, pela redugiio do volume de recursos
alocados, em termos reais; em segundo, pela imposi¢io de contingenciamentos
diferenciados, imputando a algumas delas um maior corte de verbas (Miranda,
1996, p. 46). Além disso, a unificagdo dos planos de cargos e saldrios das
universidades federais, ocorrida no final dos anos oitenta, e a conservadora
politica salarial, adotada para o setor publico, levaram a compressio dos valores
reais das remuneragdes e, conseqiientemente, a um clima de insatisfagio que
culminou na eclosio de movimentos grevistas, responsaveis, no caso das
universidades, pela paralisagdo do ensino e das pesquisas.

Na UnB, as constantes interrupgdes das atividades académicas
descontentavam o corpo discente e desestimulavam a procura pelos cursos
oferecidos, reduzindo o ritmo de crescimento do nimero de estudantes inscritos
no vestibular, Em sintese, a Universidade de Brasilia chegou aos anos noventa
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em crise, sem recursos para financiar as atividades bésicas, com seu parque
tecnologico defasado, sem o apoio da comunidade do Distrito Federal., da qual
permanecera isolada e, ainda, sem autonomia para implantar um plano de
remunerag¢des adequado. A partir da confluéncia desses fatores negativos, o clima
de desestimulo instaurou-se na organizagio e a comunidade universitiria —
desestimulada — via distanciarem-se as possibilidades de atingir o seu objetivo
inicial de transformar-se em centro de exceléncia do ensino superior e da

pesquisa.

Cabe destacar, que a fase de redemocratizagio da Universidade
caracterizou-se, ainda, pelo intenso crescimento organizacional (Tabelas 1 e 2,
Anexo 1). No periodo de 1984/93, o corpo discente cresceu 21%; no primeiro
ano da série existiam 39 cursos de graduagiio, 23 de mestrado e 6 de doutorado;
em 1993 esses niimeros eram ,respectivamente, 46, 39 ¢ 14. Um dos indicadores
da qualidade dos servigos de uma instituicio de ensino € o nivel de formagdo
dos professores, que pode ser mensurado pelo Indice de Qualificacdo do Corpo
Docente — IQCD'. Em 1993, 0 IQCD da UnB era de 308,82, superior, portanto,
4 média nacional de 272,12. Outro indicador da qualidade das atividades
desenvolvidas refere-se ao conceito atribuido pela CAPES aos cursos de pos-
graduagiio mantidos pelas Universidades. Em 1993, o conceito dado pela
CAPES aos cursos de mestrado da UnB era de 8,19; para o doutorado, era
atribuido conceito dez’; no mesmo ano, a média nacional dos conceitos daquela
Instituicdio para os mesmos cursos era igual a 8,12 e 8,91, portanto, valores
menores que os atribuidos 4 UnB (MEC/SESu, 1994, p. 163).

! A idéia de construir este indice se baseia na hipotese de que a titulagdo acad@mica, obtida a parir de
cursos de pos-graduagio em sentido amplo, seja um bom indicador da qualidade genérica do corpo docente, [Desta forma,
uta instituigio que tivesse todos os seus docentes com doutorado, teria condigdes otimas de qualificagio do seu corpo
docente” (MEC/SESu, 1979, p. 58). A formula de caloulo ¢ 1QCD = (SDR+3IMS+2ESP+IGR) Total de Docentes. [
valor do indice pode variar de entre 100 e 500. O minimo seria obtido quando todos os docentes da universidade
possuissem apenas curso de graduagdo. O valor méximo seria atingido quando todos os professores tivessem o titulo

de doutor,

3 O conceite CAPES € ealculado, pelo MEC, de acordo com as mengiies atribuidas por aquele drzdo a todos
o5 cursos de pos-gradusglo mantidos por uma determinada Universidade. A formula adotada ¢ fzual a
(10A+BB+HECHIDH2EWA+BCHDHE). O valor obtido pode vamar de 2 a 10,



2. Bases da Nova Administracio

A proposta da nova administragfo, iniciada em 1993, estava ligada a
definigdo de solugOes internas para a crise, a partir da consideragfo de que apenas
a comunidade universitria poderia soerguer a Instituigio e programa-la para um
bem-— sucedido modelo de administrago. Para atingir tal objetivo, mister fazia-
se redefinir missfo, objetivos e politicas institucionais, de forma a reaproximar
a Universidade da comunidade e tornar reconhecido, como adequado 4s novas
exigéncias da sociedade, o profissional por ela formado. Além disso, era
fundamental assegurar a adesdo da comunidade universitiria ao compromisso de
sucesso institucional, reduzindo os efeitos negativos da crenga na faléncia do
ensino publico em geral e da UnB, em particular, e ainda ampliar a capacidade
de autofinanciamento da Universidade.

A saida encontrada foi a defini¢io de um programa de gestio pactuado
pela comunidade, que exigisse, por seu lado, a adogfio de estratégias
diferenciadas. O compromisso de promover uma nova fase de desenvolvimento
organizacional passava, assim, por trés etapas distintas: a instauragfio do
planejamento estratégico, cuja elaboragéo tornava imprescindivel a realizagdo
de um amplo diagnostico institucional; a redefinicio de nova estrutura e
processos para a Universidade; e a adogfio de instrumentos de captagdo de
recursos. O planejamento estratégico redefiniria a missio e os objetivos da UnB
e estabeleceria novas politicas e diretrizes a serem seguidas no processo de
desenvolvimento organizacional. O diagndstico institucional pretendia envolver
a comunidade na defini¢iio de um programa de gestdo que tornasse viavel o
envolvimento de todos os integrantes da UnB. A defini¢io de uma nova estrutura
e de processos mais ageis e eficientes de administragio seria realizada por etapas,
incrementando-se as mudangas nas édreas consideradas estratégicas para o
desenvolvimento organizacional. O aumento da captagfio de recursos seria feito
concomitantemente as outras agdes e teria por base tanto a estrutura da
Universidade quanto a das fundagdes criadas por membros da comunidade, Em
novembro de 1993, a administragiio da Universidade de Brasilia deu inicio ao
processo destinado a promover mudangas qualitativas, nas dreas gerencial e
académica da Instituicdo.

2.1 Planejamento Estratégico

Em julho de 1993, inicia-se a elaboragfio da proposta de atuacio para o
periodo 1993/97. Até novembro do mesmo ano (data da posse da nova
administragéio), pretendia-se definir as premissas de gestio e elaborar-se uma
proposta de implantagio do processo de planejamento a ser instaurado (UnB.
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1994, p. 36). Os debates ocorridos permitiram a defini¢do de uma proposta de
trabalho que compreendia os elementos explicitados no quadro 1.

Quadro 1 : FUB: Sintese da Proposta de Planejamento Estratégico

FASES | ATIVIDADES |  ACOES

— —

1 1) Definigio de um conjunto de | 1) Conceito estratégico da Universidade,

principios, politicas e diretrizes. | 2) ldentificagdo de problemas e demandas ambientais por

2) Desenho do Plano diferentes grupos de professores, téenico-administratives ¢ um
Estratégico pequeno nimero de estudantes,

3) Andlise dos mecanismos de funcionamento do cotidiano da
Institugio.

4) Proposta de um modelo de institucionalizagio do Plano
Estratégico.

5) Definiglo de problemas que demandavam o inicio de apio o
curto praza.

Il 1) Definiglio de cstratégias 1) Definigio do perfil de cada Institute, Faculdade, Centro,

2) Implementaciic de aglies Orgén Complementar ¢ Unidade Administrativa

prioritarias 1) Levantamento das agies estratégicas ¢ formas de
operacionalizagdo em cada uma das Unidades Universitirnas.
3) Implementagio do sistema de avaliagio e planejamento

4) Implementagio de agdes prionitinas, nas dreas acadimica e
administrativa.

5) Levantamento das formas de efetividade das agdes dos
decanatos ¢ de aglics das Assessorias da Reitoria

FONTE: UnB: Visio Estratégica - 1| Documento de Trabalho. p. 36739,

A primeira fase do planejamento estratégico foi iniciada antes da posse
da nova administragfio e teve por base a discussio da proposta de trabalho, da
analise da estrutura organizacional em vigor e de sua evolugdo desde a criagio
da UnB. A partir desses elementos, foram redefinidos a missiio e objetivos
estratégicos da Universidade (Quadro 2, Anexo 2) e programada a realizagdo de
ampla consulta 4 comunidade universitiria com o objetivo de definir as politicas
e diretrizes institucionais e elaborar uma proposta de institucionalizagio do
processo de planejamento.

A administragio superior da UnB entendeu que o sucesso do
planejamento, como de todo o projeto de gestfio, dependeria do envolvimento da
comunidade na defini¢iio dos problemas, na identificagiio de prioridades e na
escolha de solucBes. A participagio foi garantida, inicialmente, com a realizagio
dos Encontros para Identificagio de Problemas e Oportunidades - EIPOS. No
periodo de 22 a 26 de novembro de 1993, aproximadamente 500 membros dos
trés segmentos da comunidade foram convidados a participar desses Encontros,
Em cada um dos cinco dias em que se desenvolveram os trabalhos, 0s
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participantes inicialmente apresentaram os problemas que, dos seus pontos de
vista, eram caracteristicos da UnB. Em seguida, as listas eram discutidas por
pequenos grupos. Posteriormente, a lista de problemas apresentada por cada
grupo era novamente discutida e consolidada em reunido plendria. O método de
trabalho adotado permitiu a discusséo coletiva dos problemas enfrentados pela
Instituigdo e, principalmente, a elaboragio de uma visdo coletiva final das
dificuldades enfrentadas. Em termos concretos, este foi o mais completo
diagnostico institucional ja realizado na Universidade de Brasilia.

Os elementos coletados nos EIPOS foram utilizados na identificagio dos
problemas mais significativos e, posteriormente, na defini¢do das politicas e
diretrizes que norteariam a administra¢iio universitiria no quadri€nio seguinte
(Quadro 3, Anexo 2). F conveniente, entretanto, considerar mais detalhadamente
os subsidios coletados nesses encontros de planejamento. Cabe destacar, em
primeiro lugar, que os grupos de trabalho organizados para cada dia dos
encontros foram constituidos com um nimero diferenciado de participantes ( de
8 a 25 pessoas). Esta composi¢io numericamente diferenciada impediu que os
dados fossem trabalhados apenas considerando o total de vezes que um
determinado problema aparecia na lista de sistematizacdo dos grupos’. A
alternativa encontrada para identificar os principais problemas enfrentados pela
Universidade foi atribuir a cada participante o peso de um voto; dessa forma,
um problema listado em um grupo pequeno ndo teria 0 mesmo peso daquele
mencionado em um grupo mais numeroso, onde a obtengdo de consenso € o
processo de discussdo foram muito mais arduos (Miranda, 1994). Apos a
valoraciio dos problemas apresentados pelos diversos grupos, foi feita a
agregacio por drea de trabalho. Esta segunda divisio teve por objetivo facilitar
a andlise e o dimensionamento de cada drea em um projeto de administragio
estratégica da UnB. Pretendeu-se com ele avaliar as dreas consideradas criticas
pela comunidade universitaria, bem como, mensurar o impacto das sugestdes
relacionadas a administracdo das areas meio e fim”.

JA ponderagdo dos resultados pelo némero de participantes de cada grupo levou a que a pontuagio dos
protlemas identificados pudesse variar de & (némero de membros do menor grupe} a 277 (nomero de participantes dos
EIPOS &, portanto, miximo de votos possiveis). Assim . se um determinado problema listado obtivesse "nota" 277, isto
significaria que ele fora mencionedo na sistematizacio de fodos o5 Grupos.

".ﬂ.s informagdies resultantes dos EIPOS, tritadas de acordo com o método apresentado acima, devem ser
utilizadas com cuidado. A primeira considerag@o a ser feita ¢ que, para um usc mais amplo, além da ponderagiio ji
descrita, o trabalio dos grupos deveria prosseguir, buscando identificar as possivels relagdes de causa e efeito entre oz
diversos problemas levantados. A restriglo 4 peneralizagho dos dados € que a maior pontuacdo de um determinado
problema revela spenas que ele, ao ser o mais mencionado, ¢ provavelemente o que mais aflige a comunidade

universitana, Ou seja, a maior pontuagio nio significa necessariamente maior importancia;
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As informagdes coletadas durante os EIPOS permitiram a identificacio
das principais dificuldades enfrentadas pela comunidade universitiria e das
possiveis solugdes para os problemas levantados (Tabela 3, Anexo 1). Em
primeiro lugar, chamou a aten¢iio o fato de os participantes considerarem
satisfatoria a qualidade e o perfil das atividades de ensino, pesquisa e extenséo
desenvolvidas na Universidade. Em segundo, destaca-se a conclusio dos
convidados que consideravam mais graves, do ponto de vista institucional, os
problemas relativos & conservagio, distribuigiio e manutencio dos recursos
materiais do que a insuficiéncia de recursos humanos, fisicos e materiais. Estes
dois pontos permitiram, que de imediato. fossem consideradas prioritdrias as
iniciativas voltadas ao aprimoramento das atividades de gerenciamento e de
reorganizagio de procedimentos administrativos.

A analise dos elementos coletados durante os EIPOS revela que:

1} os problemas relacionados as dreas de pessoal, orgamizagdo e
clima e cultura organizacionais foram os mais freqiientemente
mencionados;

2) os problemas da drea de pessoal tiveram grande destaque,
respondendo por mais de 50% dos problemas levantados pelos

participantes;

3) a drea de comunicagiio interna e externa da universidade
concentrou grande parte dos problemas levantados, recebendo
maior destaque que outros relacionados as atividades-fim
(ensino, pesquisa e extensfio) ou algumas atividades - meio
consideradas essenciais (finangas, orgamento e seguranga);

4) as questdes relacionadas a equipamentos, material permanente
e espago fisico prenderam-se, em geral, a deficiéncias na
manutencdo, distribuigio e alocagio dos bens e imdveis. Este fato
indica a predominincia de problemas de natureza gerencial,
revelando a existéncia de dreas de estrangulamento e ineficiéncias
que comprometiam a qualidade de atividades desenvolvidas por
toda a comunidade;

5) os problemas relacionados ao clima e cultura organizacionais
apontavam para a necessidade de imediata adogdo de estratégias
voltadas a promogfo de uma maior integracio entre membros dos
distintos segmentos da UnB.




Apos a fase de elaboragio do diagndstico, os resultados dos EIPOS foram
analisados, organizando-se, a partir dos subsidios coletados, a primeira proposta
de planejamento estratégico da UnB (FUB, 1994). Segundo aquela proposta, a
Universidade desenvolveria suas atividades a partir da insergiio de acdes e
projetos das dreas administrativas e académicas, no elenco de politicas e
diretrizes selecionados (Quadro 3, Anexo 2). Considera—se que, com a
apresentagio do Plano Estratégico da UnB fora cumprida a primeira etapa do
processo de planejamento. Na mesma ocasido, estabeleceu-se que a Reitoria
adotaria, a partir de entfio, um modelo de administracio estratégica. A escolha
desse instrumento de administragio e planejamento deveu-se ao fato de que ele,

"diferentemente do tradicional , se apdia em (rés pressupostos
bdsicos: a énfase na relagdo da instituigdo e o ambiente externo,
isto ¢, a sociedade como um todo; a defini¢do de estratégias e
metas de médio e longo prazos;, e a ampla participagdo e
envolvimento de todos os individuos pertencentes a organizagdo,
influenciando as estratégias, metas e o proprio processo
decisorio na instituicdo"(FUB, 1994, p. 6).

Além das politicas, diretrizes e estratégias definidas, a administragio
da instituicio selecionou dreas e agdes consideradas estratégicas para o
desenvolvimento das atividades universitarias e denominou-as de Projetos
Especiais. A importincia desses Projetos, aliada ao fato de seu desenvolvimento
permear todas as unidades da Universidade, levou & decisdo de que eles
passariam a ser coordenados diretamente pela Reitoria, de forma a se evitar
entraves na articulagio entre as agies e retardamento no desenvolvimento das
atividades. Os sete Projetos Especiais fixados para o quadriénio 1993/97 foram
os seguintes: Informatica; UnB & Noite; Hospital Universitario; Programa de
Formacgiio de Profissionais do 1° e 2° graus; Programa Permanente de
Treinamento e Capacitagiio Funcional; UnB Verde; e, Festival Latino Americano
de Arte e Cultura (FLAAC).

2.2 Descentralizacio do Processo Decisorio e Estimulo a4 Captagio de
Recursos

Restricdes orcamentdrias e financeiras foram impostas, em maior ou
menor graus, a todos os 6rgios da administragio publica federal. No caso das
universidades federais, as restricdes assumiram propor¢des maiores, pois,
foram agravadas pela oscilagfo no volume de recursos de custeio garantidos em
or¢amento a cada uma e, ainda, pela inexisténcia de vinculagdo entre os valores
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repassados e os servigos por elas desenvolvidos. Andlises sobre a evolucdo do
ensino superior revelam a redugfio da participaciio do financiamento dos gastos
de custeio: em 1972, 23% das verbas do tesouro alocadas 4s Universidades eram
destinadas a atividades de custeio (exceto obras), em 1986, este percentual era
de apenas 6,5% (VELLOSO IN Schwartzman, 1993). Nas décadas de oitenta
e noventa, a crise financeira atravessada pelas Universidades agravou-se ainda
mais, com a reduc¢do do volume de recursos postos a disposigéo das Instituigdes
de Ensino Superior. A saida encontrada pela administragio federal foi
suplementar a reduzida dotagdo daquelas instituigbes com o financiamento de
agOes especificas destinadas, pelo menos teoricamente, a promover a melhoria
do ensino e das demais atividades académicas. Em 1993, os recursos destinados
no orgamento representavam 75% dos repasses feitos pelo MEC as
universidades; 25% foram destinados pela SESu, do mesmo Ministério, para o
financiamento de projetos e atividades especificas de custeio (Miranda, 1996, p.
26). Ocorre que o financiamento complementar garantido pelo MEC, em fungio
da participagiio das Universidades em projetos especificos, nfio representou uma
boa alternativa de financiamento. Na verdade, tanto a distribui¢io dos recursos
orcamentarios, quanto o rateio das verbas de projetos especiais ndo tinham,
aparentemente, nenhuma correlagdo com o volume e a qualidade dos servigos
prestados pelas InstituicGes de ensino. Assim, a dificuldade de financiamento do
setor publico das tltimas décadas so acentuou o proporgdo das dificuldades
enfrentadas por algumas universidades.

A esses fatores, impostos pela administracio federal, devem ser
associados outros, tipicos das Universidades brasileiras: a inexisténcia de
experiéncia e de estruturas organizacionais voltadas a captagéo de recursos.Ou
seja, em sua maior parte, as umversidades ndo dispunham de estruturas voltadas
a venda de servigos ou produtos que fossem capazes de gerar um volume
adicional de recursos de custeio compativel com suas necessidades. Outro
aspecto a ser considerado era que praticamente nenhuma das universidades
dispunha de patriménio, cuja exploragdo resultasse em ganhos de recursos
proprios a serem utilizados no financiamento das atividades de custeio e na
compra de equipamentos ou na realizagdo de obras de infra-estrutura.

Além das dificuldades internas das universidades, apontadas acima,
devem-se considerar como agravantes outros fatores externos. Cabe destacar
dois: a) a legislagdo publica que, preocupada em estabelecer barreiras a crimes
administrativos, tornava inflexivel a gestdo das Instituictes de ensino,
impedindo-as de concorrer com outras organizagdes, na venda e compra de
servigos e produtos, em igualdade de condigdes; e, b) a existéncia de um plano
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de carreira e remuneragdo tnico, desconhecendo a existéncia de diferencas
regionais e de grandes disparidades na qualidade e no volume de servigos
prestados pelas varias instituigdes de ensino.

O resultado da confluéncia desses fatores negativos foi o imobilismo de
praticamente todas as organizagdes voltadas ao desenvolvimento do ensino
superior. Outro resultado do engessamento das universidades foi a quebra da
motivagiio dos servidores e a instauragdo de um clima de descrenga e de falta de
alternativas, que desestimulava permanentemente a busca de solugdes para a
supressdo dos entraves financeiros.

Cabe destacar que a UnB foi uma das Universidades que mais sofreu
restrigdes orcamentarias, durante as tltimas décadas (FUB/DAF, 1986). Em
1984, as verbas do Tesouro representavam 36% dos recursos disponiveis para o
financiamento do custeio da UnB (participagiio igual a dos recursos proprios).
Em 1995, o tesouro havia reduzido a sua participaciio nesse financiamento para
30% e a Universidade ampliara para 58% a participagio dos recursos proprios
no orcamento de custeio (Tabela 4, Anexo 1). A ampliagiio da participagio dos
recursos arrecadados diretamente pela UnB demonstra em primeiro lugar, a
insuficiéncia dos recursos repassados pelo Tesouro para o financiamento das
atividades universitarias. Em segundo, evidencia o sucesso da politica de
ampliacdo de captagio de recursos implementada pela UnB, a partir de 1993,

Ressalte-se que elevar a receita propria para uma Universidade Federal
¢ bem mais do que demonstrar eficiéncia na qualidade dos servigos e produtos.
Na verdade, ampliar a captagfo significou, pelo menos no caso da UnB,
descobrir novas formas de gestdo que reduzissem os entraves legais,
administrativos e culturais. Esses entraves impediam a utilizagfio positiva do
potencial existente em cada unidade, e inviabilizavam a melhoria de qualidade
de servigos, produtos e condigdes internas de trabalho.

A UnB buscou, a partir de 1993, reduzir ao maximo os obstaculos a uma
atuacdo 4gil e dindmica. Para cada tipo de dificuldade enfrentada, criou uma
alternativa de atuagio que eliminasse restrigdes e garantisse o pleno exercicio da
autonomia universitiria (garantida constitucionalmente mas., nunca
implementada na prética). Para evitar as restricdes legais as negociagdes € a
obrigagio de atendimento a prazos incompativeis com qualquer negociagéo
racional, a UnB passou a usar a estrutura de fundagdes, criadas por membros da
comunidade, com o objetivo de promover o desenvolvimento de dreas especificas
da vida académica. Para garantir a prestaciio de servigos, estimulou a celebragdo
de contratos, como alternativa a assinatura de convénios, esses ultimos com
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execugdo restrita e legislacdo impeditiva. A agilidade na tramitagio interna foi
garantida com a descentralizacfio dos poderes decisorios dos gestores, de forma
a estimular a produtividade e concorréncia internas. Outras iniciativas voltadas
a agilidade na tramitagiio de processos e na prestaciio de servigos foram a
informatizagio das unidades e estimulo ao reequipamento de érgdos considerados
estratégicos.

2.3. Nova Estrutura Organizacional

A UnB foi criada com o objetivo de constituir-se em centro de inovagio
no ensino de nivel superior e nas atividades de pesquisa. Atendendo ao
planejamento original, a maior convivéncia dos membros da comunidade
universitaria, a integragdo entre as atividades de ensino e pesquisa ¢ a
organizagfio do ensino em dreas menores propiciariam condi¢tes favoraveis para
ao desenvolvimento institucional e académico da UnB. De acordo com o
planejamento original, os institutos e faculdades seriam responsdveis,
respectivamente, pelo ensino basico e pela formacéo de recursos humanos nas
diversas dreas do conhecimento.

Para atender a essa proposta de atuagdo, os membros da comunidade
universitaria e os colegiados que a integravam passaram a discutir, logo apos
a criacdo da Universidade, a estrutura e o perfil da organizagfio académica. Para
atender as especificidades da UnB e implementar a sua proposta de trabalho
estabeleceu-se, ainda na década de sessenta, que a Institui¢fio teria, quando
plenamente implantada, 21 Institutos e Faculdades (TODOROV, 1995).

A partir de 1968, com as mudangas politicas ocorridas no Pais, o projeto
institucional da UnB sofre alteragdes. A Universidade passa a perseguir novos
objetivos e adota estratégias voltadas a promover a sua "modernizagio” e
adequagdo as exigéncias do novo modelo de ensino superior. Estruturalmente,
a Universidade passa a ter um menor numero de unidades académicas, sendo
aquelas anteriormente instituidas ou em fase de implementagio, agrupadas em
nove Institutos e Faculdades. O principal resultado da alteracdo do desenho
organizacional da Universidade foi a implantagio de uma organizagio da
atividade académica mais centralizada (Quadro 4, Anexo 2).

A partir de 1984, a UnB busca recuperar. na medida do possivel, a sua
proposta original. As atividades de ensino foram novamente reagrupadas em
torno de niicleos comuns, sendo criados novos departamentos e reorganizados
os Institutos e Faculdades. Outro aspecto da evolugfio académica, observado a
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partir de 1985, foi o estimulo ao desenvolvimento de atividades
multidisciplinares, realizado com a criagiio de Niicleos Tematicos voltados ao
desenvolvimento de projetos de estudo e pesquisa. Esses Nucleos foram
agrupados em torno do Centro de Estudos Multidisciplinares - CEAM - e
passaram a ser gerenciados de modo a permitir o acesso de toda a comunidade
cientifica a suas atividades e programacdes.

A partir de 1993, com a implantagio do planejamento estratégico,
buscou-se um nove modelo de gestio académica que, conservando as
caracteristicas colegiadas naturais de uma institui¢do de ensino, propiciasse a
implementac@o de mudangas na cultura e na organiza¢io universitarias. Essas
mudancas de perfil de atividade e de estratégia de atuagio provocaram alteragdes
nas estruturas organicas da Universidade, principalmente naquelas areas ligadas
ao desenvolvimento académico e 4 administracio do ensino. Assim, as
mudangas da drea de ensino e pesquisa reforgaram o processo de redefinigio do
numero e perfil de Institutos e Faculdades. Em 1997 a UnB volta a contar com
dezessete destas Unidades. Destaque-se o fato de que a estrutura académica em
vigor no tltimo ano ¢ bastante semelhante aquela proposta pelos idealizadores
da Universidade e parcialmente implantada até 1967 (Quadro 4, Anexo 2). Pode-
se dizer, entfo, que a Universidade utilizou o periodo de 1993/96 para repensar
seu desenvolvimento, recuperando e adaptando as exigéncias atuais as suas
tradi¢des e potencialidades.

As mudancas implementadas na estrutura da Universidade no periodo de
1993/97 foram de dois tipos: a) realinhamento de unidades administrativas ja
existentes e reorganizacdo da administragio central, de forma a melhor
instrumentalizar as unidades para atender as demandas da comunidade
universitaria; b) estimulo ao desenvolvimento das atividades académicas,
comportando, inclusive, a criagiio de novas unidades.
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3. Evolugiio Recente

O projeto de gestdo da UnB para o periodo 1993/97 foi concebido sobre
dois pilares: a melhoria da qualidade dos servigos prestados; e a capacidade da
Universidade em gerar recursos destinados ao financiamento de atividades
académicas bésicas, independentemente do volume de repasses feito pelo
Tesouro @ UnB. Decorridos trés anos da implantagiio dessa proposta de gestio,

os resultados do processo se fazem sentir, tanto no aumento do volume, quanto

na qualidade dos servigos prestados pelas diversas unidades. A avaliagio do
crescimento da Universidade, no periodo 1993/97 (tabelas 1 e 2 anexas), pode
ser avaliada a partir dos seguintes nimeros:

1) o corpo discente de graduacao cresceu 39,6%;

2) os resultados académicos revelam desempenho institucional
acima da média, dado o aumento de 54% no nimero de
formandos;

3)foram criados dez novos cursos de graduacfo; no turno
noturno: Direito, Ciéncias Contdbeis, Licenciatura em Letras -
Espanhos, Licenciatura em Letras- Japonés e Licenciatura em
Informatica. No turno diurno: Medicina Veterinaria, Engenharia
de Redes de Comunicagfo, Engenharia Mecatronica e
Licenciatura em Letras- Portugués do Brasil com segunda lingua;
4) as atividades de extensdo ligadas ao atendimento hospitalar
Cresceram substanc_ialmente: as consultas, 126,5%, os partos,
39,5% e as internacgdes, 29,6%;

5) a forga de trabalho da FUB, no entanto, permaneceu
praticamente estivel: o nimero de técnico-administrativos
cresceu 0,5 % e o de professores, 7,5%.

6) o nivel de qualificacdo de professores e funciondrios
aumentou. No primeiro caso, pela contratagio de professores com
maior nivel de titulagdo; no segundo, pela aprovagdo, em
concurso, de pessoal com mais alto nivel de formagio que o
exigido formalmente para os cargos.

Os nimeros apresentados acima revelam que a UnB conseguiu superar
a crise dos anos noventa. E indiscutivel a elevagiio do volume de servigos
prestados e a produtividade de seus professores e técnico-administrativos, que
sempre esteve acima da média nacional (MEC/SESu, 1994, p. 161/173), tornou-
se mais elevada, como se depreende da tabela abaixo.
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apresentados acima. Nesse periodo, as realizagdes mais substantivas estiveram
associadas & implementagio do novo projeto de gestfio estratégica. No periodo
1993/97, a Universidade implementou a maior parte das sugestdes apresentadas
pela comunidade, por ocasido da realizagio dos EIPOS. Para facilitar a leitura,
os resultados da alcangados no ultimo friénio serdo apresentados na mesma
divisdo do planejamento original (Quadros 2 e 3. Anexo 2).

Nos proximos capitulos serdo apresentadas sucintamente as principais
atividades desenvolvidas pela administragdo para atender as solicitagdes
apresentadas pela comunidade universitaria, por ocasiiio da elaboragio do
diagndstico e das propostas institucionais de gestiio para o quadriénio 1993/97.
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4. Realizacies na Area Académica

Em 1993, os primeiros levantamentos realizados junto 4 comunidade
universitdria, indicavam que, segundo os participantes dos EIPOS, a qualidade
das atividades académicas era satisfatéria, sendo necessédrias apenas algumas
atividades pontuais destinadas a aperfeigoar processos isolados ou a melhorar a
infra-estrutura fisica das unidades. O fato dos problemas ligados ao ensino, a
pesquisa e 4 extensdo representar apenas sete por cento da pontuagio, no volume
total das dificuldades enfrentadas pela Instituicio, evidencia o fato dos
participantes dos Encontros de planejamento ndo localizarem nessas dreas os
principais entraves ao progresso da Universidade. e ao reconhecimento da
institui¢io, enquanto centro de exceléncia na formagdo de recursos humanos e
no desenvolvimento da investigacdo cientifica.

Em termos gerais, considerava-se naguela ocasido como fundamental ao
aperfeicoamento das atividades académicas, a implementacdo de programas
destinados a consolidagio das atividades de pesquisa e ao aperfeigoamento dos
orgios suplementares ligados as atividades académicas. Assim, nos programas,
recomendava-se, por exemplo, a recuperagio fisica e organizacional da
biblioteca, cujas assinaturas de periddicos estavam atrasadas e onde o uso de
equipamentos de informatica restringia-se ao controle de empréstimos de parte
do acervo. Considerava-se, também, como essencial a ampliagio das horas de
funcionamento do 6rgéo, cuja funcionamento continuo fora substituido, no inicio
da década de oitenta, por um funcionamento limitado, restrito, praticamente ao
horario regular da Universidade, durante a semana e diurno nos finais de semana
¢ feriados.

Apesar da avaliagiio generosa sobre o volume, perfil e qualidade das
atividades académicas, a administragiio definiu como prioritaria a implantagéo,
na Universidade, da infra-estrutura basica ao desenvolvimento de atividades
cientificas para o proximo milénio, Outro aspecto considerado essencial foi a
ampliagdo das atividades de ensino desenvolvidas pela Universidade, Observa-se,
no que se refere ao nimero de cursos por drea que, apesar do crescimento
verificado na década anterior, a UnB ainda atendia a uma pequena parcela da
populagdo do Distrito Federal e, o que é mais grave, matinha-se afastada de
qualquer preocupacio com nivel do ensino de primeiro e segundo graus, Esta
falta de comprometimento com a formagfo basica do aluno tornava ainda mais
graves a distincia verificada entre o profissional que ela se propunha a formar
e o perfil do aluno que recebia das redes de ensino pablica e privada do Distrito
Federal.




18

A definigdio da proposta de trabalho para o quadriénio 1993/97
evidenciou a necessidade de implementar alteragdes no volume e no perfil das
atividades fins desenvolvidas pela UnB. Assim, ao final dos quatros anos
analisados verifica-se que a drea académica, ao ser considerada prioritdria, em
termos de investimentos e de implementagdo de projetos, foi aquela que
apresentou os resultados mais significativos.

4.1 Ensino de Graduacgio

Em 1984, um ano antes do inicio da redemocratizagdo, a Universidade
de Brasilia oferecia 39 cursos de graduagfo, nos quais estavam matriculados
9.186 alunos. Todos os cursos eram diurnos. Nove anos depois, a comunidade
universitaria j4 havia se conscientizado da necessidade de ampliar suas
atividades de ensino: a UnB tinha 10.698 alunos de graduagiio e oferecia 46
cursos, sendo nove noturnos, Observa-se que, naquele periodo, a oferta de
ensino de graduagio (nimero de cursos) havia crescido 18 %, enquanto a
demanda por estes servigos (alunos matriculados) fora elevada em 16,5%. Nos
quatro anos seguintes, a UnB teve um crescimento igual ao superior ao observado
na primeira década do processo de redemocratizagio; o nimero de cursos
aumentou em 15% e o de alunos em 34% , revelando uma maior capacidade
institucional de explorar o potencial da Universidade (ver tabela 1, anexo 1).

A evolugdo dos indicadores relacionados ao crescimento da atividade de
ensino revelam, ainda que a UnB teve um desenvolvimento superior a média
observada para o conjunto das instituigdes federais de ensino superior (ver
tabelas 6, anexo 1). Chama a atengdo o fato do melhor desempenho da
Universidade nfio se limitar a nimero de alunos, fato que isoladamente poderia
ser explicado por fatores externos ao desempenho da universidade: também o
nimero de formandos e de teses concluidas revelam o menor indice de evasiio
nos dois niveis de curso e, consequentemente, o aperfeigoamento do processo de
formagdo de alunos.

Outros argumentos reforcam a tese que o desenvolvimento do ensino ndo
pode ser dimensionado exclusivamente pela elevagdo do nimero de cursos,
alunos e cursos. Estes quantitativos apenas refletem o trabalho de
aperfeicoamento do ensino, implementado pela Universidade nos ltimos anos,
que abrangeu a analise da estrutura curricular das atividades de graduagio ¢ a
reformulacio de cursos de mestrado e doutorado, .realizada nos dltimos anos.
Neste sentido, outros indicadores podem ser utilizados na avaliagio do




19

desempenho institucional relacionado ao ensino (ver tabela 1 e 2, anexo 1). O
aumento do numero de formandos e de vagas também pode ser parimetro
adotado na avaliagdo do ensino, na medida em que o primeiro indica uma maior
propor¢do de alunos que terminam seus cursos e o segundo, a maior utilizagio
da capacidade instalada da Universidade, com a ampliagéio do volume de
servigos prestados & comunidade (ver graficos 1 e 2).

Os resultados obtidos pela Universidade no desenvolvimento do ensino
foram conseqiiéncias da implementagiio de programas estratégicos, destinados
a desenvolver uma nova cultura institucional, voltada para o aumento da
qualidade das atividades académicas e para a criacio da infra-estrutura basica
indispensdvel ao exercicio da autonomia universitaria. A seguir, serdo
apresentadas as principais atividades desenvolvidas nos tltimos anos, destinadas
a aperfei¢oar o processo de transmissdo do conhecimento gerado na UnB.

® Implantacdo do Programa de Avaliacdo Seriada — PAS — a partir do qual foi
estabelecida uma nova forma de acesso a Universidade. Segundo a
proposta original desse programa, os alunos matriculados regularmente
nas escolas s@o avaliados ao final de cada ano letivo do segundo grau.
Ao final do terceiro ano, os alunos que tiverem conseguido apresentar
rendimento superior nas trés avaliagdes ingressardo na Universidade sem
prestar vestibular.

® Implantagio do Programa de Apoio e Atendimento aos Portadores de
Necessidades Especiais.

® [mplantagiio, em 1994, do sistema de matricula "on line" para os cursos de
graduagdo. A adogdo dessa nova sistematica de matricula exigiu a
elabaragdo de minucioso estudo sobre o posicionamento dos alunos no
fluxo de cada curso. Com o novo sistema, a pré-matricula do aluno
passou a ser feita automaticamente, sendo reduzida a margem de erro,
caracteristica do processo anterior de matricula. A oferta de vagas foi
otimizada, ainda, pela introducdo de duas novidades: a implantaciio da
fase de reajuste e a matricula vinculada. Na primeira , o aluno pode
corrigir o curriculo preparado automaticamente pelo sistema. Na
segunda, o discente pode tentar se matricular em disciplinas que
pleiteara, sem sucesso, nas fases anteriores do processo de matricula.
Segundo os coordenadores de graduagio, o sistema apresenta ainda outras
vantagens: a geragdo automdtica de listagem de vagas e lista de
prioridades e a criagio de disciplinas com co-requisitos.
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® Alterag@o no gerenciamento da contratagao de professores substitutos, feitos
anteriormente pelos departamentos. A partir da atual gestio este tipo de
contratagfio passou a ser administrada pelo préprio Decanato, tendo por
base a lista de oferta. A adogiio dessa nova sistematica permitiu a
elevagio de 47,7%, ocorrido entre o segundo semestre de 1993 e o de
1997, no nimero de alunos matriculados em disciplina.

® Criagio de home page do Decanato de Ensino de Graduagéo, com o objetivo
de tornar amplamente disponiveis as principais informagdes demandadas
pelos corpos docente e discente da UnB. tais como: estrutura e
informacdes basicas sobre todos os cursos oferecidos, lista de oferta de
disciplinas, calendario académico do semestre, ementa e programagio de
todas as disciplinas, formulérios de encaminhamento a estagios, fluxo e
curriculo de todos os cursos de graduacio da Universidade.

e Estruturagio do Centro de Acompanhamento e Desenvolvimento Educacional-
CADE, unidade administrativa da drea académica, responsavel pelo
encaminhamento de alunos a estigios. Destaca-se que este 6rgéo passou
a receber, nos ltimos anos, expressiva demanda de empresas locais e e
de outras Unidades da Federago interessadas em contratar alunos recém-
formados pela UnB.

® Elevacio do nimero de cursos e alunos do periodo noturno, em decorréncia
da prioridade institucional dada s atividades desenvolvidas no dmbito do
projeto especial “UnB a Noite”

® Implantagio do posto noturno da Diretoria de Assuntos Académicos

® Ampliagio do numero de 512 vagas no vestibular nos cursos de graduagio
oferecidas anualmente pela Universidade.

® Realizagdo de treinamento para todos os servidores lotados diretamente no
Decanato, com o objetivo de tornar mais eficiente a administragio central
e melhorar a qualidade do atendimento realizado.
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4.2 Pesquisa e Pés- Graduaciio

O desenvolvimento de pesquisas € considerado estratégico para a
consolidagdo da UnB, enquanto pélo de geragio e difusio do conhecimento
cientifico no Pais. A dinamizagio dessa atividade abrange diversas agdes
implementadas institucionalmente ha alguns anos. Nesta Universidade, o
fomento ao desenvolvimento das atividades de investigacio cientifica tem
abrangido, historicamente , o estimulo as seguintes linhas de trabalho: a)
elevagio do nivel de titulagdo do corpo docente, a partir da obtengdo, junto as
agéncias de fomento, de bolsas de mestrado e doutorado; b) desenvolvimento de
projetos de investigagio sobre temas de interesse académico e social; c)
formacdio de pesquisadores, implementada via desenvolvimento conjunto de
atividades de pesquisa e cursos de pos-graduacfio; d) formagio de pesquisadores,
por meio da implantagio de projetos destinados a estimular o interesse do aluno
de graduacio pela pesquisa cientifica, como ¢ o caso do PIBIC; e, finalmente, e)
criagdo de infra-estrutura fisica e laboratorial,

A implementagdio dessas agdes, direcionadas a consolidagio da atividade
de pesquisa, teve como resultado a elevago da produgdo cientifica. Em linhas
gerais, apesar de ndo ser possivel construir série Unica série para analisar a
evolugio da produgdo cientifica das instituigdes de ensino superior, ao longo dos
ultimos anos, ¢ factivel concluir, a partir das informagdes disponiveis, que a
produgio académica da Universidade cresceu substancialmente no periodo
1993/95 (ver tabela 7, anexol).

As informagdes disponiveis sobre o ensino de pos-graduagdo revelam
desenvolvimento ainda mais vigoroso. Em 1984, havia 26 cursos de mestrado
e trés de doutorado na UnB. Em 1993, eram 39 e 14, respectivamente. Em 1996,
oito novos cursos de pos-graduagfo ja haviam sido criados. Os cursos de
especializagio que, a rigor possuem carga hordria menor que os mencionados
anteriormente, haviam passado de 10, em 1993, para 18 em 1996, representando
um crescimento 80%.

Em termos de qualidade do ensino, destaca-se a avaliagdo superior dada
aos cursos de pos-graduacfio, por orglo externos de fomento nos anos de 1994
e 1996. No primeiro, ------ cursos possuiam mengdes A e B, concedidas pela
CAPES. Dois anos depois a UnB ja tinha ---- com as mesmas mencoes.

Em 1996, o detalhamento dessa produgéio evidencia que, além dos
trabalhos de natureza bibliografica, constante das séries anteriores, a UnB
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produziu varios trabalhos de natureza técnica e artistica (ver tabela 2, a seguir)

Tabela 2: FUB- Produgio Académica em 1996

EEE]‘EEE I nmm‘mﬂif-; | : , EEEE EEE

Artistica Cursos de Curta Duragio 9
Artistica Obras de Artes Visuais ; 13
Bibliografica Cutro 5
Bibliografica Artigo em Jornal oo Bevista 283
Biblingrifica Artigo em Periddico 754
Bibliogrifica. | Livro 280
Bibliogrifica Outro LM}
Bibliografica Trabalhos em Anais 1186
Bibliografica Traducio 0
Téenica Apresentagdo de Trabalho 705
Técnica Cartas, Mapas ou Similarcs 2
Técnica Cursos de Curta Duragdo 208
Téenica Desenvalvimento de Aplicative 1]
Téenica. Desenvolvimento de Material Didatico ¢ Institucional 35
Téenica Desenvolvimento de Produto 20
Téenica Desenvalvimento de Técnica &
Téenica Editora iR
Técnicn Chrganizagdo de Evento 120
Técnica Crutro 16t
Técnica Programa de Radio ou TV 17
Técnica Relatdrio de Pesquisa 188

: Socyiios Téc

FONTE: Decanato de Pesquisa ¢ Pos- Graduag@o. Relatonio, Sisterma DATACAPES, 1997

A evolugiio das atividades de pesquisa desenvolvidas na UnB pode ser
avaliada a partir das informagdes sobre o nimero de projetos de investigacio
cientifica, concluidos e em andamento, nos Gltimos anos (ver tabela ----, anexo
1}. O crescimento verificado deixa transparente o impulso dado pela UnB as
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atividades de pesquisa, vez que em 1993 foram concluidos ------- e estavam em
andamento ------- projetos. Em 1996, esses valores eram, respectivamente de
2

Outra informagio a merecer destaque, como fundamento do
desenvolvimento recente das pesquisas, refere-se ao ntimero de bolsas
concedidas por 6rgios de fomento e pela prépria Universidade, com o objetivo
de formar recursos humanos qualificados. Em 1994, o nimero de bolsas
concedidas na UnB era de -------, em 1996, era de ------—- . (ATENCAOQ! FAVOR
CONFERIR DADOS APRESENTADOS., COMPLEMENTAR ANOS QUE
FALTAM E CHECAR BASE DE DADOS. PARA 1993 E 1995 EXISTEM, EM
ALGUNS CASOS, DOIS DADOS OFICIAIS DIFERENTES).

Nos itens seguintes, serdo apresentadas as principais atividades
desenvolvidas pela UnB, no periodo de 1993/97, com o objetivo de fomentar as
atividades de pesquisa

® [nicio da construgiio da REDUnB (Rede de Multimidia de Alta Velocidade,
da Universidade de Brasilia). Essa rede tem topologia em estrela, baseada
em quatro grandes centros, com tecnologia switching, protocolo ATM e
155 MBPS e também ethernet. Os equipamentos da rede ja foram
adquiridos ou fornecidos pela IBM, parceira da UnB na implantagio da
REDUnB (ver item relacionado a informatizacio da UnB).

® Recuperaciio do acervo de periodicos da Biblioteca Central, iniciada em 1995.
Na BCE, a assinatura de periodicos fora interrompida em 1993, em
decorréncia da falta de recursos orcamentdrios. A atualizacdo dessas
assinaturas foi empreendida a partir de 1995, a partir da realizagio de
parcerias, entre a Universidade, a CAPES e a Fundagio de Apoio a
Pesquisa do Distrito Federal - FAPDF.

® Criagdo de dois novos cursos de mestrado e seis de doutorado, no periodo
1993/97.

® (Criagdo do Programa de Iniciagdo a Pesquisa (PIP), em 1994,

® Definicdo de prioridade para a dinamizagfio, na UnB, do Programa
Institucional de Bolsas de Iniciagdo Cientifica (PIBIC), apoiado pelo
CNPq. Em 1994, esse programa contava com 130 bolsas. Em 1996, ja
estava institucionalizado: 951 alunos se candidataram a participar de suas
atividades. Deste total, 466 receberam bolsas do CNPq e 70 foram
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apoiados com bolsas do PIP. A Universidade inovou, ainda, ao criar a
possibilidade de alunos interessados participarem como voluntarios, sem
receber bolsas. Em 1994, quando foi criada essa alternativa, 20 alunos
participaram, na condigiio de voluntarios; em 1996, foram 83, na mesma
condicio.

® Realizagdo de trés Congressos Anuais de Iniciagio Cientifica da UnB, até
1997, No primeiro, os alunos do PIBIC apresentaram 329 trabalhos; no
segundo, 448; no terceiro e dltimo, inscreveram-se ------ alunos para a
apresentagio dos seus trabalhos de investigagdo cientifica, desenvolvidos
sob a orientacdo de professores da Universidade., A iniciativa foi
considerada exemplar pelos avaliadores externos. (ATENCAO ESTAO
FALTANDO DADOS ESSENCIAIS).

® Dinamizagiio do Programa Especial de Treinamento (PET), mantido por
bolsas da CAPES/MEC. Em 1994, a UnB participava com seus alunos.
de nove programas: em 1996, a Universidade ja participava em doze
programas (Economia, Biologia, Psicologia, Sociologia. Quimica,
Relactes Internacionais, Matematica, Engenharia Civil, Servigo Social,
Educacio e Medicina Tropical) envolvendo 112 bolsistas.

® Implantagfio da Sala de Microformas da Biblioteca Central, onde podem ser
feitas consultas a Rede Antares (ligada 4 drea de ciéncia e tecnologia) e
ao PROQUEST, base exclusiva para periddicos, mantida em CD-ROM.

® Ampliagio do hordrio de atendimento, com a volta do funcionamento noturno.
A BCE funciona agora, de segunda a sexta feira no horario de 7:00 as
0:00 horas e , aos sabados e domingos, de 8:00 as 18:00 horas.

® Elaboragiio de material de analise e divulgagdo dos trabalhos de pesquisa
desenvolvidos na Universidade. Destacam-se: a) dois nimeros de "UnB
— Pesquisa e Pos — Graduacio em Dados"; b) dois volumes com os
resumos dos trabalhos apresentados no "I e II Congressos de Iniciagio
Cientifica da UnB"; c) do "I Congresso de Ciéncia e Cultura da UnB; e
"UnB na Amazémia"; d) "Produgio Cientifica e Artistica da UnB 1994
— 1995" (em elaboragdo); e) atualizagiio da colego "Catdlogos de
Dissertacdes e Teses".

® Participagio em banco de dados sobre pesquisas, em parceria com
IBICT/CNPq/CAPES.
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® Inclusdo, na INTERNET , de material de divulgagdo institucional sobre os
Grupos de Pesquisa na UnB (composigdo, produgiio, linhas de pesquisa);

® criagdo de novos programas de pds-graduagdo, em parceria com outras
Instituigdes e atendendo a demandas de outras regides. Nessa linha de
atuaciio, foi estendido o programa de poés-graduagiio em Ciéncia da
Informacdo até a Bahia (Universidade Federal da Bahia) e, o de Biologia
Molecular até 0 Amazonas (Universidade do Amazonas).

® RealizagGes de parcerias académicas entre a Universidade e outros orgios de
fomento, tais como, a EMBRAPA e o IBAMA que sio responsaveis,
respectivamente, pela manutencio dos cursos de -

4.3 Extensio

A redemocratizagfo institucional, iniciada na UnB a partir de 1985, teve
como um de seus pilares o desenvolvimento das atividades de extensdo,
consideradas como principal ligagfo entre a universidade e a comunidade. Nos
primeiros tempos, foi dada énfase ao estimulo direto da transmissio do
conhecimento, propiciado pela presen¢a fisica de unidades ou atividades
universitirias em dreas social e economicamente carentes. Essa proposta de
atuagio exigia um aporte de recursos volumosos, na medida em que tornava
imprescindivel a preparagéo do espago fisico adequado e a montagem da infra-
estrutura de atendimento.

Assim, um aspecto caracteristico da extensdo universitiria, desenvolvida
no periodo 1985/93, era a preocupagio em se definir programas e estratégias de
intervengdio que propiciassem o pleno desenvolvimento das comunidades
trabalhadas. Adequada, em termos de alternativa de aproximagfio entre a
Universidade e a comunidade, essa estratégia de trabalho exigia um volume de
recursos que a inviabilizava na pritica. O crescente dispéndio com o pagamento
de aluguéis e o investimento na formacio dos espagos tornaram-se objeto de
critica permanente, entendidos que eram por segmentos da Universidade como
absorvedores dos declinantes recursos do orgamento da institui¢o.

A partir de 1993, a administracdo da UnB adotou uma nova estratégia
orientadora da extensio. Optou-se, a partir de entdo, por uma atuagdo que
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pusesse a disposigio da comunidade os conhecimentos gerados na Universidade
Com a redefini¢do do conceito de extensdo universitiria, a UnB passou a
estabelecer parcerias e a atuar em programas desenvolvidos com o apoio de
governos estaduais, municipais e da propria comunidade. A vantagem dessa
extensdo em parceria € que a Universidade passa a atuar de forma mais
abrangente, do ponto de vista espacial e de distribuigio da populagdo por renda,
eliminando a exigéncia de fixagfio em areas pré-definidas e a realizagio de
investimentos em obras e infra-estrutura.

O impacto da mudanga conceitual da extenséo pode ser avaliado a partir
da andlise dos dados disponiveis sobre a extensdo. Em termos de eventos,
observa-se que houve, nos tltimos dois anos, redugiio do nimero de atividades
de curta duragdo em beneficio daquelas cuja execucdo € mais duradoura no
tempo, tais como cursos, disciplinas tedrico-praticas e exposi¢oes, Outro aspecto
a ser considerado é que houve uma discreta redugdo no volume de eventos
promovidos pela area de extensdo (Tabela 3, abaixo).
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Tabela 3 - FUB: Eventos da Extensiio em Anos Selecionados

—— e e T

Ciclo de Palestras ) 4
Conferéncia : 11 13 [i3 1
Congresso 4 1 |
Curso. 52 157 148 ! 94
Diebate 2 | - 1
Dizcipling Pratica 1 - 1

Dizciplina Tedrica - L -

Ei:ﬁﬂim Tedricn- q 17 33 4
Encontro b [ &

Espetaculo - 1
Estigio 2 I - 4
Exposigio 3 22 1
Jormada - 1

Mesa Redonda ] & F 2
Minicurso 2 16 19 a7
Cficina 19 26 16 7
Palesira 24 76 18 T
Seminario 35 iR 26 10
Simpdsio 1 F- I

Outros 10 5 26 3

Ml'q_-—___--—_l;ﬁ__]'&L

FOMTE: FUB/DEX- Estatistica dos Eventos de Extensdo, | 99457

MOTAS |y Referc-se an movimento do primero semestre de 1997
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A drea de extensdo desenvolveu, também, projetos continuos junto as
comunidades do Distrito Federal e do Entorno. A tendéncia observada nos anos
de 1996 e 96, para este tipo de atuagio foi o de envolvimento de um maior
numero de docentes por atividade, apesar da redugio do niimero de projetos (ver
tabela 4, abaixo).

Tabela 4 - FUB: Estatistica dos Projetos Continuos, nos Anos de 1994 a 97

: ANOS
ESPECIFICACAD | |
Mimero de Projetos 5B 335 51 4f
Mimero de Bolsistas - - 429
NG & . ) i 122 32

FOMTE: DEX: Centro de Apoio ans Micleos de Extensio, 1997
MWOTAS: (a) Os dados referem-se ao primeiro trimestre de 1997

A seguir, serfio apresentadas as atividades de extensdo mais significativas
desenvolvidas no periodo 1993/97.

e Implementacio do Programa de Formagio de Trabalhadores e Dirigentes
Sindicais — PROSINT — destinado a promover uma maior integragio
entre a UnB e os trabalhadores organizados em sindicatos, federagdes e
confederagdes. No ambito desse programa foram realizados, pela
Universidade. oito cursos, frequentados por 220 alunos, associados a
sindicatos, associages e movimentos populares.

e Implantagio do Programa Nacional de Assisténcia Integral & Crianga e ao
Adolescente — PRONAICA — do SEBESPE/MEC.

® Elaboragio de levantamento, junto aos docentes, de propostas de atuagdo na
area de extensdo. Os resultados obtidos pela aplicagiio dos instrumentos
de pesquisa permitiram avaliar, também, as caracteristicas dos
professores extensionistas, os programas e as atividades de exfensdo
desenvolvidos na UnB;

® Realizagiio de convénio com o Governo Federal, tendo por objetivo promover
estudos e programas de atuagio na drea da reforma agrdria. Nessa
parceria, destacam-se como principais resultados: a) coordenagio do
Censo da Reforma Agrédria, cuja execugdo implicou parcerias com a
CONTAG, o MST e a UNE; b) realiza¢io do Encontro Nacional de
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Educadores da reforma agraria; c) envolvimento de estudantes e
professores no desenvolvimento de programas de apoio 4 populacdo de
assentamentos,

® (riagdo da Revista de Extensfio e de toda uma linha editorial, destinadas a
debater a extensao, direciona-la e organiz-la no seio da mmumdade
universitdria visando sua institucionalizagio.

® [nstitucionalizagio da Escola de Extenséio que, desde a criagfio ja realizou 24
cursos, nos quais foram matriculados 529 alunos. Desde a criagéio até
novembro/97 haviam sido concluidos ou estavam em desenvolvimento
79 cursos de extensdo. Em apenas um ano de afividade a Escola de
Extensio arrecadou RS 351,6 mil.

® [mplantagio de fabrica modelo de produtos quimicos, cujo projeto basico foi
desenvolvido por alunos de graduagiio, no Laboratorio de Tecnologia
Quimica. O projeto propde-se a desenvolver atividades de ensino,
produgfio e extensio. Em termos de detalhamento, verifica-se que o
ensino estard voltado ao processo de aprendizagem dos alunos
matriculados na disciplina “Quimica Industrial Bésica™; a produgio deve
estar associada ao envasilhamento e & produgfo a frio de produtos de
limpeza e higienizagio, utilizados pela UnB. A extensio serda
desenvolvida por meio de cursos abertos 4 comunidade, nos quais serdo
orientados pequenos fabricantes, na montagem de unidades de
produgdo que ndo causem impacto negativo ao meio ambiente. Na fase
inicial, a fdbrica fard: a) o envasilhamento de produtos comprados a
granel; b) a expansfio da produgio de itens de limpeza, para as unidades
do Campus e para os prédios residenciais da UnB; c) a produgio de
desinfetantes hospitalares, para o HUB. Outro aspecto a ser ressaltado €
que a produgdo do material de limpeza representara uma economia de
aproximadamente duzentos e cinquenta mil reais por ano, para a
Universidade.
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5. Realizagies em Areas de Gestio Estratégica

A administragio superior da UnB definiu como dreas estratégicas, a
serem desenvolvidas no periodo 1993/9, a mudanga no processo de gestio, o
aumento dos recursos proprios no or¢amento da instituigdo e, adicionalmente, a
melhoria da qualidade de vida da populagio do Campus.

O processo de administragéo foi alterado com a descentralizago do poder
de decisdo e, ainda, com o estimulo ao aumento da prestagio de servigos a
empresas e orgios da administragfio publica. A descentralizagio foi iniciada no
momento em que foi delegada competéncia aos responsaveis pelas unidades
administrativas e académicas da Universidade, com maior volume de
movimentagio orgamentaria e financeira, para efetuar contratos e pagamentos.
As restricdes impostas ao exercicio dessa autonomia eram as previstas na
legislagido e aquela definida pelos limites de sua capacidade de geragdo de
recursos de cada orgéo.

O aumento da captagio de recursos, medida intrinsecamente ligada a
apresentada acima, buscava estimular a exploragéo do potencial de prestagdo de
servicos das unidades académicas e administrativas.Com essas iniciativas, foi
reduzido o tempo de tramitagdo de processos na administragdo central, agilizada
a elaboragio e assinatura de contratos e ampliando o volume de recursos
arrecadados pelos Orgfos prestadores de servigos.

A implementacio das medidas destinadas a promover o aumento da
captacio elevaram o volume de recursos orcamentdrios da Universidade (ver
Tabela 5). O aumento das receitas verificado nos ultimos anos pode ser
creditado, além do crescimento dos recursos proprios, ao esforgo desenvolvido
pela UnB, no sentido de estabelecer parcerias com érgios da admimstracio
federal e do Distrito Federal, que possibilitaram, no ultimo quadriénio, a
transferéncia de expressivo volume de recursos do orgamento desses Orgéos para
a Universidade. Cabe destacar, ainda, que outra conseqiiéncia do fortalecimento
da estratégia de consolidagiio da prestagfio de servigos € a redugio progressiva do
grau de dependéncia institucional dos repasses de verbas do tesouro, maior
responsavel, em décadas passadas, pelo financiamento das despesas de custeio
do ensino, pesquisa e extensio,




32

Tabela 5: FUB - Recursos Orgamentarios por Fontes de Recursos e Natureza da Despesa no
periodo de 1993 a1997

B 100000
El’esmal, Crufros Custeios e Capatal e
ANOS Didris Hiii Capital Total OCC o
a, 3 i ol
| | Tesouro 30,784 1} 6,144 2] 3422 41. 9.566 25 ﬁﬂ,di]'." 59
g -

3| Proprios 34 L1 o 1AL 79 4,879 38 2B.004 75 29,081 H

Tatal 59 818 100 2&6’3 100 £.301 1) 37,570 100 02,488 100

I | Tesouro 82,6005 o 6,017 21 344 f 6,361 [ 33,268 74

3 Proprios 568 | 22 TH) 79 5,392 04 a8, 182 B2 29,796 26
; ‘Total R3.174 100 1353['!'.-‘ 1) 5.736 [ (W] 34,543 100 113,064 I!'.ICI=

I | Tesouro 160,174 100 17,387 32 3 3 | 7,687 28 1641 BR7 7

g Priprios 67 G 36,828 68 0387 97 46,215 72 48,377 23

: Total 160.241 100 54.-2_[5 104 _._'?._'.‘:-3? 100 63.902 1 0 205,264 1K)

1| Tesourn L&) 608 100 16,735 26 3,107 35 19,842 28 163,716 i3

; Priprios 250 0 18816 T4 2,500 45 51,325 T2 54,053 25

; Tatal 164,858 10§ 65,551 100 56l6 100 7L1G7 {4103 217,762 100

I | Tesouro 182,056 [131] 17,957 37 5514 45 23,471 40 187.571 B4

3 Préaprios - - 30415 61 S5A50 51 35765 60 36471 16
T_E“‘ll (52056 100 48072 100 LLlfd 100 59236 100 22404l 100

FOMTE,; FUB/DAF.

F relevante assinalar que o crescimento da captagdo de recursos ocorreu
em um periodo adverso, onde foi implantado o Plano de Estabilizagio
Econdémica (Plano Real), cujas medidas de contengfio implicaram redugéo dos
recursos disponiveis nos drgdos plblicos em geral. Com essa redugdo, a UnB
dispunha de menos recursos e tinha que concorrer com outras organizagies de
prestaciio de servigos, pelas verbas orgamentdrias também reduzidas dos orgéos
contratantes.

Outro aspecto a ser considerado é que a Universidade, cuja maior fonte
de recursos proprios eram as receitas financeiras, teve, na pratica, extinta essa
fonte de verbas (ver grafico 3)




FUB: Evolugiio da Receita Efetivamente Arvecadada
Recursos Proprios
1993-1996

A0, 004, (K

1993 1994 1995 1996

—— Recoilos Diversas —i— Recsitn Aplicapiies Finanoeiras
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6.1 Gestio Financeira e Patrimonial

Os principais resultados obtidos pela UnB no aperfeicoamento de sua
gestéo financeira e patrimonial serfio apresentados a seguir,

® Estruturagio de orgfos e programas destinados a ampliar a captagdo de
recursos proprios, com o objetivo de reduzir a dependéncia da
Universidade dos repasses do Tesouro. Como resultado, os principais
orgaos descentralizados da UnB passaram a arrecadar diretamente um
maior volume de recursos (ver tabela 6). Essas verbas adicionais foram
utilizadas, em primeiro lugar, para o custeio das atividades das unidades
responsaveis pela captagiio e prestagdo de servigos. Em segundo, para
financiar atividades de custeio da Universidade, cujos recursos
transferidos pelo Tesouro eram insuficientes, ou ainda, programas
prioritarios, tais como o de informatizagio administrativa custeado pelo
CESPE.
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Tabela 6- FUB: Evolugio da Receita Propria Efetivamente Arrecadada no Periodo de 1996
a 1997

RS 100000

Tiposde: | 1993 14994 1945 oo
Receitas [ [ | =
CESPE 4588 22 716 34 11,135 44 18619 5l 24987 60
HUB 3457 16 S061 24 5010 W %68 21 IS
EDU 316 | 289 1 625 2 512 I 738 2
Aluguéis/ 1,075 5 852 g cadasi g U T an e 9
Taxas T ; :
Outras 2932 14 1963 9 482 19 4591 13 5794 4
Receitay
Aplicagio | 8945 42 5633 1 g5 08 933 3 780
Financeira
TOTAL 21313 100 20989 o0 28271 100 35670 100 41834 100

FOMNTE: FUB/DAF - Relatdrio Trimestral de Prestacio de Contas. Virios Anos
Mota: (A) Refere-se a receita efetivamente arrecadada até o meés de setembro.

® Terceirizagio dos servigos de limpeza, conservagdo. jardinagem e vigildncia,
prestados anteriormente por empresas especializadas, cujo elevado custo
enviabilizava, desde 1995, o desenvolvimento das atividades de rotina
tipicas de uma instituigio de ensino superior. A atual administragio
cancelou os contratos em vigor € passou a contratar os servigos
diretamente da FINATEC, garantido a permanéncia dos servigos mas,
implementando uma nova forma de contrato que implicou em uma
economia de cerca de R$ 2,5 milhdes anuais para a UnB.

® Rescisio de todos os contratos de prestagio de servicos de limpeza
manuten¢io de jardins, e vigildncia, cujas elevadas faturas mensais
implicava a persistente elevagio do deficit de custeio da UnB e impedia
o financiamento das atividades basicas da Instituicio. Com o
cancelamento dos contratos e a superveniente contratagio desses servigos
diretamente a FINATEC, foi possivel 4 Universidade reduzir em mais de
trinta por cento as suas despesas com essas atividades de custelo.

® Implantacio de instrumentos de controle do patriménio fisico da Universidade,
cuja adogfio permitiu que o percentual de tombamento de bens
patrimoniais fosse elevado de uma média de 30%, em 1993, para 95%,
em 1997. Estes nimeros indicam que a Universidade passou a ter, na
pratica, um controle mais eficiente dos bens de sua propriedade..
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A gestio do patriménio imobilidrio também passou por mudancas nos
anos 1993/97. A primeira iniciativa nessa drea foi identificar novas alternativas
mais rentdveis de composigdo do patriménio imobilidrio da FUB, Em seguida,
foram destacadas aquelas cuja adogdo redundaria na elevagio do valor
patrimonial e, simultaneamente. garantisse um fluxo expressivo de recursos a
serem utilizados no custeio das atividades administrativas e académicas. Apos
a analise das alternativas existentes, a administragiio da Universidade optou por
implementar as alteragdes patrimoniais discriminadas abaixo (ver Tabela 7).

A transformagfo da composigio do patriménio da FUB foi feita com o
objetivo de ampliar o seu valor real e, simultaneamente, gerar um fluxo de
recursos mensais, cujo volume seja capaz de atender as necessidades de
financiamento da Universidade. Em 1993 a UnB dispunha de um patriménio
constituido por 66 projegdes, cujo valor de mercado era estimado em RS 132
milhdes (a pregos de setembro de 1997). Nos anos seguintes o Conselho Diretor
da Fundagio optou pela desmobilizagio gradual desse patriménio, tornando-o
mais rentdvel. Essa desmobilizagfio resultou na licitagéio de quatorze projegdes,
na forma de co-participagdo. Assim, as projegdes foram permutadas por unidades
residenciais construidas nas proprias projegdes pelos emprendimentos
imobiliarios vendedores das licitages. Com essas negociagdes a Universidade
pretendeu, além de elevar o valor do seu patriménio, incrementar o volume de
recursos mensais obtidos pelo aluguel de seus imoveis. O detalhamento das
alteragtes na composi¢do do orcamento da FUB, bem como o aumento de renda
assegurado sera detalhado nos itens seguintes.

® Permuta de 14 projecoes localizadas na Asa Norte do Plano Piloto, com valor
estimado de mercado de trinta milhdes. A UnB optou por receber como
pagamento 463 apartamentos, a serem construidos pelas empresas
vencedoras da licitagdo. Além desses, a FUB receberd em maio/98 mais
108 apartamentos, ora em construgdo em terrrenos de sua propriedade.
Concluidos esses imoveis terdo valor de mercado de, aproximadamente,
71,8 milhdes. Assim a Universidade implementou uma nova modalidade
de administra¢io que redundara na elevagio de 41,8 milhdes no valor de
seu patrimonio.

®Implementagio de 571 novos imdveis em carteira, assegurando @ UnB um
incremento na sua receita propria, a partir de 1999, Com a entrega dos
apartamentos pelas construtoras, a Universidade ampliard em 71% o
nimero de imdveis de sua propriedade.




37

Tabela 7- FUB: Demonstrativo das Alteragies na Composigio do Patriménio Imobiliario e de
Previsio de Faturamento

f’revu::ﬁu i3

de

Entrega | o Suite e

Tipo de Iméveis Faturamento (RE1LO0ST)

3 Cartos 2 Qiartos:

.o Biifte &

Anual

Maio/98 - : 108 108 75,600 907,200
Set9 1 163 36 22 191900 23025800
Dez/2000 58 110 165 148,500 1,782,000
Abri2001 | 2 a4 66 59400 712,800

11 - | . e ¥ . v W— L[| S— | 31111 H

FOMNTE: FUB/SGP

® Previsdo de elevagio do fluxo de receitas proprias oriundas da administragéo

do patrimdnio imobiliario da FUB. A partir de 2002 (mesmo que ndo
haja novos incremento no nimero de unidades residenciais) a receita
anual de aluguéis da FUB sera de, aproximadamente. 12,5 milhdes. Esse
valor representa um aumento de 81%, em relagio a previsio de
arrecadagfo com aluguéis e taxas para o ano de 1997.

® Atualizacio do valor médio dos imoveis residenciais e comerciais da FUB,

ocasionando a elevagfio da arrecadacfio. Esse incremento foi obtido tanto
pela promogio do reequilibrio econdmico-financeiro dos contratos com
os servidores, quanto pela renegociagiio dos contratos antigos com
inquilinos terceiros, determinado pelo Conselho Diretor. Com estas
iniciativas a Universidade que recebia, em 1994, RS 812 mil pelo aluguel
dos seus imoveis, estima receber, em 1997, R$6,8 milhdes.

® Administragdo direta dos imoveis integrantes do patriménio da FUB. Com esta

iniciativa a Universidade que pagava a terceiros para administrar seus
apartamentos passou a fazé-lo diretamente, deixando de ter as despesas
de contratagiio e aumentando o valor do fluxo de recursos.

e Implantagiio do Programa de Preservagdo e Conservagdo do Patriménio,

destinado a preservar os imoveis da Universidade, a partir da utilizagio
de parte da receita imobilidria na realizago de pequenas obras e na
implantag¢do de pequenas melhorias do espago fisico das dreas onde estdo
situados os apartamentos.
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® Alienagdo de 48 apartamentos e uma proje¢do para saldar débito da
Universidade para com a Caixa Econémica Federal, decorrente do
programa de construgio da Nova Colina,

6.2 Qualidade de Vida

Esta ¢ uma das areas em que a administragfio da Universidade de Brasilia
mais avangou nos ultimos anos. Por ocasido dos Encontros de Planejamento,
foram apresentadas dois tipos de sugestdes: a primeira relacionada a criagéo, no
HUB, de unidades de atendimento preferencial aos servidores; a segunda,
indicava a necessidade de dinamizar as iniciativas desportivas e culturais na area
do Campus. Transcorridos quatro anos, verifica-se que as demandas iniciais
foram amplamente superadas: os servidores da UnB contam com um amplo
programa de atendimento & satde (ver graficos 4 a 9, a seguir), que inclui o
atendimento irrestrito aos dependentes ¢ o espaco fisico do Campus transformou-
se em referéncia obrigatdria, em termos de vida cultural e desportiva do Distrito
Federal. O detalhamento das principais iniciativas, destinadas a promover a
melhoria da qualidade de vida da comunidade universitaria sera apresentado a
seguir.

® Elaboraciio de um PROGRAMA INTEGRAL DE SAUDE compreendendo
quatro agdes basicas: implementagio do Atendimento Emergencial,
Criacdo do Atendimento Facilitado no HUB, implantagdo do Plano de
Satde e instauragfio do Plano Odontologico.

e [mplantacio do Atendimento Emergencial por meio do qual se buscou
estruturar, no Campus, uma unidade destinada a prestar primeiros
socorros aos servidores, Nesta unidade ¢ realizado o atendimento
individualizado imediato, em casos de urgéncia médica.

® Implantagio do Atendimento Facilitado no HUB, por meio do qual todos os
servidores, e seus dependentes, passaram a ter atendimento em separado
no Hospital Universitario (ver grafico 4). Com este procedimento
simplificado foi agilizado o processo de marcagdio de consultas, facilitado
0 acesso aos servicos médicos prestados pelo HUB e por a disposig¢io da
comunidade mecanismos simplificados de acesso as internagdes. Outra
finalidade dessa iniciativa foi promover uma maior integragéo entre as
unidades da UnB, seus servidores e o Hospital Universitirio,
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mplantagdo do Plano de Assisténcia Médica, atendendo a uma antiga
reivindicacio dos servidores. Este Plano assegurou, aos servidores e a seus
dependentes, a partir de 1966, atendimento integral de satide, em rede nacional
(ver grafico 5). A partir da implantagdo do Plano de Satde, os servidores tiveram
direito a atendimento médico, e a realizagdo de exames, internagées, e cirurgias,
em hospitais e clinicas credenciadas. Com esta iniciativa a UnB procurou dar
seguranga aos servidores e a seus dependentes, garantindo-lhes a melhoria da
gualidade de vida dos integrantes da comunidade universitiria e o aumento da
produtividade dos servidores

® [mplantagio do Plano de Atendimento Odontolégico, iniciativa destinada a
promover agdes de preservagio e manutengdo da sande bucal. Na drea de
saude esta foi a Gltima realizagio da atual administragdo, no sentido de
assegurar tratamento preventivo e curativo, aos servidores e seus
dependentes (ver grifico 6). E conveniente destacar que, poucos érgdos
plblicos contam, na atualidade, com atendimento tio completo como o
fornecido pela UnB aos integrantes de seu quadro funcional.

e Implantacio do PROGRAMA DE ASSISTENCIA A SAUDE DO
SERVIDOR. destinado a promover a recuperagio de servidores com
problemas de alcoolismo, dependéncia quimica e outros problemas de
satde. O programa foi implementado em parceria com as dreas de
medicina do trabalho, seguranca do trabalho, Hospital Universitario e a
SRH..

® Administragdo de programas de auxilio financeiro ao servidor da UnB,
destacando-se, dentre os mais significativos, a concessfo de Auxilio Pré-
Escolar (ver grafico 7), Programa de Vale Transporte (ver grafico 8), e
Programa de Vale Alimentagéo (grafico 9).
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® Manutengdo e dinamizagdo do Programa de Apoio ao Estudante Carente com
o objetivo de reduzir os casos de evasdo decorrentes da impossibilidade
econdmica do aluno arcar com as suas despesas de manutengio escolar.
A partir desta iniciativa, os estudantes identificados como carentes, na
selecdo socio-econdmica passaram a contar nio s6 com moradia e
alimentagio subsidiada mas, ainda, com programa de complementagio
de renda que consiste na concessdo de bolsas e participagdo prioritaria
em atividades remuneradas, desenvolvidas em cardter eventual por orgios
da Universidade.

® Dinamizagdo da area cultural com a promogiio de eventos diversos, em
parceria com o Instituto de Artes, dentre outros orgdos internos e
externos.

® Fortalecimento do desporto universitirio com a realizagdo de atividades
competitivas, voltadas a promocio de diversas modalidades desportivas.
Durante o aliimo quadriénio destacam-se as seguintes iniciativas: |
Campeonato Comunitdrio de Futebol de Saldo, com o envolvimento de
aproximadamente 100 pessoas; II Campeonato de Futebol Society e o
tradicional Jogos Internos - JIUnB’s, com a participagdo de 3.000
pessoas, em sua maioria estudantes .

® Colaboragio para a implementagio de agdes destinadas a promover uma maior
seguranca no Campus, destacando-se a iluminac¢fio das dreas externas, o
controle do trinsito, a melhoria das vias de acesso, dentre outras
iniciativas.

® Reativaciio do Cinema Dois Candangos.

® Implanta¢io do PROGRAMA TOUR NO CAMPUS, por meio do qual um
numero expressivo de estudantes secundaristas visitou e conheceu o
Campus da UnB e diversas dreas académicas e administrativas, tais
como: laboratérios, museus, biblioteca, etc, todos de interesse dos futuros
universitarios.

e [mplantagdo do Projeto “Paz no Trinsito” e posterior transformacéo dessa
campanha de melhoria das condigdes de vida da populagéio de Brasilia em
um Forum Permanente, voltado ao debate e a divulgacdo de programas
e acdes de redugdo da violéncia.
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6.3 Relacoes Institucionais

O projeto de mudanca da UnB foi implementado gragas 4 adogiio de um
sistema de parcerias internas e externas. Ao nivel interno as parcerias ocorreram,
basicamente, a partir do auxilio dado por um érgio melhor estruturado em termos
financeiros e materiais a outro que dependia de um apoio financeiro ou material
para desenvolver um projeto estratégico — esta € a caracteristica das parcerias
entre o CESPE e as unidades académicas. Outro tipo de parceria interna € aguela
mantida entre o HUB e a area de recursos humanos, onde o primeiro atende a
funciondrios com problemas de satde e realiza pericias e juntas médicas.

As parcerias externas, entretanto, foram decisivas na implantacio do
novo modelo de gestdo universitiria. Nesse sentido, o trabalho conjunto feito
com a FINATEC e a FEPAD deu a UnB a agilidade necessaria a implementagio
de um programa agil e eficiente de gerenciamento interno e atendimento aos
clientes. Essas fundagdes serviram como a base de atuagiio da Universidade e
consolidaram os convénios e contratos mantidos entre ela e as empresas
publicas e privadas que a contrataram . Sem o respaldo dessas organizagdes,
dificilmente a Universidade poderia oferecer seus servigos, gravada como € pelas
restrigbes impostas 4 administragdo piblica.

Outra parceria fundamental foi a estabelecida entre a Universidade e a
Fundagdo de Apoio a Pesquisa do Distrito Federal. Desde a sua criagdo, até o ano
de 1995 a FAP/DF financiou atividades de investigagfo cientifica das mais
relevantes para o desenvolvimento social do Distrito Federal, destacando-se
aquelas relacionadas aos aspectos fundamentais do atendimento a satide materno-
infantil. Outros aspecto em que se destacou a parceria entre a Fundagfio de Apoio
a Pesquisa e a Universidade foi aquele relacionado a implantagio da REDUnB,
projeto cuja implementacio € de importdncia estratégica tanto para o
desenvolvimento econdmico do Distrito Federal, quanto para as atividades de
pesquisa desenvolvidas na UnB. A FAP/DF apoiou, também, a atualizagéo do
acervo da Biblioteca Central — grande anseio dos pesquisadores do DF e do
Centro—Oeste.

A UnB realizou. ao longo dos ultimos anos, outras associagbes que,
consolidadas, estreitarfio os lagos entre a Universidade e outras institui¢hes
publicas e privadas, além de subsidiar a expansio do nivel e da qualidade das
atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Em fungfio da importancia adquirida,
no contexto, da proposta de desenvolvimento da Universidade, destacam-se, os
acordos e convénios realizados no periodo 1993/97, descriminados abaixo.
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6. Realizagdes na Area de Planejamento Académico e Administrativo

As iniciativas destinadas a aperfeicoar a atividade administrativa e a
implantar o planejamento estratégico na UnB podem ser consideradas as mais
bem sucedidas, dentre aquelas implementadas pela atual gestio. Em linhas gerais,
essas atividades abrangeram as 4reas de recursos humanos, avaliagio
institucional, estrutura organizacional, modernizagdo administrativa e espago
fisico. A apresentacdo das atividades desenvolvidas atendendo a esta diviséo teve
por objetivo dar ao leitor uma visdo clara do que foi realizado no periodo
1993/97, com a finalidade de atender as propostas da comunidade universitaria,
por ocasifio da elaboracdo dos EIPOS.

6.1 - Recursos Humanos

O envolvimento da comunidade universitiria nos encontros de
planejamento demonstrou que um dos maiores 6bices 4 consolidagdo do processo
de desenvolvimento organizacional da UnB era a inexisténcia de uma politica de
desenvolvimento de recursos humanos, voltada para a qualificagio dos
funcionarios técnico-administrativos. Na drea de aperfeicoamento dos seus
quadros funcionais, a atuacio da Universidade orientou-se, basicamente, para o
corpo docente. Em relagdo ao aperfeigoamento dos funciondrios técnico-
administrativos, a atuacgio da Universidade foi esporadica e erratica, limitando-se
o treinamento a atividades de apoio, tais como datilografia, introdugio a
informatica e outros do género. Para corrigir o que se entendeu como uma das
mais graves inadequagdes institucionais, a administragio da Universidade deu
prioridade a implantagio de uma politica de recursos humanos. iniciada com a
implementagdo de novas agdes de qualificagdo e concluida com a defini¢do de
uma nova estrutura organizacional para a area de recursos humanos.

Em linhas gerais, as principais atividades desenvolvidas durante a atual
gestdo, na area de recursos humanos, serdo descritas a seguir.

® Criagdo do Programa de Capacitagdo - PROCAP - destinado a promover
treinar e reciclar a forca de trabalho lotada na UnB. Com esse programa,
a Universidade treinou, em média, 480 servidores por ano, no periodo
1994/97 (ver tabela 8).
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® Participacdo no Programa Qualidade Solidéria, destacando-se o envolvimento
na implementagdo do programa de Alfabetizagdo Solidaria.

® Ingresso da UnB na UNAMAZ,

® (Convénio para a criagdo, no Campus Universitario, do Centro de Exceléncia
de Formacdo para o Turismo e Gastronomia.

® Elaboracio do Projeto e obtengdo de financiamento junto a iniciativa privada
para financiar o “Complexo das Artes” da UnB. Este programa foi o
primeiro projeto da UnB que foi enquadrado na Lei Rouanet de
concessio de beneficios fiscais.

® Assinatura de protocolo com o Tribunal de Contas da Unido - TCU- para
construgdo, no Campus Universitario, da primeira escola nacional e
internacional de controle e fiscalizagfio.

e Articulagiio com a Cémara Distrital e o Governo do Distrito Federal, com o
objetivo de aprovar lei regulamentando a isengio de Imposto Predial e
Territorial Urbano - IPTU- para a UnB. A aprovagio desta Lei implica na
redugiio das despesas de custeio da Universidade e, indiretamente, na
ampliagio das verbas destinadas ao financiamento das atividades de
ensino, pesquisa e extensio.

® Realizagiio de um Programa de Apoio a Menores Infratores, em parceria com
a Vara da Infincia e da Adolescéncia. Por este Programa a UnB orienta
para o trabalho os menores recebidos, promove um atendimento
multidisciplinar envolvendo a participagfio dos beneficiarios em debates
sobre temas especificos e de orienta¢fio individualizada.

® Participacio nas discussoes sobre o modelo de alocagio de recursos entre as
Instituicdes de Ensino Superior. O desenvolvimento deste modelo foi
coordenado pela ANDIFES e procura identificar uma proposta de rateio
das verbas do orcamento federal compativel: a) com o volume de
servigos de ensino prestado por cada institui¢io de ensino superior; b)
com a alocagfio historica de verbas de financiamento de custeio destinada
a cada insitui¢io pela administragio federal.

® Doacfio de obras de arte 4 UnB feita pelo Banco Central. O acervo fransferido
4 Universidade € integrado por aproximadamente 300 obras de arte de
pintores renomados, tais como Volpi, Aldemir Martins, Tarsila do
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Amaral, Babinski e Cicero Dias. Durante a atual gestio foram
transferidos 4 UnB, apds a avaliagdo do CEDOC, 97 obras em 1995;
cinquenta em 96 e 162 no ano seguinte.
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Tabela 8 - FUB: Indicadores dos Treinamentos de Técnicos Administrativos, no perfodo

1990/97
Treinamenta®!
Total de

S AR ]_i‘grﬂ N, de 5, de Médiade | Médiade

- | Adminisirat Treinados s Horas! Técnicos Horas de hioras por

(A} (B) 4 aula Treinados Treinament LEenicos

i (0o {E) (F=vE) (G=DAY

1990 2,534 431 642 26,354 17.0 611 1.4
1901 2357 147 256 10212 5.2 4.2 4.6
1992 2,357 378 106 7,928 16,00 210 34
l’5'9-_3 2335 202 137 GRS 8.7 297 1.6
1954 2,349 604 332 22,172 257 36.7 04
1905 2601 491 388 13,308 18.9 271 5:1
1996 2336 dhih 1,069 10,193 19.9 219 4.4
1997 L1ET 477 L410 10,796 LLE 220 -

T L e L — L S —— L L

FOMNTE: Secretania de Recursos Humanos, CQuadro Demonstrative das Atividades de Treinamento, 1990097

FUB: Relatorio de Atividades, 1990093,

FUBSPL - Relatdrio EXECAPES

MEC/SESWDIAIN - Boletim de Dados Fisicos ¢ Orgamentirios, 1993
MOTAS
I} Relativos a cursos realizados pela propria Universidade, op contratados a terceiros. Mo incluem g informagties sobre
participagio em foruns, congressos e semindrios.
7} Dados preliminares, referentes ans reinementos realizados durante as trés trimestres, O total de Tunciondrios da UnB
foi apurado em novembro/97

® [mplementacdo do projeto especial das “QUARTAS GERENCIAIS™,
destinado & promogio de palestras e debates sobre temas relacionados ao
desenvolvimento organizacional e 4 administragdo de recursos humanos.
Durante os anos 1993/97, as QUARTAS GERENCIAIS atrairam um
publico de mais de 3.700 pessoas (tabela 9, abaixo).

Tabela 9 - FUB: Evolugiio do Programa “Quartas Gerenciais”, no periodo 1995/97

19935 | 603
1996 13148
e e el

FONTE: FUB/SEH. Quadre Demonsteativo das Atividades de Treinamento. 1990/97
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® Desenvolvimento do SIPES, o sistema informatizado de administracfio de
pessoal. Desenvolvido em 12 médulos durante a atual gestiio, a base de
dados foi convertida para uso em microcomputador.

® [mplantagdo do projeto de modelagem organizacional, destinado a racionalizar
as praticas de administragio de recursos humanos, implementadas na
Universidade.

® [mplantagiio do TREINAMENTO INTRODUTORIO, destinado a capacitar os
servidores aprovados em concursos e que estivessem iniciando suas
atividades na Universidade. A realizagfio do treinamento representou
uma inovagio e buscou atender recomendagfio apresentada por ocasido da
realizagio dos EIPOS.

® Realizacdo de treinamento para qualificagio de técnico-administrativos na drea
de planejamento. Para tanto, foram desenvolvidas as seguintes
atividades: a) 2 cursos sobre planejamento de Projetos orientados por
Objetivos - Método ZOOP, frequentados por mais de setenta servidores
integrantes do corpo gerencial da FUB; b) 11 Oficinas de Planejamento
do Método ZOOP, destinadas a orientar a elaboragdo de projetos
identificados como prioritdrios pelos gestores das unidades
administrativas.

® Desenvolvimento do SISTEMA DE GESTAO DE DESEMPENHO com o
objetivo de identificar indicadores para a capacitacio de servidores,
melhorar as relagfes entre gerentes e colaboradades e subsidiar o
planejamento. No biénio 1996/97, foram implementados, na UnB, dois
projetos piloto desse sistema. O primeiro, no periodo de abril a dezembro
de 1996, envolveu a antiga Diretoria de Recursos Humanos, a Biblioteca
Central, a Prefeitura do Campus e o Departamento de Artes Visuais.
Nessa fase, foram identificadas as necessidades de : a) promover uma
simplificagdo da metodologia de avalia¢io e dos instrumentos adotados;
b) intensificar a capacitagio de gerentes ; e ¢) implementar politicas de
premiacio e de incentivos. O segundo projeto piloto foi desenvolvido no
periodo de margo a agosto de 1997, sendo implementado na recém criada
Secretaria de Recursos Humanos, no Centro de Manuten¢io de
Equipamentos - CME - e na Faculdade de Ciéncias da Saide. Os
resultados dessa segunda experiéncia indicaram que o SISTEMA DE
GESTAO DE DESEMPENHO da UnB s6 serd bem sucedido, quando
definitivamente implantado, se atender aos seguintes pré-requisitos: ser
definido como projeto prioritario; ter como antecedente a implantacio de
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programa de desenvolvimento de gerentes; ter como base a implantagio
de politicas de mérito; e, finalmente, criar mecanismos de corregio das
inadequadas condigdes de trabalho, apontadas nos relatérios gerenciais
de avaliagdo.

® Realizagio do dimensionamento da Forga de Trabalho da Universidade, com
0 objetivo de identificar a necessidade de reposicéo de vagas (nas dreas
de suporte téenico e administrativo); de qualificagdo de pessoal; de
adequacfio das categorias profissionais existentes no Plano de Cargos da
Instituigdo.

® Modernizagdo da area de Recursos Humanos, com a substitui¢do de todos os
equipamentos de informatica existentes nas dreas de pessoal e de
treinamento por computadores mais potentes. A mudanga do perfil
tecnologico foi um procedimento essencial a estruturagdo de um fluxo
regular das informagdes necessdrias ao processo de administragdo.
Durante a atual gestdo, foi adquirido também o material permanente
indispensavel a organizagfio dos arquivos do pessoal ativo e inativo da
Universidade.

® Realizacdo de concurso piblico para implantagio do quadro de pessoal do
HUB.

® Criagdo de novas rotinas de produgio de folhas de pagamento, com o objetivo
de reduzir erros e eliminar atritos com os membros da comunidade
universitaria.

e [dicio do Boletim Informativo de Recursos Humanos

6.2 Avaliagio Institucional

As atividades de avaliagiio implementadas nos ultimos quatro anos
procuraram atender aos seguintes objetivos: a) implementar mecanismos de
acompamento do perfil e da adequagdio das atividades desenvolvidas pela
institui¢do e por suas unidades administrativas, identificando o grau de
cumprimento do planejamento estratégico definido originalmente ; b)
acompanhar e permitir a reorientagiio do desempenho orgamentirio-financeiro,
tanto da Universidade, quanto dos 6rgdos descentralizados; e, ¢) estimular o
aperfeigoamento das atividades didaticas desenvolvidas pelos departamentos,
mediante a realizagiio de avaliagdes externas dos cursos.
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Atender as finalidades apresentadas acima exigiu da UnB um esforco
adicional, no sentido de redirecionar recursos fisicos e financeiros na
implementagdo das seguintes atividades:

® Implantagio do modelo de alocagio de recursos orcamentarios e financeiros,
entre as unidades de ensino. Este modelo tem por base o desempenho de
cada um dos departamentos, institutos e faculdades, no oferecimento de
disciplinas, alunos matriculados, tamanho e finalidade dos laboratérios
e dimensdo do corpo docente em atividade. Com a sua implantagio,
procurou-se definir critérios de financiamento das unidades de ensino,
compativeis com o desempenho académico de cada uma delas.

® Elaboragdo de relatorios mensais de prestagiio de contas da movimentagéio
orgamentdria e financeira da Universidade, das atividades estratégicas
desenvolvidas por Decanato, érgdos complementares e auténomos. A
partir da implantagiio deste instrumento de avaliagfio e planejamento, foi
mais facil acompanhar, inclusive as atividades de rotina desenvolvidas em
cada uma dessas dreas, identificando entraves e permitindo adotar
solugdes simplificadas para agilizar o desempenho.

® Estruturagio de um sistema interno de informagdo, cuja unidade central passou
a ser a drea de planejamento, com de organizar internamente a base do
Sistema de Informagdes do Ensino Superior - SIES- implementado pelo
MEC no ano de 1996. A organizagio do fluxo interno de informages
teve por objetivo, ainda, subsidiar o processo de administragio da
Universidade e, simultaneamente, dotar a UnB da infra-estrutura minima
necessaria a implementagiio do seu processo de acompanhamento e
avaliagdo institucional.

e Adogiio do sistema de coleta automatizada de informagdes, a partir do qual a
base de dados das dreas de ensino de graduacfo e pds-graduagio, de
pesquisa e de pessoal foi adapatada para micro e atualizada
periodicamente, facilitando a administragio global da instituicdo e
uniformizando as informacgdes repassadas a outras instituigdes.

® Elaboragdo de Relatorios Trimestrais de prestacdo de contas ao Conselho
Diretor. Com a implantagio desses relatérios, a UnB estruturou um
sistema interno de avaliacdo institucional orientado para a prestagio de
dois tipos de informacdo a) o primeiro relacionado 4 movimentacio
orgamentario-financeira da instituigio e das unidades descentralizadas que
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captam recursos; b) o segundo relacionado ao acompanhamento das
atividades de planejamento estratégico e das rotinas de cada Decanato,
Orgdo Suplementar e Unidade Descentralizada.

® Realizacio de avaliagio externa de dezenove cursos: Desenho Industrial (9/94);
Letras (3/95); Letras/Traducfio (3/95); Educagio/ Pedagogia (4/95);
Odontologia (4/95); Nutrigdo (4/95); Ciéncias Biologicas (9/95);
Engenharia Florestal (9/95); Engenharia Mecanica (9/95); Engenharia
Elétrica (10/95); Comunicagio (11/95); Engenharia Civil (11/95);
Engenharia Agrondmica (1/97); Direito (1/97); Arquitetura e Urbanismo
(4/97); Quimica (4/97); Servico Social (9/97); Pedagogia (10/97); e,
Matematica (10/97).

6.3 Estrutura Organizacional

As mudancas estruturais implementadas na UnB, a partir de 1993,
estiveram associadas & implementagdo das diretrizes de planejamento estratégico
relacionadas, na drea administrativa, a descentralizagdo do processo decisério e
ao estimulo 4 ampliagfo da captagio de recursos externos, pela maior utilizagio
do potencial da universidade. Na drea académica, essas mudangas tiveram como
finalidade estimular uma maior integragéo entre os departamentos e aperfeigoar
o desenvolvimento das atividades de ensino e pesquisa.

No periodo 1993/97, as principais mudangas na estrutura organizacional
implementadas na Universidade sdo mencionadas abaixo.

® Elaboragiio de estudos e diagndsticos sobre a estrutura organizacional da
Universidade e a sua evolugdo ao longo do tempo. Esse material serviu de
base & elaboracio de proposta de desconcentragio dos drgdos ligados
diretamente 4 Reitoria que, na tiltima fase da atual gestdo, passaram a ser
vinculados diretamente a unidades académicas ou a drgios executivos da
administragdo central.

s As mudangas estruturais implementadas na area administrativa foram as
seguintes:

1) criagio do Conselho Consultivo - CONEX - integrado pelo
Reitor, Vice-Reitor, Decanos, Chefe de Gabinete do Reitor e
Chefe da Assessoria de Planejamento;



2) unificagdo das Diretorias de Pessoal e de Recursos Humanos,
A tltima reforma feita na estrutura da Universidade transformou
a DRH na Secretaria de Recursos Humanos, vinculada
diretamente a Reitoria.;

3) criagdo de duas novas assessorias: a) Assessoria Especial UnB
a Noite, posteriormente transformada em Coordenadoria, e b)
Assessoria de Empreendimentos, destinada a promover a
intermediacio formal entre as necessidades de contratagdo de
servigos de drgdos publicos e privados e as diversas unidades da
UnB (posteriormente transformada em Secretaria) ;

4) alteracéo da posigio de trés dos centros existentes na estrutura
da Universidade: a) Centro de Avaliagio Institucional
(anteriormente  vinculado ao CEPE), transformado em
Coordenadoria de Avaliagiio Institucional da Assessoria de
Planejamento; b) Centro de Apoio a Intercdmbio e Programas
Internacionais (CIP), transformado em Assessoria de Relacdes
Internacionais; e ¢) Centro de Captagdo de Recursos, que passou
a denominar-se Assessoria de Gestio Patrimonial;

5) criagio da Camara da Carreira Docente;

6) transferéncia de centros ligados as atividades de ensino e
pesquisa, da esfera da administragdo superior, para os Institutos e
Faculdades.

As mudancas ligadas ao desenvolvimento das atividades de ensino,
pesquisa e extensdo foram as seguintes:

1) criagio dos seguintes centros subordinados os Gabinete:
Centro de Formacdo de Recursos Humanos em Transportes
(CEFTRU), Centro de Desenvolvimento Sustentavel (CDS),
Centro Integrado de Ordenamento Territorial (CIORD);

2) criagdo de dois institutos: de Ciéncias Sociais, de Ciéncia
Politica e Relagdes Internacionais;

3) criagdo de duas faculdades: a de Educagdo Fisica, e da
Faculdade de Direito;

4) criacio da Escola de Extensfo, subordinada ao Decanato de
Extensdo, com o objetivo de socializar o conhecimento produzido
na UnB e captar recursos para financiamento de cursos e projetos
que se destinam as comunidades e grupos carentes da nossa
sociedade;
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5) ftransferéncia da subordinagio de quatro unidades
administrativas, anteriormente subordinados ao Gabinete, para
outras para dreas da Universidade. O Centro de pesquisa e Pos-
Graduagdo sobre América Latina e Caribe (CEPPAC) foi
vinculado ao Instituto de Ciéncias Sociais; 0 Centro de Producio
Cultural e Educativa, a Editora; e o Centro de Sele¢fio e Promogio
de Eventos a Vice-Reitoria. A Biblioteca foi vinculada ao
Decanato de Pesquisa e Pés- Graduagdio;

6) Reestruturacio e reorganizagio interna do Decananto de
Extensdo. Durante a gestdo, foi recuperada toda a memdria das
atividades de extensio desenvolvidas nos dltimos anos. A partir
das modifica¢fes implementadas, buscou-se, ainda, dinamizar a
Cidmara de Extensfo. Finalmente, promoveu-se o retorno da
gratificagdo concedida aos coordenadores de extensdo
universitdria;

7) transformacio da Diretoria de Acesso ao Ensino, em centro de
prestagio de servigos, denominado Centro de Sele¢fo e Promogio
de Eventos — CESPE.

6.4 Modernizagio Administrativa

Em 1993, durante a realizacio dos encontros de planejamento, entendeu-
se que o processo de mudanga organizacional da UnB so teria sucesso se, antes
de qualquer iniciativa, a Universidade fosse modernizada. As inimeras sugestdes
sobre o assunto indicaram que entendiam-se por modernizagio trés aspectos
distintos: em primeiro lugar, agilizagio do processo de administragio, cuja maior
fonte de criticas eram a proliferagéo e a superposigdo de competéncias dos orgios
colegiados. Em segundo, a atualizacio das normas em vigor, possibilitando aos
gestores das unidades maior autonomia, facilitando o processo de
descentraliza¢io administrativa implementado; e, c¢) alteragio do perfil
tecnologico da institui¢do, que dispunha de um reduzido niimero de equipamentos
de informdtica e, mais grave, todos com configuragio ultrapassada, ha anos.

Inicialmente, parecia impossivel atender, simultancamente, aos trés
aspectos mencionados acima. As dificuldades mais visiveis estavam ligadas a
aspectos da cultura universitaria, que inviabilizavam mudangas no perfil e na
atribuigdo dos orgdos colegiados e 4 insuficiéncia de recursos para atualizar a
base tecnologica da UnB. Decorridos quatro anos, verifica-se que as iniciativas
destinadas a modernizar a Universidade foram amplas e tiveram sucesso
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indiscutivel, conforme depreende-se da anélise dos itens apresentados a seguir.
1) Atuagéo dos orgdos colegiados

® Reorientagdo do processo administrativo da Universidade, com a definigfio de
competéncias claras para todos os niveis de atuagio. Na reformulagiio
implementada pela atual administragdo, as atividades deliberativas foram
separadas daquelas entendidas como executivas, a fim de se evitar a
transferéncia, para os conselhos superiores, de matérias ji normatizadas,
em cardter terminal. Entendeu-se, assim, que o enxugamento do processo
deliberativo superior tinha por base o exercicio do poder normativo. Aos
orgdos executivos, cabia a regulamentacéo inferior da norma emanada dos
conselhos. A implantagio das novas regras reduziu o tempo de andlise e
avaliagio dos procedimentos administrativos e agilizou o processo
decisorio.

® Implementagiio de rotinas administrativas mais 4geis, em funcio da
descentralizacio do processo decisorio no dmbito de cada Decanato e,
ainda, com a adog¢do de niveis diferenciados de emissdo de instrumentos
normatizadores. A partir desta definigfio, aos orgdos deliberativos da
Universidade coube a definigio de normas gerais, voltadas ao
disciplinamento das questdes pertencentes & al¢ada de cada um. Aos
orgdos executivos, como a Reitoria e os Decanatos, foi passada a
competéncia de emitir instrumentos reguladores que detalhassem as
normas maiores. Com esse reordenamento, foi possivel agilizar a
tramitagio de processos nos conselhos superiores da organizagio e foi
possivel que tais oOrgdos passassem a atuar como efetivamente
deliberativos.

2) Definig¢do de novas regras de administragfo e financiamento das atividades
universitarias.

® Normatizagio das parcerias mantidas entre a Universidade e as Fundagées de
Apoio, criadas por docentes de diversas unidades. Segundo as novas
normas, as Fundagbes devem, periodicamente, prestar contas @ UnB e
aos seus colegiados superiores de todos os recursos que lhes forem
transferidos para desenvolver atividades que envolvam a Universidade.
As Fundacdes devem, ainda, transferir para o patrimonio da UnB todos
os equipamentos adquiridos para o desenvolvimento de projetos
especificos. Atualmente, trabalham junto & UnB as seguintes instituigdes
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sem fins lucrativos: FINATEC, FEPAD, FUNSAUDE e Associagdo da
Fisica da Matéria Condensada.

e Criagio de modelo de alocagio de recursos orcamentdrios e financeiros entre
as unidades académicas, fundamentado em varidveis que reflitam o
desempenho didatico de cada uma. Segundo o modelo aprovado, 0 valor
destinado anualmente 4s unidades de ensino esté relacionado ao tamanho
do corpo docente da unidade, nimero de eréditos por elas oferecidos aos
alunos de graduagio, nimero e tamanho dos laboratérios utilizados nas
atividades de ensino. Em suma. o valor disponivel para as atividades de
custeio desenvolvidas por Institutos, Faculdades e Departamentos sao

proporcionais ao esforgo académico de cada uma.

3) Atualizagéo do perfil tecnolégico da Universidade.

tecnolégico da Universidade, com a total informatizagao

administrativas. Nesse aspecto, pode-se dizer

e salto tecnolégico: em 1993, todas as

atividades de informatizagio desenvolvidas pela Universidade baseavam-

se em equipamentos de grande porte e computadores AT; em 1997, além
da REDUnB, parcialmente implantada, a Universidade contava com mais
de 2.200 equipamentos de informética, sendo que desse total, mais de
79% foram comprados na atual gestio (ver tabela 10). Cabe destacar, que,
no dltimo ano citado, toda unidade académica ja contava com pelo menos
um conjunto de equipamentos de informatica mais moderno (Pentium
100, com CD ROM), estando praticamente todos ligados em rede.

e Blevagio do perfil
das unidades académicas ¢
que a Universidade deu um grand

amentos de Microinformdtica, por ano de Aquisiciio
Ano de-Aquisicho

ANOS 1997 : B
Total de Equipamentos 2,230

ui

Tabela 10 - FUB: E

Existentes em Abril/97

3%6 ou inferior (Indas as 750 I | 20 269 85 Ky
mqﬁ_gu_rapﬁes}

486 (todas as 1,190 10 445 226 165 18 264
configuraghes)

Pesitium & S86 (Todas as 240 o7 402 6 - - 525
FONTE: FUB/APA-

FUB/DAE/DME - Relatdrio sobre Equipamentos Adguiridos no perioda1993/97
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e Implantagio da Rede Cientifica ¢ Tecnologica do Distrito Federal e Rede
Multimidia de Alta Velocidade da UnB. Trata-se de uma rede ATM, com
velocidade de 155 MBps, com enlaces a 622 Mbps, composta de
aproximadamente 30 KM de par trangado, categoria 5, 255 Mbps,
oferecendo conexdo para até 3.000 pontos, em sua etapa inicial. Esse
projeto esta em fase adiantada de implantagio com parte do equipamento
fornecido pela IBM. Esta rede devera atender a todo o Distrito Federal,
incluindo Faculdades e Empresas particulares de alta tecnologia. Em
outubro de 1997, a estrutura basica da rede estava praticamente concluida,

dependendo a sua concluséo de servigos técnicos a serem realizados pela

IBM e pela Telebrasilia. .

e Definigio de prioridade institucional no processo de informatizagéo

institucional, para o qual foram carreados recursos financeiros do Tesouro
e diretamente arrecadados pela Universidade.(ver tabela 11).

atica, no periodo 1994/96

Tabela 11 - FUB: Recursos Aplicados em Inform
RE 1.00

PROPRIOS 175,834 57.501 9,187
SESU 6859 2426 [,125,051
OUTROS £1.851 43,730 21,640

3

FOMTE: FUB/APA - Programa de [nformatizacio das IES Pablicas, abril de 1997

e Implantagdo de rede de informatica da area de planejamento, a partir da qual
foi possivel estruturar o acompanhamento € 0 controle do fluxo de
informages necessarias a0 processo de administragdo.

de financiamento para o Programa de
de Infra-Estrutura Académica das
dos Hospitais Universitarios. Com a
repassados recursos para @ UnB,

e Elaboracio, aprovagio e obtengdo
Modernizagdo e Consolidagdo
Instituigdes Federais de Ensino e
aprovagiio desse programa, foram
destinados a0 reequipamento das Unidades
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6.5 Espacgo Fisico

A ampliagfio do espago fisico e 0 aperfeigoamento de sua gestao foram
considerados prioritarios pelos participantes dos encontros de planejamento
realizados pela UnB, em 1993. Ocorre que as dificuldades geradas pela
insuficiéncia de espago tém origem € conseqiiéncias conhecidas pela comunidade.
A primeira fundamenta-se no fato da Universidade ndo dispor de recursos
financeiros para complementar as edificactes e obras de infra-estrutura do
Campus, paralisadas desde o final da década de setenta. Os resultados da falta
de érea fisica sio de um lado, a limitagao a ampliagio da prestagdo de SErvigos
académicos (ensino e pesquisa) e de outro, as perdas de qualidade do trabalho,
resultante de atritos entre docentes pela reservas de espagos para 0
desenvolvimento de suas atividades, ou entre gestores das unidades
administrativas e académicas, impossibilitados de implementar programas de
aperfeicoamento de suas atividades e da qualidade de vida no Campus.

Cabe destacar que a implementagao da maior parte das atividades
desenvolvidas durante o quadriénio exigia a imediata ampliagdo da drea
disponivel. Para atender a essa necessidade e, simultaneamente, superar O
obstaculo representado pela falta de verbas. a administragfio alterou 0 processo
de gestio do espago € reordenou o processo de utilizagdo das dreas de ensino ¢
pesquisa disponiveis. As principais iniciativas tomadas para desenvolver estas

propostas de trabalho sdo apresentadas a seguir.

ntralizada do espago fisico destinado as
salas de aulas. Com essa iniciativa, foi possivel aumentar o numero de
disciplinas oferecidas, pela ampliacio do nivel de utilizagio da
capacidade fisica instalada. Atualmente, 0s €spagos disponiveis sdo
alocados aos departamentos, €m funcio do niamero de alunos
matriculados nas disciplinas por eles oferecidas.

e Implantagio do sistema de gestdo ce

® Elaboracio do Planejamento Estratégico da Prefeitura da Universidade, a partir
defini¢io do Plano Diretor da

do qual foram colhidos subsidios para a
PRC e dos Programas prioritdrios, necessarios 4 implantagdo de um

programa de qualidade para o orgdo.

e Descentralizagio das atividades de administragio e controle dos servigos de
limpeza e vigilancia do espago fisico, que, nos prédios destinados as
atividades académicas, passaram a S€T executados pelos Diretores de
Institutos e Faculdades. Nos prédios administrativos, esses controles
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passaram a ser feitos por unico gestor e no ICC a Prefeitura continuou a
executa-los.

e Realizagio de obras de urbanizagio da Colina, compreendendo o asfaltamento,
a implantagio de meio-fio, a iluminagao da 4rea e a humanizagio do
espago fisico. As obras foram financiadas com recursos proprios da
Universidade.

® Realizagio das seguintes obras: a) recuperagdo da infra-estrutura elétrica do
Campus; b) ampliagio de aproximadamente trinta por cento da
iluminacdo da érea piblica, com 0 objetivo de dar maior seguranga 20s
usudrios dos cursos noturnos; ¢) alteragdo da distribuicio do espago fisico
das unidades, com o remanejamento de dreas administrativas, tornando
disponivel para laboratérios e ensino uma drea adicional de.
aproximadamente, 2.000 m* . As novas dreas foram criadas apenas com
o remanejamento e adequagdo do espago fisico disponivel; d) reforma
actistica de seis anfiteatros; e) criagio de nova 4rea para deposito
(aproximadamente 2.500 m2), para a qual serdo transferidos todas as
unidades similares hoje existentes no 1CC. O remanejamento permitird a
geragio de uma area equivalente aquela construida para ser utilizadas nas
atividades de ensino e pesquisa; f) urbanizacio do espago fisico da

Colina, tornando mais aprazivel a convivéncia dos moradores €

estimulando nestes a preocupagio com a conservacio dos imovéis da
da rede de telefonia do

Universidade; e, g) recuperagao e modernizagio
Campus, com o objetivo de implementar a REDUnB e a nova Central de

Telefonia.

e Elaboragio de um Plano Diretor Fisico para a Prefeitura, com 0 objetivo de: a)
propor novas normas para a regulamentagiio do uso do espago fisico no
Campus (Resolugio N. 5/95 do CADE); b) orientar a definigio da
necessidade de treinamento dos servidores.

® Terceirizagiio dos servigos de asseio, conservagio e jardinagem.

e Implantagio de um Programa de Treinamento para a Prefeitura do Campus,
abrangendo: a) na area de qualidade, em parceria com 0 SEBRAE. para
mais de duzentos servidores ligados as atividades de asseio, conservagao
e administragdo; b) relacionado a implantagfio € manuten¢io do Programa
de Coleta Seletiva do Lixo, para o qual foram treinados aproximadamente
seiscentos servidores; ¢) cursos de treinamento em software de desenho
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para doze profissionais de nivel superior; d) cursointrodutorio de
informatica para 45 funcionarios de nivel médio.

e Conclusio do Projeto de Satde Organizacional da Prefeitura do Campus, do
qual participaram aproximadamente trezentos. Atualmente estdo sendo
feitos os exames médicos de todos 0s envolvidos.

e Flaboragio de proposta de um conjunto de normas reguladoras da ocupagio do
espago fisico destinada a ampliar a oferta de espago fisico destinado ao
ensino, sem que a UnB dispendesse recursos com construcio. A proposta
estd sendo analisada por Orgaos colegiados da Universidade e, se
implantadas deverdo propiciar um aumento de 50% no espago fisico
disponivel para aulas (sem que haja custos adicionais para a UnB

apreciagio da Administragio Superior da
do NOVO CODIGO DE POSTURA, que
o nortear a convivéncia

e Elaboragio e apresentagiio a
Universidade da proposia
compreende as normas que, s€ aprovadas, deverd
da populagiio Universitaria no espago fisico do Campus.
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7. Orgios e Projetos Especiais

A avaliagdio das atividades desenvolvidas durante o quadriénio revela que
alguns 6rgdos e projetos tiveram desempenho excepcional, durante a gestao.
Avaliagio junto aos diversos gestores indicou como destaque, no periodo
1993/97, os seguintes Orgaos e unidades: Centro de Selegdio e Promogao de
Eventos, o Hospital Universitério, a Fazenda Agua Limpa, o Grupo de Trabalho
sobre a Reforma Agréria, o Centro de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico
e o Centro de Documentagio. Nesta segdo do trabalho seriio apresentadas as
principais realizagdes de cada um deles, nos ultimos anos.

71 Centro de Sele¢iio e Promogiio de Eventos - CESPE

Em 1993, aantiga Diretoria de Acesso ao Ensino Superior, responsavel
pela realizagio dos exames vestibulares na UnB, foi transformada em Centro de
Selecdo ¢ Promogdo de Eventos. Mais do que uma mudanga de nome, a
transformagfio refletia a busca de novos caminhos para o érgdo, cuja natureza era
eminentemente de prestagio de servicos a 6rgdos publicos e empresas de
economia mista, além da realizagfio do concurso vestibular. A partir daquele ano.
o CESPE desenvolveu uma trajetoria distinta daquela seguida por Orgaos publicos

tradicionais. Passsou a competir com €mpresas privadas na realizagao de

concursos externos para Orgdos € empresas publicas e de economia mista. O
anizar ¢ promover eventos

CESPE passou a ser chamado, também, para org
culturais, locais e nacionais.

Outra forma de prestagdo de servicos desenvolvida recentemente pelo
Centro foi a realizagiio de cursos de formacdo de servidores publicos. Esses
cursos eram, via de regra, contratados pelos mesmos Orgdos que delegavam ao
CESPE a tarefa de selecionar o seu pessoal . Além das atividades descritas acima,
aquele Centro foi contratado por érgdos publicos, para projetos especiais de
assessoria e prestagiio de servigos diversos.

As novas atividades que passaraim a Ser desenvolvidas pelo Centro ndo
substituiram suas fungdes anteriores. Esse ainda ¢ o orgdo responsavel pela
realizagiio dos vestibulares e dos concursos para provimento de vagas de pessoal

técnico- administrativo da FUB.
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No periodo de 1993 a setembro de 1997, o CESPE desenvolveu um
volume expressivo de atividades, conforme pode ser verificado a partir dos dados
apresentados a seguir.

e Implantagio e desenvolvimento do Programa de Avaliagio Seriada - PAS.
Essa é uma iniciativa pioneira da UnB, que busca incrementar uma nova
forma de acesso ao ensino superior, mais eficiente, do ponto de vista
didatico, e mais democratico, do ponto de vista do aluno.

® Reestruturagiio do Restaurante Universitario, que administrado pelo CESPE,
elevou a qualidade das refeigbes oferecidas 4 comunidade universitéria,

mantendo inalterado o nivel de pregos.
e Organizacio do | Encontro Nacional de Cultura.

e Elaboragio e divulgagdo do “Unb - Perfis dos Cursos e os Mercados de
Trabalho, edigio /96" destinado a0 publico pré-universitario. Esse € um
trabalho inovador, desenvolvido pelo CESPE com o objetivo de manter
informados os candidatos aos exames vestibulares e ao PAS, sobre as
principais caracteristicas do mercado de trabalho, assim como, dos
profissionais de cada curso ofertado pela Universidade.

® Realizacdo de 333 de palestras, congressos, encontros, semindrios, coloquios
e ciclos, envolvendo diversos setores da Universidade.

e Implementagio de quinze contratos de consultoria a empresas e a Orgdos

piblicos.

e FEfetuaciio de doze contratos para O desenvolvimento de treinamentos,
atendendo a um publico de, aproximadamente, 4,353 pessoas.

s voltados 4 troca de experiéncias técnicas e

® Organizagio de quarenta evento
ressos, campanhas, simposios,

cientificas, tais como: conferéncias, cong
encontros, reunides, feiras e festivais.

7.2 Hospital Universitario - HUB

O Hospital Universitario, transferido para a UnB ha mais de cinco anos,
apresentou desempenho excepeional no periodo 1993/94. Cresceu o numero de
internagdes, de consultas € de exames. Foram recuperadas unidades de
atendimento e feitas reformas do espago fisico, com o objetivo de melhorar a
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qualidade dos servigos prestados. Cabe destacar que todas as melhorias
implementadas pelo HUB foram custeadas com recursos oriundos da prestacio
de servigos de atendimento 4 satide, prestados ao Sistema Unico de Saide. Em
suma, apenas os esforgos desenvolvidos pela equipe do HUB transformaram o
cotidiano do orgdo e foram capazes de gerar os recursos necessrios ao
desenvolvimento de uma proposta de reorganizagio da unidade hospitalar. A

seguir, serdio apresentados os principais resultados obtidos pelo HUB, no perfodo
1993/97. :

®Implementagdo de dreas de referéncia no atendimento a satde no Distrito
Federal, destacando-se as seguintes: cirurgia pediatrica, maternidade de
alto risco, neonatologia, quimioterapia e cirurgia laparoscépica.

® [mplantagdo da drea de referéncia em dermatologia, com destaque para o
ambulatério de vitiligo.

® Reestruturagdo da area fisica do hospital com a substituigio de caldeiras e
pintura e troca de piso do ambulatdrio.

® Adequacdo dos espagos fisicos destinados ao atendimento, tais como: reforma
da neonatologia, maternidade, bergdrio pediatria clinica e centro de
material de esterelizagfo.

® Realizagio de Feira Anual de Saude e promogfo de encontros nacionais para
discusséio de trabalhos cientificos e troca de experiéncias, na drea de
atendimento hospitalar.

® Aumento do volume de consultas e internagdes realizadas pelo Hospital,
ocorrido a0 mesmo tempo em que houve uma queda no numero de
servidores lotados. Esses dois fatores ocasionaram a significativa elevacio
da produtividade média dos servigos daquela unidade hospitalar.

e Adogdo de nova sistematica de recuperacio de informacdes relacionadas ao
faturamento.

® Reforma do almoxarifado, nas dreas de material de expediente e de géneros
alimenticios.

e Reforma de apartamento especial, no terceiro andar.
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® Reforma dos servigos da Divisio de Suprimento Hospitalar.
® Elaboragdo do Plano Diretor Fisico do Hospital Universitario.
® Criagio do Servigo de UTI neonatal.

® Realizagdo de reformas fisicas inadiaveis, com o objetivo de assegurar a
continuidade dos atendimentos, tais como: a) impermeabilizagdo do
prédio 1, para se evitar o fechamento do Centro Cirtargico; b) reforma dos
auditorios 1 e 2, destinados as atividades académicas; ¢) reforma da
biblioteca; d) recuperagiio das redes hidrdulica e elétrica; e e) realizacdo
de obras de seguranga (portio de acesso, iluminagio externa e
redimensionamento dos estacionamentos).

7.3 Fazenda Agua Limpa - FAL

No periodo 1993/97 foram desenvolvidas atividades essenciais a
consolidagfio da FAL, enquanto Centro de ensino, pesquisa e produgio. A seguir,
serfio descritas as mais significativas.

® Estruturagio da Fazenda Agua Limpa, com o objetivo de atender as
necessidades académicas dos cursos de agronomia, engenharia florestal,
ecologia, fitopatologia, zoologia, fisiologia vegetal (primatologia) e
boténica. '

® Recuperagio da drea fisica destinada a realizagiio de atividades académicas,
tais como, a biblioteca, sala de leitura e sala de aula.

® Implanta¢io da drea de comercializagio da Fazenda. Com essa iniciativa, foi
possivel gerar um volume de receitas proprias que a direcdo da FAL
passou a aplicar na recuperagio do espago fisico, na remuneragio dos
trabalhadores e no custeio das atividades didéticas.

® [mplementacfio de um programa de gestao inovador, cuja base foi a contratagio
de alunos-gerentes, com o objetivo de estruturar a drea de produgdo da
Fazenda. Inicialmente, foram contratados seis alunos, que ficaram
responsaveis pela estruturacdo de cada uma das seis areas de produgio,
sendo trés na drea de zootecnia (grandes, pequenas e médias criagdes) e
trés na de fitotecnia (grandes culturas, culturas temporarias e olericultura)
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® Reforma dos servigos da Divisdo de Suprimento Hospitalar.
® Elaboragéo do Plano Diretor Fisico do Hospital Universitario.
® Criagdio do Servigo de UTI neonatal.

® Realizagio de reformas fisicas inadiaveis, com o objetivo de assegurar a
continuidade dos atendimentos, tais como: a) impermeabiliza¢io do
prédio 1, para se evitar o fechamento do Centro Cirirgico; b) reforma dos
auditérios 1 e 2, destinados s atividades académicas; c) reforma da
biblioteca; d) recuperagiio das redes hidriulica e elétrica; e e) realizagio
de obras de seguranga (portdo de acesso, iluminagfo externa e
redimensionamento dos estacionamentos).

7.3 Fazenda Agua Limpa - FAL

No periodo 1993/97 foram desenvolvidas atividades essenciais &
consolidagio da FAL, enquanto Centro de ensino, pesquisa e produgio. A seguir,
serdo descritas as mais significativas,

® Estruturagio da Fazenda Agua Limpa, com o objetivo de atender as
necessidades académicas dos cursos de agronomia, engenharia florestal,
ecologia, fitopatologia, zoologia, fisiologia vegetal (primatologia) e
boténica. '

® Recuperagio da drea fisica destinada a realizagdo de atividades académicas,
tais como, a biblioteca, sala de leitura e sala de aula.

® [mplantagdo da area de comercializagio da Fazenda. Com essa iniciativa, foi
possivel gerar um volume de receitas proprias que a diregdo da FAL
passou a aplicar na recuperac¢io do espaco fisico, na remuneragio dos
trabalhadores e no custeio das atividades didéticas.

® Implementagdo de um programa de gestdo inovador, cuja base foi a contratagio
de alunos-gerentes, com o objetivo de estruturar a drea de producio da
Fazenda. Inicialmente, foram contratados seis alunos, que ficaram
responsaveis pela estruturagio de cada uma das seis areas de produgdo,
sendo trés na area de zootecnia (grandes, pequenas e médias criagdes) e
trés na de fitotecnia (grandes culturas, culturas temporarias e olericultura)
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® Formagdo de cooperativa de alimentagfio, constituida entre os trabalhadores da
FAL, com o objetivo de fornecer refeigdes equilibradas, do ponto de vista
nutricional. durante o horario de trabalho.

® Implantagio do Programa de Educagio e Trabalho na Fazenda Agua Limpa,
com o objetivo de desenvolver agdes destinadas a promover a auto-
sustentacdo da Fazenda e a aumentar a motivacio dos membros da
comunidade a ela vinculados. Através desse programa, sdo realizadas
reunides semanais com todos os trabalhadores, para avaliar a qualidade
das atividades desenvolvidas, debater os problemas existentes e identificar
as solugdes para os mesmos.

® Realizagio de todo o servigo de jardinagem do Campus, por ocasiio do
cancelamento dos contratos de limpeza e conservagio, ocorrido em 1996.
Posteriormente, esses servigos passaram a ser executados por
trabalhadores da Prefeitura do Campus.

® [mplantacio de programa de alfabetizagfio de funciondrios e prestadores de
servigos ligados 4 Fazenda Agua Limpa, promovendo acdes destinadas a
resgatar, para os integrantes deste grupo, o conceito de cidadania.

7.4 Grupo de Trabalho de Apoio 4 Reforma Agriria - GT/RA

Mo ano de 1995, o Conselho de Reitores das Universidades Brasileiras

- CRUB- assumiu o compromisso de identificar formas alternativas de
vinculagio das Universidades aos programas de desenvolvimento econdmico e
social do Pais. Naquela ocasifio, a defini¢io e implantagio de uma proposta na
area de reforma agréria foi um dos temas que mereceu maior destaque. Em maio
de 1996, foi criado na UnB o “Grupo de Trabalho de Apoio 4 Reforma Agraria™,
que procurou viabilizar a proposta do CRUB, identificando agdes que pudessem
ser implementadas com a finalidade de envolver os membros da comunidade
universitaria, na elaboragfo de um programa de implantagio da reforma agraria
no Pais.

Na primeira fase do trabalho, os participantes do GT/RA discutiram o
conceito de reforma agraria que nortearia a defini¢fio de estratégias de trabalho
e de propostas de atuagfio. Entendeu-se que, para efeito da participagéio da UnB,
a reforma agraria seria entendida como uma politica publica nacional, voltada
para o desenvolvimento socio-econémico do Pais e implementada com o objetivo
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de democratizar o acesso 4 terra e a outros bens essenciais, definidos
constitucionalmente,

Na segunda fase, foram definidas as estratégias de atuacio, procurando-
se: a) estabelecer projetos em Areas que propiciassem o envolvimento de alunos,
professores e técnicos na implantagio da reforma agraria; b) desenvolver
parcerias com movimentos sociais que j& atuassem na drea da reforma agraria.
Nessa ocasido, foi definido, ainda, que toda a atuagdo da Universidade téria como
base metodoldgica o Diagnéstico Rural Participativo (DRP). Esse DRP € um
processo de aprendizagem intensivo, sistematico e semi-estruturado, realizado em
comunidade rural, por equipe multidisciplinar. A equipe inclui pessoas da
comunidade e agentes externos (no caso da UnB, integrantes das diversas
unidades de ensino). Como etapa do processo, os resultados obtidos no
Diagndstico sdo apresentados e discutidos com a comunidade que juntamente
com professores, alunos e técnicos, selecionam alternativas de solugio para os
problemas encontrados.

No periodo de maio de 1996 a outubro de 1997, o GT de Apoio A
Reforma Agriria da UnB desenvolveu os seguintes projetos:

1) Apoio ao Acampamento Nacional do Movimento dos Sem
Terra - MST - realizado em agosto ¢ setembro de 1997, na
Esplanada dos Ministérios, em Brasilia. Durante a realizagdo do
acampamento, o GT apoiou a realizagdo de seis oficinas
tematicas, promovidas por dez professores, destinadas a por &
disposi¢io dos trabalhadores rurais o conhecimento gerado na
Universidade. Foram realizadas oficinas sobre ervas medicinais,
ofidismo, radios comunitarias, técnicas de video, primeiros
socorros e atenglo a saude.

2} Oferecimento de uma disciplina, no Departamento de Historia,
intitulada *“Questio Agraria no Brasil Contemporineo”, em
parceria com o Nucleo de Estudos Agrarios - NEAGRI
Participaram do curso vinte alunos que posteriormente
desenvolveram trabalho de campo no Paranod, no pré-
assentamento Trés Conguistas.

3) Desenvolvimento de trabalho fundamentado na metodologia
DRP, em Séo Jodo D’ Alianga (GO). Naquele municipio, a UnB
foi chamada pela prefeitura e pelo sindicato dos trabalhadores
rurais, para contribuir na elaboragdo de politicas pablicas que



resultassem em agdes de natureza redistributiva de renda e de
bens essenciais, tais como saide e educagio. Até outubro de
1997, a UnB j4 havia elaborado um diagnéstico multidisciplinar,
envolvendo os departamentos de Geologia, Pedagogia, Engenharia
Florestal, Agronomia, Geografia, Nutricgio e Odontologia.
Posteriormente, os membros da comunidade universitiria
restituiram o diagnostico a populagio. Como resultados das
discussdes, foram implementadas as seguintes a¢es: na area de
salide, desenvolvimento de um curso para as merendeiras do
municipio e a I Conferéncia Municipal de Satde. Na édrea de
educagdo, a UnB organizou o I Enconfro Municipal dos
Educadores e Educadoras de Sdo Jofio d’Alianca e como
estratégia para ampliar as informagdes sobre a regifio, estéio sendo
desenvolvidos cinco projetos de Iniciagdo Cientifica mas areas de
manejo florestal; uso e ocupagio dos solos; mapeamento
geologico e sistemas de captagdio; e, ainda, tratamento e
distribuiciio de agua potivel para comunidades rurais.

4) Realizagio de atividades de apoio 4 “Marcha dos Sem Terra”,
destacando-se a exposigio de fotos de Sebastiio Salgado; e
participagdo no programa do Governo do Distrito Federal,
intitulado “Brasilia Capital do Debate”, com a palestra intitulada
“Reforma Agraria e a Construgio de um Projeto Nacional”.

5) Implantagdo do projeto de extensdo “Cidadania e Arte no Pré-
Assentamento Trés Conquistas”, resultante da participagdo dos
alunos na disciplina oferecida em parceria como o NEAGRI. Em
fungdio das caracteristicas da drea, a populagiio do assentamento,
a comunidade e os membros da UnB, definiram como
prioritarias, as atividades destinadas a criangas e adolescentes. A
UnB ofereceu, entio, oficinas de musica, pintura, tramas cénicas
e de arte circense. Foi oferecida, também, uma oficina de Direito,
onde os alunos do curso regular aprenderam a frabalhar as
questdes ligadas ao Direito Agrario.

6) Organizacio do curso de extensio “Introdugiio Critica ao
Direito Agrario™ que resultara, ainda, no terceiro volume d série
“0 Direito Achado na Rua”.

7) Realizaglio, em parceria com o MST e a UNICEF, do [
Encontro MNacional de Educadoras e Educadores da Reforma

68
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Agréria, que contou com a presenga de 600 delegados e cerca de
150 convidados.

8) Desenvolvimento do projeto de extensdio universitiria
relacionado 4 “Educagdio Ambiental no Processo de Reforma
Agraria”. Por essa proposta, oito alunos da Faculdade de
Educagdo, orientados por uma professora, desenvolvem um curso
“Educagdio de Jovens e Adultos”, no assentamento “Terra
Congquistada”, localizado no municipio de Agua Fria (GO).

7.5 Centro de Desenvolvimento Tecnologico - CDT

® Consolidagio do Centro enquanto unidade prestadora de servigos tecnologicos
e de formagio de empreendedores e de apoio a pequenas iniciativas
empresariais. Até¢ 1993, o CDT desenvolvia o Programa de Incubadora
de Empresa - sendo a primeira Universidade brasileira a apoiar um
programa de incubadoras e o de Empresa Jtinior, Em 1997, além dos dois
anteriores, o Centro havia implementado os seguintes novos programas:

a) Disque Tecnologia, destinado a apoiar a pequena empresa que
enfrenta dificuldades tecnoldgicas, dando consultoria, cursos e
treinamento, quando for o caso;

b) Jovem Empreendedor. Esse ¢ um programa pioneiro que
seleciona e premia com apoio financeiro e tecnolégico aquelas
empresas que desenvolvem produtos com viabilidade de mercado.
Ao aprovado ¢ concedida, apds a aprovagdo, uma bolsa de
Desenvolvimento Tecnoldgico Industrial -DTI- que financia suas
atividades durante um ano. Apods esse periodo, o produto pode ser
lancado no mercado ou, caso ainda nfo haja condigdes materiais
para cumprir esta etapa, encaminhado para a Incubadora de
Empresas;

¢) Implanta¢éo da Escola de Empreendedores com a finalidade de
formar empreendedores, por meio da realizagio de cursos
promovidos conjuntamente com orgdos de fomento a atividades
empresariais ¢ & geragio de empregos. Para desenvolver suas
atividades nessa drea, o CDT fez parceria com o SEBRAE, o
CNPq, a FINATEC, o GDF e o FAT;

d) Implantacdo do Parque Tecnolégico.
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7.5 CENTRO DE DOCUMENTACAOQO - CEDOC

O CEDOC foi criado com o objetivo de resgatar, tratar e indexar a
documentagio relacionada & memoria da Universidade. Até 1993, o Centro
sobreviveu com dificuldades, pois, ndo dispunha de recursos humanos e
materiais que lhes permitisse cumprir os objetivos para os quais havia sido criado.
Em 1994, o CEDOC passou a ter uma lotagdo minima de pessoal, inclusive
qualificado, da drea de documentagéo. Com esse estimulo, passou a recolher e
indexar todo o material posto a sua disposicio pelas diversas unidades
administrativas da Universidade. Naquele mesmo ano, foi iniciada, em parceria
com a FUNDAP, a defini¢io da tabela de temporalidade dos documentos, que
permitiu a realizacdo de um trabalho de sele¢do e indexagiio mais eficiente. A
definigio dessa tabela teve por base o desenvolvimento das seguintes atividades:

a) sele¢io dos funciondrios de cada unidade da UnB que tinham
interesse e disponibilidade para atuar na 4rea de documentagao;
b) realizagio de treinamento para setenta funciondrios de toda a
UnB, que posteriormente passaram a atuar como agentes do
CEDOC na selegdo e analise dos documentos existentes em suas
areas, bem como na defini¢io do prazo adequado de preservacio
de cada tipo de material;

¢) organizagio dos grupos de trabalho, por drea e definigio das
tabelas de termporalidade para todas as areas da administragiio
central;

d) avaliagdo dos trabalhos desenvolvidos e dos resultados
obtidos, que estdio sendo processados neste momento.
Posteriormente, pretende-se estender a mesma metodologia de
organizagdo do trabalho e de definigdo das tabelas de
temporalidade para todas as unidades da Universidade.

® Estruturacdo do Centro, compreendendo a definigdo do quadro de pessoal.
incluindo pessoal técnico qualificado, ampliagdo do espago fisico e
equipamento e material de permanente. '

® Organizagio da memoria da UnB, a partir do recolhimento de todo o material
disponivel sobre a histéria da UnB, estudos e analises desenvolvidos
pelos orgdos da administragdo e avaliagiio de material bibliogratico sobre
temas dispersos.

® Apoio aos centros de custos na andlise e selecfio de material relacionado as
atividades desenvolvidas historicamente.
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® Recuperagdo e utilizagio da camara de fumigagéo - equipamento destinado ao
tratamento e a recuperagio de documentos antigos da UnB

® Transferéncia da drea de microfilmagem, da Diretoria de Recursos Materiais,
para o CEDOC. Essa transferéncia permitiu que a UnB passasse a
executar diretamente servigos anteriormente contratado a terceiros, com
uma economia de aproximadamente oitocentos reais por més.

® Recebimento dos equipamentos do Laboratério de Microfilmagem, doados
pelo Banco Central 4 UnB.

® Realizagio de parceria com o Ministério da Educagiio e do Desporto, a partir
da qual aquele orgio oferece o seu laboratorio de microfilmagem para
uso da Universidade e esta treina os servidores do MEC..

® Realizacdo de contrato de prestagio de servigos ao Banco Central, destinado
a promover a conservagio e preservagio do acervo do Museu de Valores.
O contrato foi realizado com a interveniéncia da Secretaria de
Empreendimentos da UnB.

® [ntrodugdo de novas tecnologias de preservagio e gravagio de documentos. O
CEDOC passou a utilizar disco 6tico na digitalizagio de documentos,
com o o objetivo de promover um melhor tratamento, recuperagio e
indexagio do material posto sob a sua guarda.

® (riacdo do Laboratério de Conservacdo e Restauragio de Livros e
Documentos, cuja infra-estrutura € utilizada conjuntamente pelo CEDOC
e pela BCE.

® Criagio de um Arquivo de Documentos relacionados a histéria da
Universidade e de um Arquive Fotografico sobre o mesmo tema. Esse
{iltimo ja possui um acervo de aproximadamente 2.000 fotos identificadas
e catalogadas. Vale destacar também que, para a organizagdo do arquivo
fotografico, foi necessdria, além da recuperagio de antigas fotografias,
constantes das dreas de documentaciio, a ocorréncia de doagdes feitas por
antigos servidores da UnB e que tinham a posse de fotografias historicas,
de valor inestimavel.

® Oferecimento de curso versando sobre a Conservacdo e Restauragio, para
profissionais da area de arquivologia.
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® Oferecimento de curso de extensiio sobre “Conservacio e Preservagio”,
destinado a profissionais da area de biblioteconomia, arquivologia e
artes. O mesmo curso serd oferecido posteriormente aos estudantes dessas
trés dreas mencionadas e, em uma tltima fase, serd oferecido ao publico
em geral.

® Realizagio de curso de conservacio, destinado a funciondrios do Banco
Central. '
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8. Conclusdes

A Universidade de Brasilia deu inicio, em 1993, a um processo de
mudanga planejada, destinado a transforma-la em modelo de gestdo. Entendeu-
se, naquele momento, que o exercicio da autonomia universitdria s6 seria
garantido 4 medida em que a UnB demonstrasse a viabilidade de seu trabalho e
sua capacidade em implementar um processo de administragio inovador, capaz
de alterar padries de gerenciamento, hd muito estabelecidos. Para implementar
o novo modelo de gestfio, foram desenvolvidas as seguintes atividades:

1) implementagiio do processo de planejamento estratégico. por
meio do qual foram redefinidos a misséo, os objetivos, as politicas
¢ as diretrizes institucionais. Para definir o conteido desse
processo, fol necessdrio realizar um amplo diagnostico
institucional, cuja elaboracdo teve como subprodutos: a) o
envolvimento da comunidade na defini¢éio de uma proposta de
atuacio consensual e de desenvolvimento organizacional, parao
periodo 1993/97; b) a identificagiio de formas alternativas de
superacio dos obsticulos institucionais ao processo de mudanga
implementado; ¢) a conscientizagdo da necessidade de se adotar
instrumentos de planejamento estratégico, e a constatagio de que
este € um instrumento essencial a4 consolidagio da UnB,
enguanto centro de exceléncia na formagédo de recursos humanos
e no desenvolvimento da pesquisa.

2) a descentralizagfio do processo decisorio e o estimulo &
captagdo de recursos. como condigdio indispensavel a criagiio da
infra-estrutura necessdria ao desenvolvimento das atividades de
ensino, pesquisa e extensdo, A ampliagio da captagdo e a
descentralizaciio do poder foram os principais elementos de uma
politica mais realista, destinada a servir de base & autonomia
universitéria.

3) implementagio de mudanga de estruturas e de processos
organizacionais, com o objetivo de tornar vidveis as novas
diretrizes e politicas de fortalecimento da Universidade. A nova
estrutura deveria, portanto, servir de base ao processo de
desenvolvimento organizacional e reduzir a resisténcia ao
processo de mudanca planejada, instaurado a partir de 1993, A
andlise das mudangas estruturais implementadas na area de
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ensino, revelam também que, surpreendentemente, a busca de
novos caminhos e formas de desenvolvimento aproximaram a
UnB de hoje, de sua proposta original, na medida em que a
estrutura da drea de ensino, atualmente em vigor, se assemelha
bastante aquela proposta pela equipe que implantou a
Universidade. Em sintese, a estrutura de ensino da Universidade
de Brasilia, em 1997, estd bem proxima daquela idealizada e
iniciada na década de sessenta, cuja implantagéio foi interrompida
com a instauragio do regime militar.

As dificuldades para implementar um processo de mudanga
organizacional sdo largamente conhecidas. Acontece que em algumas
organizagoes a resisténcia ao processo de mudanga ¢ mais acentuada. No caso
da UnB, a defini¢io do processo de planejamento estratégico, a descentralizagio
do processo decisorio e o estimulo ampliagio da captagiio de recursos enfrentaram
obstaculos internos e externos.

Os obstaculos internos estavam associados, em primeiro lugar, 4 natureza
conservadora da institui¢io universidade, organizada em torno de debates de
pares e acostumada a um processo decisorio moroso. Em segundo, ao preconceito
dos trés segmentos da comunidade universitdria contra politicas agressivas de
captagio de recursos , a partir da prestagio de servicos. as quais eram
rotineiramente entendidas como politicas de privatizagdio do ensino de terceiro

grau. Por ultimo, a falta de experiéncia de algumas unidades da Universidade,
em atuar na prestagio de servigos.

Os obstaculos externos estiveram associados em primeiro lugar, aos
entraves legais ¢ burocréticos a adogio de préticas legitimas de administragio
que, por ndo estarem explicitamente previstas em lei, sdo vedadas ao
administrador publico. Em segundo lugar, ao que se pode chamar de preconceito
contra a Universidade, pois inimeras vezes parceiros contactados demoravam a

convencer-se das vantagens de uma parceria entre a sua organizacio e uma
institui¢do de ensino superior.

A superagio da resisténcia interna ao estimulo 4 prestagiio de servigos foi
iniciada com o envolvimento dos trés segmentos da comunidade nas discussées
promovidas pelos EIPOS. Em seguida, pelos indiscutiveis beneficios que o
aumento de recursos proprios trouxeram para as unidades envolvidas em
parcerias, no que se refere & melhoria das condiges de trabalho. E por tltimo,
pela distingdo que representava o envolvimento em um projeto de prestacio de
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servigos considerado prioritario pela Instituigiio e, finalmente, pela possibilidade
de remuneragio dos membros da comunidade que participavam das atividades
contratadas por terceiros.

Os obstaculos externos foram vencidos a partir do reconhecimento da
qualidade dos servigos prestados pela Universidade. Isso é verdade, desde as
atividades de selegdo (e recentemente treinamentos desenvolvidos pelo CESPE),
quanto pelo nivel de aceitagio das pesquisas e estudos desenvolvidos por
docentes de vérias unidades de ensino, que participaram de projetos e contratos
administrados, tanto pelo CESPE, quanto pela Secretaria de Empreendimentos.
Outra forma de vencer os obsticulos externos a aceitagio da Universidade e de
seus membros foi 0 envolvimento na prestagiio de servigos feito diretamente junto
a0s grupos comunitarios, ou mediante o atendimento & satide, realizado no HUB,
Aquele Hospital passou a ser considerado de referéncia em varias dreas de
atendimento, em fungfio, tanto da qualidade do atendimento dado ao paciente,
quanto do envolvimento da equipe na pesquisa de novas formas de tratamento.

A nova experiéncia de gestdo universitiria implementada pela UnB niio
recebeu destaque, em termos de alocagfio orgamentaria. Na verdade, o fato de ter
sido iniciada pela defini¢io de uma proposta global para toda a Universidade e
que cada area administrativa, sem interferéncia, buscasse operacionalizar,
implicou gastos reduzidos. Pode-se destacar apenas alguns projetos especiais,
cujo alcance exigiu a alocagiio de recursos proprios. E o caso da informatizacfio
das unidades universitarias, financiada com recursos préprios da FUB e com
verbas captadas pelo CESPE. As experiéncias custeadas exclusivamente com
recursos da UnB foram poucas. A maior parte dos projetos, mesmo 08
considerados especiais, foi implementada a partir do estabelecimento de
parcerias com outros 6rgdos ptblicos e com a iniciativa privada.

Aparentemente contraditoria, esta definigiio ndo ocorreu ao acaso.
Estimular a realizagdo de parcerias para implementar uma atividade considerada
prioritaria € também uma forma de "checar"a imagem externa de um determinado
Orgdo e tornar claro ao seu gestor os limiles de sua atuacdo e de sua equipe. O
desafio de demonstrar competéncia exige também uma nova postura do
administrador publico. Esta postura é a de confianga na qualidade do servigo e da
consciéncia de que o sucesso na administraciio piblica é bem mais dificil de ser
atingido do que na iniciativa privada. A discussio mais comum entre 0s
participantes da experiéncia da UnB era a comparagio entre as dificuldades ao
sucesso, impostas pela legislagdo e normas em vigor, em comparagio as
facilidades do gestor que tem autonomia para decidir os rumos da organizacio
que administra.
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O sucesso da nova proposta de administragéo implementada na UnB pode
ser verificado em trés 6rglos da Universidade: o CESPE ~ atualmente o maior
organizador de concursos do pais, cujas atividades de selegiio nunca foram
interrompidas ou colocadas sob suspeita — o HUB, que atende a populagiio do
Distrito Federal e de sua regido de influéncia, custeado apenas com os recursos
oriundos dos servigos que presta ao Sistema Unico de Saide: e, finalmente, a
Fazenda Agua Limpa, estruturada a partir de 1993, que desenvolveu um sistema
proprio de gestdo que lhe permitiu construir todas as instalagdes necessarias a
pratica do ensino e da pesquisa, fomentar e aperfeicoar o desenvolvimento das
atividades de ensino nela desenvolvidas e gerar os recursos necessarios ao
financiamento de atividades de aperfeigoamento estudantis. Apesar de mais
recente, a experiéncia da Fazenda Agua Limpa quebra o tabu do sucesso em duas
areas consideradas de dificil administragdo: a atividade publica e a atividade
agricola. O sucesso da Fazenda foi obtido gragas a adogio de um modelo de
gestdo que pesquisa as necessidades dos corpos docente e discente e que utiliza
um sistema de avaliagio permanente. A experiéncia da FAL tem por base um
sistema de trocas com outras unidades da UnB e a venda dos excedentes.

Apesar das dificuldades enfrentadas na implementagéo das trés propostas
de trabalho mencionadas acima , considera-se que a UnB atingiu, no periodo
1993/97, praticamente todos os objetivos e agdes definidas como estratégicas,
para o periodo. Mais importante, grande parte dos problemas levantados durante
a elaboragiio dos Encontros de Planejamento foram sanados com a adogao, as
vezes parcial, das alternativas apontadas pelos proprios membros da comunidade
universitaria. Em termos resumidos, observa-se que os resultados obtidos no
periodo, foram os seguintes::

1) a UnB deu inicio & implantagio da REDUnB, rede de alta
tecnologia cuja instalagdo permitird uma maior integragio entre
as unidades da Universidade e entre esta ultima e centros de
ensino nacionais € internacionais de pesquisa € ensino. A
REDUnB foi financiada por parceiros da iniciativa privada e do
setor publico;

2) a oferta de servigos prestados pela UnB umentou no periodo
analisado. Ao mesmo tempo os seus quadros de pessoal docente
e técnico-administrativo cresceram pouco no periodo. Com o
crescimento do volume de atividade desenvolvidas e estabilidade
(em alguns casos redugiio) do nimero de servidores, pode-se dizer
que houve um aumento substancial de produtividade na UnB:
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3) os recursos proprios captados pela Universidade, nesse
periodo, tiveram crescimento substancial. O resultado é que os
orgaos da Universidade foram capazes de captar um volume de
verbas superior aquele repassado pelo Tesouro, para o
financiamento das despesas de Outros Custeios e Capital;

4) os recursos captados pela Universidade foram destinados ao
financiamento de projetos especiais, considerados estratégicos
pela comunidade, tais como: a informatizagio da 4rea de ensino,
a estruturagdo das dreas de prestagdo de servigos com capacidade
de atendimento ao publico externo, a organizagdo de servigos
destinados a promover a melhoria da qualidade de vida da
comunidade universitaria.

Em sintese, a partir da experiéncia da Universidade de Brasilia pode-se
concluir que € possivel instaurar, com sucesso um processo de mudanga planejada
na administragdo publica. Os resultados obtidos no periodo 1993/97 pela UnB
autorizam a concluir que € vidvel e plenamente possivel mudar a cultura e o clima
de organizagdes publicas, desde que se dé a seus gestores a autonomia para se
adotar as alteragGes que se fizerem necessdrias, no volume e intensidade julgados
adequados. Desse modo, o sucesso alcangado pela Universidade poderia ter sido
ainda maior, caso lhe fosse assegurada a autonomia de gestdo dos seus quadros
de pessoal, de seus contratos, em resumo, de todo o seu patriménio material. Ou
seja a UnB mudou de cara nesse periodo, apesar dos entraves legais e do
desestimulo oficial ao servidor piblico.

A andlise dos resultados obtidos demonstra o sucesso da estratégia de
mudan¢a implantada na Universidade a partir de 1993, conforme é
resumidamente comentado abaixo.

a) na drea académica

1) os problemas ligados a area académica foram considerados
prioritirios pela administragio, o que explica o fato de
praticamente todos os problemas levantados terem sido resolvidos
de forma conclusiva.

2) os resultados obtidos nas 4reas de ensino e pesquisa revelam
o desenvolvimento de um trabalho que conseguiu aperfeigoar os
processos de aprendizagem e de investigagio cientifica e alterar
o ritmo e a forma de administrar a drea académica.




3) a maior participagéio de alunos de graduagiio em atividades de
pesquisa demonstra o sucesso do estimulo 4 orientacéo
individualizada do estudante,

b) na area de planejamento

1) a criagiio de dérgdos destinados a intermediar os servicos
fornecidos pela UnB revelou-se bem sucedida, haja vista a
ampliagéo do volume de receitas proprias oriundas da prestagio
de servigos, realizada principalmente pelo CESPE e pelo Hospital
Universitario,

2) areorganizacdo administrativa da Universidade, fundamentada
na descentralizagdo do processo decisorio e no estimulo a
ampliagdo da captagio de recursos, revelou-se bem sucedida, na
medida em que foi reduzida a dependéncia da Universidade dos
repasses do Tesouro.

3) o treinamento de pessoal, considerado prioritdrio, foi
significativamente ~ aumentado. E conveniente destacar,
entretanto, que apesar do incremento verificado, o volume e o
perfil dos cursos oferecidos ainda nfio atendem plenamente as
necessidades da Universidade (PAIVA, 1997, p. 29), em funcio
do longo periodo em que os servidores ndo foram atendidos por
quaisquer programas estruturado de treinamento e reciclagem
profissional.

4) os problemas relacionados ao espago fisico foram solucionados
parcialmente, a medida em que havia disponibilidade de recursos.
A alternativa encontrada para atender as necessidades
emergencials de geragio de espaco fisico fol a de promover
reformas nos prédios mais antigos, onde o reordenamento espacial
gerou dreas passiveis de serem utilizadas nas atividades
académicas e administrativas.

5) as atividades desenvolvidas na area de qualidade de vida
voltaram-se ao atendimento de solicitagdes apresentadas nos
EIPOS. Naquela ocasifio, alguns grupos consideraram que parte
da falta de motivagdo dos servidores decorria da inexisténcia de
programas de beneficios, particularmente na drea de saide.

78




destinados a amparar os servidores e seus dependentes. As acdes
implementadas nessa drea podem ser consideradas completas, na
medida em que atenderam a praticamente todas as sugestdes
encaminhadas.
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TABELA 1 - FUB: Caracteristicas Organizacionais nos Anos de 1984, 1993 ¢ 1997

: Cresciments %
INDICADDRES

FORCA DE Mitmero de Docentes(a 862 1,193 7 384
AT it }l. I 1,282 5

Com Graduagdo. 120 1500 38 9.1 25,0

Com Especinlizagio 166 50 54 (8.5) (64.5)

Com Mestrudo 5 286 413 65 ¢ o A749

Com Doutorads 290 561 627 1.8 934

Tee. cadministrativos - 1,453 2,330 2342 [ %] 2140
INFRA- Bolsas do - PET . " 363 T4 -
ESTRUTURA ; - _
ACAHERICA Alunos no PIBIC - 403 680 68.7

Menitorias de Grad, 768 382 826 1162 (503
OFERTA DE Cirmluagio: Cursos Diumoas 39 ar 40 B (513
SERYICOS

Graduagio: Cursos Nedurnas . 9 I3 a4 -

Graduagio: Tofal de Cursos i9 Ll 53 152 17,9

Ciradungiio: Vagas 1,620 2,680 1102 19.1 5.4

Cursos de Especinlizagio 14 10 18 80,0 (28.6)

Cursos de Mestrdo - 26 39 4] el o

Cursos de Doutorado i 14 20 419 3667
DEMANDA POR Inscritos no Vestibalas WALE 25605 36070 409 27.9
SERVICOS 3

Mntrsculndos na Gradiagso o186 10,698 14,299 337 16,5

Alunos de Expecializagso 95 20 396 970 (21.9)

Adunas de Mestrado 504 1.2%7 1,570 2140 118 4

Alunos de Doutorado 4 244 438 T9.5 6T

HLUE; Intemagies - B.2ad 10,683 G

HUB: Cirurgias . 4,582 4677 b |

HUIB: Consultas Fealizadas - 244 475 553,809 126.5

HUB: Partos Realizados - 1,550 2,162 305

HUB: Expmes. Realizados 337,300 420 406 213
RESULTADOS Pesquizas Concluidas nd 202 1,199 4935
ACADEMICOS

Alunos Diplomados 1,369 928 1,708 B {32.2)

Dissertagies Defendidas a4 144 217 50.7 125.0

1 3-8

FOMTE: FUR- Relatdrio Estatistien Amsal, 1983 MEC/SESu - Boletim de Drados Fisicos e Orgamentinios; [nstisgies Federis de
EnstaSupenor Supervisionadas pele MEC, 1994 FUB/SPL -
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Tabela

2 — FUB: Evolugdo do Ensino de Graduaciio no Periodo de 1993/97

ST Anos
Diseriminacfio. | Semestre | 1993 [ 1994 995 1996 I 1997 | |22%W3
—_————
Yestibular — 1% Sem 1,340 1,350 1490 1,596 191
Vagas i : ;
27 Sem 1340 T466 1,636 1,596 191
Admisstes 1* Sem 1,572 1,695 1,790 1851 1.7
°S5em 1462 2,148 L7164 LTI 175
Alunos de I® Sem 10,272 11,192 12,787 13,517 14,708 £
Graduagio
I" Sem 10,698 12,489 13,193 14,299 333
Turmas de 1" Sem 2,079 2219 2,510 2,736 36
Disciplinas
Oiferiadas 2% Bem 2151 2,333 2.534 = =
Matriculas! 17 Sem 40, 882 45,405 51,412 SE. 187 423
Disciplinas
2% Bem 42,663 47,018 52037 - -
Formandos 1% Sem 467 528 635 241 20.1
=y 3 5 5

FOMTE: FUB/Tomal da UnB: 1993 a 1996 (setembro/96, n® 27)
FUB/APA, 1996 ¢ 1997 Coleta para o SIES



Tabela 3~ FUB: Sistematizagio e Ponderagido dos Resultados dos EIPOS por dreas

e —————————————————————
N e —— e ———

N de PONTUACAND
Ordem PROBLEMAS LEVANTADOS (Resuma) : ]
e £ —— e
ENSING 502 7.1
I Descompasso entre of cursos e as necessidades da comunidade 150 2.1
2 Dificuldade de Modemizaglo do ensino, da pesquisa e extensiio 128 1.8
3 .Eggaﬂ:dgﬂl!mmlmsm en-fre pesquisas ¢ as Meces-sidades da 106 I.5
4 Drificuldade dos Alunos Cursar Disciplinas 118 1.7
RECURS0S HUMANOS 3173 0.7
5 Ma administrago de RH 756 19.7
i Imexisténcia de plano de desenvolvi-mento de RH 543 1.7
T Faltam RH 342 4.8
& Dresmotivagio dos servidores 533 7.5
INFRA-ESTRUTURA 1,924 7.2
9 Equipamentos Insuficientes 570 8.1
Lo Recursos materiais insulicientes P i 33
11 Recorsos materiais insuficientes 397 56
12 Inadequagio do cspago fisico 20 102
ELEMENTOS FORMAIS 1.399 19.8
13 Deficiente comunicacdo 385 R
14 Inadequados processos administrativos 4467 .60
is Inadequada estrutura organizacional 344 49
16 FmEELaF;iedade de funcionamento de dredos especificos (BCE, HUB 203 29
e
ELEMENTOS CULTURAITS DA ORGANIZACAD 1,080 15.3
17 Distorctes na cultura organizacional 4499 7.1
18 Deslavordvel clima organizacional 416 3:2
1% Inexisténcia de politica de reconhecimento do mérito de 163 X3
professares e funciendrios
FONTE. EIPOS, 1993 IN: Miranda, 1994
1Refere-se a encontros realizados nas seguintes datas:
A)22.11.93 C124.11.93 E} 26.11.93
B)23.11.93 Dy 25.11.93
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Tabela 4 — FUB: Distribuicio das Verbas de Outros Custeios e Capital do Orgamento, por Fontes de Recursos em Anos

Selecionados
—_— e L e L
Tesours 361 9.8 255
Proprios 36.2 579 G2.0
Convénios 154 [2.3 . 12.5
Saldos 12.1 2 ?

| —— — |11 N — ! 1,1) 18
h
Fontes: FUB — Relatdrio 1984, vol 1

FUB/APA — Coleta para o SIES, ano base 1995

FUB /DAF - Relatorio Trimestral de Execuciio Orcamentiria ¢ Financeira, 1996,

Tabela 5 — FUB: Demonstrativo dos Créditos Previstos, na Fonte de Recursos Proprios, por
Orgdos da Universidade em 1996

Hespital Universitirio — HUB 12,300,000 242
Restavrante Liniversitino — R 1,305,871 2.6
Centro de Seleglio e de Promogdo de 24,340,216 475
Eventos = CESPE
Editora Universidade de Brasilia - | 200,000 14
EDU
Diversos Centros de Custos T.248 364 143
Administragio Central 310,000 0.6
Centro de Captagdo de Recursos — 4,053,000 B
CICR g Outros

50,763 4

Fonte: FUB /DAF — Relatdrio Trimestral de Execugdo Orcamentaria e Financeira, 1996,
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Tabela 6. IES:Estatisticas do Ensino Superior nos Anos de 1989/87

ALUNDOS DE GRADUACAQ _ 3 ALUNOS DE POS-GRADUACAD VAGAS VESTIBULAR FORMANDOS
ANDS IFES Unb % IFES Unk % IFES Unb Y IFES 1inB o S5AL
UnB/ UnB/ UnBil Grad GRD
IFES IFES FES (IFE Lnf
Mo ", Na oz Mo L Mo % Mo % Ma Y Mo = Mo b4 £) (%)
1989 318250 - 8634 - 27 | 26.026 - | 1245 - 4.8 | 67.664 - | 2105 - 31 | 36.963 1.080 116 12.5

1990 | aanaes | an| smass| 14| 26l osoms| 38 |aam| 25| sifoessse| vo|zme| nr| il sams| ss| em| wa| ws| uz
1991 335614 | 55| s | 12 26 | 25500 | 20| 1260 | 12 49 | 75800 | 122 | 2376 | 129 | 31 | 38350 | 38| o7 | -100 | 114 | 111
1992 | 350651 | 102 | o797 | 135 | 28 | 25937 | 03 ) a1 | i 46 | s1azr | 202 | 2387 | 134 | 29| 38366 | 38| 968 | -toa | 09| w9
1993 360352 | 13,2 | 10698 | 239 30 | 27864 | 70 | 1325 | 64 48 | 82908 | 227 | 2680 | 273 32 | 37305 | o9 | 990 | -83 | 104 | 93
1994 | 364373 | 145 | 12189 | 412 33| 31868 | 224 | 1639 | 316 s | 92607 | 370 | 2816 | 338 50 | 42508 | 150 | 7| 34| 17| 92
1995 372354 | 17,0 | 13193 | 528 3,5 | 34463 | 324 | 1918 | 541 5.6 | 90251 | 334 | 3026 | 438 34 | 45497 | 230 | 1376 | 274 | 122 | 104

1994 386.113 | 213 14206 | 65,6 37| 37464 | 439 | 2008 | 613 34 | 9T0B5s | 435 | 3092 | SL6 33 | 48816 | 32,0 | L7708 58.1 126 1.9

15497 14708 70.4 3714 | Y64 ]850 71.3 1.6

FONTE: FUB/GRE, 1997
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Quadre 2 = FUB: Miss@o e Objetivos Estratégicos da Universidade no Perindo 1994/97
_————  — — ]
MISSAOD

— — — —— — — —— ]}

Ser uma Universidade Contempordnea, piblica ¢ autdnoma, que garanta a formagds do cidaddo como intelectual e como ser social, voltada para a produgdo e a transmissio do
conhecimento, com & qualidade que projeta a sociedade para o fituro.
]

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

—— — " — — —— — —— —
CQue 2 | Que a Univer- | Que a | Que a | Que o |CQue o PLA- | Que a | Que os COM- | Que a TRANS- | Que a DEMO-
AUTONO | sidads ACA- | DESCEN- | QUALIDADE | APRENDER | NEJAMENTO | INSERCAD DA | PROMISSOS FARENCIA | CRACIA COM-
MIA seja | DEMICA- | TRALIZA- | DE VIDAsgia | A  APREN- ACADEMICO [UN IV ER - | ETICOS DA | fomente a ﬂmc?___mmh._u..h
exereidaem | M E N'T E | CAO  ocorra | uma dimensdo | DER seja a | seja fundamen- | SIDADE  seja | CIDADANIA | informagho ¢ o | seja o exercicio
sug  pleni- | INTEGRADA | nos niveis | que fun- | garantiade um | tadonumavisio | implementada | sejam  compo- | d T4 1 0 g o | dos direitos e
tude de | sejaprovidade | administrativo | damente a | padrdo de | delongoprazoe | tanto  em  nivel | nentes da | permanentepara | d e v e r e ¢
forma g | mecanismos | ¢ académico | melhoria do | qualidade no | o PLANEJA- | regional como | formag 8o | & coma Comu- | mediante regras
garantir & | queestimulem | de forma a | trabalhe  na | ensinopropor- | M E N T O | nacional e | profissional ¢ | nidade Univer- | de funcio-
UnB a sua | aliberagio do | propiciar a | UnB ciohando & so- | ADMINISTRA | internacional integral da | sitdriaempart- |namento
diferen- | potencial | flexibilidade ciedade profiz- | TIVO seja Comunidade | cular e a Socie- | definidas pela
ciagho e | criativo e de | nas decisdes, sionats  que | adequado  As Universitaria dade em geral Comunidade
qualidade, | produgio | atendende ds respondam de | atividades fins.
prezervando. | académica, | peculiaridades forma rapida e
o sel cardter | respeitando a | de cada Area criativa as
piablico | diversidedeeo | de  conheci- necessidades
mediante a | pluralismo de | mento do munda con-
ampliagio | idéias temporaneo
di sen espa-
co politico &
cultural

FONTE: Universidade de Brasilia. UnB: Visdo Estratégica, 1994,
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Quadro 3 - FUB: Politicas e Diretrizes do Planejamento Estratégico da UnB, no Periodo 1994/97

POLITICAS

ACADEMICA

Persisténcia na qualidade, como principio norteador
do Emsino, da Pesquisa, da Extensio com uma
cidadania universitéria voltada ao social

DIRETRIZES

" mna um Sistema de gestio académica dos cursos, que respeite as caracteristicas das dreas de conhecimento

2. Ter um sistema de orlentaglo do aluno, com adequacho das atuais coordenagtes de ensino. o
3. Ter a pratica da auto-avaliaghio dos cursos de greduagdo o pas-graduscdo, visando & qualidade € 3 implementagdo de novos perfis profissionais
¢ habilitagdes

4. Ter qualidade na formagdo de profissionais de 1. e 2 graus. .

5. Ter mecanismos de articulacio entre a Universidade ¢ as Instituighes de ensino de ! e 2 praus. i

7. Ter novos programas de pis-praduagiio, inclusive interdepartamentais, atendendo demandas cientificas e sociais contempordneas e
interdisciplinaridade, ' )

8. Ter oferta permancnts de cursos de pos-gradusg@io Jatu sensu, nas diferentes dreas do conhecimenta.

9. Ter programas de pos-graduagio em parceria com outras instituigdes académicas & com o setor privado.

10. Ter programas de pos-graduagio que valorizem a formaglo de fuuros docentes universitarias.

11. Ter programas que contribuam com as atividades de ensino & disténcia,

Pesquisa

1. Ter programas de pesquisas nas dreas de interesse social, cientifico e cultural do Pals

2. Ter programas de aproximagiio e interagio de pesquisadores. .

3. Ter zervigos de orientaghio € apoio aos pesquisadores, na obtengdo de infra-estrulura e recursos,

4. Ter incentivos para a integragéo de alunos de graduacio em programas de pesquisa,

3. Ter programa Lw registro, acompanhamento e avaliagio das atividades de pesquisa e pos-graduagdo.

_. _E. m wd.u_an..nun_ da sociedade o conhecimento produzido na UnB e no mundo académico de um modo geral. )

2. Ter em cada unidade universitiria. programas permanentes que cstabelegam seu perfil junto & soctedade ¢ identifiquem & suas oportunidades
externas.

3. Ter vinculos duradouras com instituiglies nacionais e internacionais para execugo de programas de divulgagdo cientifica. artistica & cultural,
4. Ter aglies gue ampliem. aprimorem e criem projetos que envolvam a comunidade do Distrito Federal e do Entorno. i

5. Ter flexibilidade na prestagdo de servigos pelo corpo docente & pelo corpo téenico-administrativo, estimulando a pratica profissional.

91

INFORMACAD E DOCUMENTACAD
Geragdo de informagdes permanentes e continuas €
preservagiio da memdaria da Instituigho

1. Ter a modernizag3o dos servigos ¢ a smplisglo do acervo da Biblioteca, bem como sua articulagio com redes nacionais e internacionais.
2. Ter infra-estrutura de informagio em condigdes de dar suporte aos programas administrativos, de ensino, pesquisa e extensio

3. Ter programs para resgate, ﬂ_.n.wn!wﬂma. organizagfio ¢ divolgagdo do patriménio histbrico, cultural e artistico da UnB. .

4. Ter a produgdo editorial voltada para a difusdo do conhecimento cientifico, artistico ¢ cultural, respeitando 2 vocaglo regional. nacional ¢
intemacional da UnB . i .

5. Ter atividade constante de sistematizacio da informacio sobre 2 FUB/UNE, para subsidiar decisdes politico-administrativas e criar novas
fontes de informagio. o i

6. Ter programa de modemnizacdo ¢ sistematizagdo dos servigos de comunicagio administrativos, visando a melhor eficiéncia na divulgagio
¢ tramitagio de processos.

RELACOES INTER-INSTITUCIONAIS
_;nmm.z_._.ﬁnmn. do trabalho académico na sociedade
mediante compromissos negociados

1. Ter relacionamentos com esferas normativas piblicas visando aprovar dispositivos legais que permitam o exercicio da aotonomia,
2. Ter parceria com o Governo do Distrito Federal e Municipios do entorno, na implementacio de programas conjuntos.

3. Ter parceria com o setor privada, buscando cooperagio administrativa, cientifica e tecnolgica,

4. Ter intercimbio com instituigbes académicas e ouitras, em &mbito regional, nacional ¢ internacional.

5. Ter vinculos permanentes com o5 ex-alunos, professores e técnicos administrativos

COMUNICACAD SOCIAL
Instrumento da comunidade universitiria com
abrangéncia interna e extama e preceitos éticos.

L. Ter a comunicagfio social como instrumento de toda a comunidade universitaria.
2. Ter a Ouvidoria Geral na defesa do cumprimento das finalidades da instituigio

contina




_ POLITICAS

DIRETRIZES

GESTAQ FINANCEIRA E PATRIMONIAL
Uso eficaz dos recursos e do  patrimdnio
preservando a sua rentabilidade

L. Ter o patriménio da FUB utilizado com rentabilidade para os objetivos de ensino, unm.uim.w e extensio.
2. Ter eritérios para alocagdo de recursos financeiros, atendendo s propostas da comunidade universitiria.

PLANEJAMENTO ACADEMICO E
ADMINISTRATIVO

Participagio & descentralizagdo como  fatores
principals na busca -permanente da qualidade

académica e eficiéncia nos meios

Recursos Humanos
1. Ter um programa permanente de capacitagdo de servidores iéenico-administrativos e docentes

2. Ter comprometimento dos servidores com a instituiglo, mediante parceria na consecuclio dos seus ohjetivos,
3. Ter um programa adequado de alocagio de recursos humanos nas diferentes unidades da UnB. o _—
4. Ter um programa intermno de incentivos ¢ premiagio ao mérito e ao bom desempenho das atividades docentes e técnico-administrativas

. Ter avaliagio de atlvidades académicas, administrativas e de prestag@o de servigos como pratica do cotidiano, respeitando as caracteristicas
selorials,

2, Ter énfase na avaliagdn cenfrada em processos e resultados.

Estrutura Organizacional Académi ) .

1. Ter flexibilidade para assimilar novas formas de organizaglo do ensino, pesquisa e extensio,

u.ﬂn_ann,e._mn_._._oma:o u“mqm_mmmg EE:EnwuhmnmaﬁﬁSmnnwu_.ﬁ.an:_amn_uE_RmmEmnau.awﬁzémsﬂ.mmmn_w.
3. Ter mecanismos que possibilitem a integracio das unidades umversitirias.

1. Ter a redug@o de niveis hierarquicos ¢ a simplificagdo da diferenciagio interna na estrutura administrativa da Universidade.

2. Ter qualidade dos servigos, mediante melhoria dos processo e treinamento das pessoas.

3. Ter eficiéncia ¢ comprometimento do corpo gerencial.

4, Ter servigos descentralizados com organizagdio flexivel. ] . ;

5. Ter a disseminagio da informagio como instrumento Facilitador do funcionamento dos servigos em bencficio dos usudrios.

&, Ter um amhiente de sociabilidade ;que propicie a integragdo de docentes, discentes e técnico-administrativos.

Espaco Fisico ) \ e
1. Ter critérios para 4 racionalizagio do uso do espago fisico no Campus, considerando o equilibrio na destinaglio para as diversas atividades.
2. Ter plano hermonizado de expans@o ¢ manutencio do Campus.

3. Ter eritérios modernos e 4geis para cessdo de espago fisico a terceiros.

4, Ter uma politica de programas de acesso da populagdo de Brasilia ao Campus da UnB.

QUALIDADE DE VIDA
Atendimento as demandas individuais, comunitdrias
& ambientais como estimulo e seguranga no trabalho

1. Ter programa de assisténcia médica

2. Ter servico de creche para os servidores,

3. Ter plano de ag#0 em relago & higiene e seguranca do trabalho. ) ] .

4. Ter critérins de ocupagdo de iméveis residenciais, voltados para a atraglo e fixagin de quadros diferenciades da instituigdo.
3, Ter apoio a iniciativas destinadas 4 aguisizdo de imoveis proprios pelos servidores

. Ter uso adequado dos alojamentos estudantis e respeito 4 normas institucionais,

7. Ter tranzporte extemo e interno compatibilizado com as necessidades da comunidade. o

8, Ter atividades culturais ¢ esportivas de forma sistematica envolvendo a comunidade universitaria,

%, Ter programa de preservaco do meio-ambignte. o

10. Ter gqualidade na oferta de alimentagdo no Campees universitirio

e  —  — — — ——— """

FOMNTE: UnB: Visdo Estratégica, 1994,
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